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Identificacion del expediente

Resolucion de procedimiento sancionador nim. PS 60/2020, referente al Ayuntamiento de Riudarenes

Antecedentes

1. En fecha 12/06/2019, tuvo entrada en la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos un escrito de
una persona por el que formulaba una reclamacion por la presunta desatencion del derecho de
supresion, que habia ejercido ante el Ayuntamiento de Riudarenas.

En concreto, la persona reclamante solicitaba que se suprimieran “mis datos personales expuestos
en internet desde el (...)", refiriéndose a los datos personales que le identificaban como miembro de
la mesa electoral por las elecciones municipales del (...)

(nombre y apellidos, DNI, direccién postal y nivel de estudios) en el documento “Acta de la sesion del
Pleno del Ayuntamiento del dia (...)", el cual se encontraba publicado en abierto en internet bajo un
dominio propiedad del Ayuntamiento.

Esta reclamacion dio lugar al procedimiento de tutela de derechos nimero PT 26/2019.

2. En fecha 22/11/2019 la directora de la Autoridad dicté una resolucion por la que se estimaba la
reclamacion del procedimiento de tutela de derechos numero PT 26/2019, y se requeria al
Ayuntamiento para que, en el plazo de 10 dias a contar a partir del dia siguiente de la notificacion de
la resolucion, haga efectivo el derecho de supresion (derecho al olvido) ejercido por la persona
reclamante, y en el mismo plazo, diera cuenta al 'Autoridad.

Esta resolucion se notifico en fecha 04/12/2019.

En concreto, en dicha resolucién se disponia que el Ayuntamiento debia suprimir, del documento
“Acta del Pleno municipal del dia (...)” (publicado en internet de forma duplicada a través de la sede
electrénica del Ayuntamiento, ya través de una direccion web de dominio del Ayuntamiento), los

datos personales de la persona reclamante relativos al nombre y apellidos, DNI, direccién postal,
codigo postal y nivel de estudios; y del documento “Acta del Pleno municipal del dia (...)(...)" (publicado
a través de la sede electrénica del Ayuntamiento), que pese al cambio de fecha, reproducia el mismo
contenido que el acta de fecha (...), pero solo publicando los datos personales del reclamante relativos
a las iniciales correspondientes al nombre y apellidos, suprimiera dichos iniciales.

3. En fecha 14/01/2020, una vez realizadas una serie de comprobaciones por internet, ya la vista de
gue la entidad denunciada no habia dado cumplimiento a la resolucién del procedimiento de tutela
namero PT 26/2019, se requiri6 al entidad a fin de que en el plazo maximo de diez dias, acreditara
el cumplimiento de las medidas establecidas en dicha resolucion, o en todo caso, informara sobre
los tramites llevados a cabo. En este requerimiento se advertia expresamente
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gue, en caso de no dar cumplimiento al requerimiento en el plazo indicado, podia incurrirse en una
infraccion de la normativa de proteccion de datos personales.

4. En fecha 22/10/2020, dado que el plazo concedido en el requerimiento se habia superado con creces,
sin que se hubiera recibido ninguna respuesta por parte del Ayuntamiento de Riudarenes, el Area de
Inspeccion del 'Autoridad hizo una serie de comprobaciones a través de internet sobre el cumplimiento
de la resolucion del procedimiento de tutela PT 26/2019 y del requerimiento que le siguid.

Asi, se constaté que el documento “Acta del Pleno municipal del dia (...)", que contenia al descubierto
todos los datos personales del reclamante del procedimiento de tutela PT 26/2019, continuaba publicado
en la sede electrénica del Ayuntamiento, y bajo una direcciéon web de dominio del Ayuntamiento a la que
se podia acceder realizando una busqueda con el nombre de la persona reclamante a través del
buscador de internet Google:

- Enlace ubicado en la sede electrénica del Ayuntamientox(...)
- Enlace derivado de la bisqueda a través del buscador internet Google: (...) __

Y del mismo modo, el documento “Acta del Pleno municipal del dia (...)(...)", continuaba publicado en la
sede electrénica del Ayuntamiento, identificando a la persona reclamante a través de las iniciales
correspondientes al su nombre y apellidos:

- Enlace ubicado en la sede electrénica del Ayuntamiento: (...)

5. En fecha 06/11/2020, la directora de la Autoridad Catalana de Proteccién de Datos acordo iniciar un
procedimiento sancionador contra el Ayuntamiento de Riudarenes por una presunta infraccién prevista
en el articulo 83.6), en relacién con el articulo 58.2; todos ellos del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que se refiere al tratamiento de datos personales ya la libre circulacion de éstas (en adelante, RGPD).
Este acuerdo de iniciacion se notificd a la entidad imputada en fecha 12/11/2020.

6. En fecha 26/11/2020, el Ayuntamiento de Riudarenes presentd un escrito en el que no se formulaban
propiamente alegaciones al acuerdo de iniciacion, sino que cuyo objeto principal era poner de manifiesto
las medidas que se habian llevado a cabo para que ya no fuera posible acceder por internet a los datos
personales del reclamante de la PT 26/2019 contenidos en la controvertida acta del Pleno, publicada
bajo dos nombres diferentes: “Acta del Pleno municipal del dia (...)" y “Acta del Pleno municipal del dia

GG

7. En fecha 03/03/2021, el Area de Inspeccion de la Autoridad realizé una serie de comprobaciones a
través de internet en relacién con las manifestaciones realizadas por el Ayuntamiento.
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Al respecto, se comprobo que ya no se podia acceder a través de internet en el documento “Acta
del Pleno municipal del dia (...)". Por otra parte, se comprob6 que en lo que se refiere al documento
“Acta del Pleno municipal del dia (...)(...)", continuaba publicado en la sede electrénica de la web
municipal, sin que se hubieran suprimido las iniciales del nombre y apellidos de las personas
seleccionadas para integrar las mesas electorales, y entre éstas, las de la persona reclamante de
la PT 26/2019.

8.En fecha 11/03/2021, la persona instructora de este procedimiento formulé una

propuesta de resolucion, por la que proponia que la directora de la Autoridad Catalana de Proteccion
de Datos amonestara al Ayuntamiento de Riudarenes como responsable de una infraccion prevista
en el articulo 83.6) en relacion con el articulo 58.2, todos ellos del RGPD.

Esta propuesta de resolucién se notificéd en fecha 17/03/2021 y se concedia un plazo de 10 dias
para formular alegaciones.

9.En fecha 31/03/2021, la entidad imputada presentd un escrito de alegaciones a la propuesta de
resolucion.

10. En fecha 07/04/2021, el Area de Inspeccién de la Autoridad realizé una serie de comprobaciones
a través de internet en relacion con las manifestaciones realizadas por el Ayuntamiento. En

encontraba publicado en la sede electrénica de la web municipal.

Hechos probados

El Ayuntamiento de Riudarenes no cumplié con la resolucién del procedimiento de tutela nimero

PT 26/2019, y sigui6é publicando en internet, a través de la sede electronica de

la entidad y bajo una direccién web de dominio del Ayuntamiento, el documento “Acta del Pleno
municipal del dia (...)", donde figuraban al descubierto los datos personales de la persona reclamante
del referido procedimiento (nombre y apellidos, DNI, direccién postal y nivel de estudios).

También, siguié publicando, a través de la sede electronica de la web municipal, el documento

“Acta del Pleno municipal del dia (...)(...)", donde se identificaba a la persona reclamante a través

de las iniciales de su nombre y apellidos. El cumplimiento de esta resolucion se requirié mediante
oficio de fecha 14/01/2020.

A la vista de las alegaciones presentadas por el Ayuntamiento en el acuerdo de incoacion, en fecha
03/03/2021 se comprobd que el referenciado documento “Acta del Pleno municipal del dia (...)" ya
no se encontraba publicado en internet, mientras que el documento “Acta del Pleno municipal del
dia (...)(...)" continuaba publicado en la sede electrénica de la web municipal, con los datos

personales relativos a las iniciales del nombre y apellidos de la persona reclamante de la PT
26/2019.
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Actualmente, el documento “Acta del Pleno municipal del dia (...)(...)” ya no se encuentra publicado en la
sede electronica de la web municipal, tal y como pone de manifiesto el Ayuntamiento en sus alegaciones
a la propuesta de resolucion.

Fundamentos de derecho

1. Son de aplicacion a este procedimiento lo que prevén la LPAC, y el articulo 15 del Decreto 278/1993,
segun lo que prevé la DT 22 de la Ley 32/2010, de 1 de octubre, de la Autoridad Catalana de Proteccion
de Datos. De conformidad con los articulos 5y 8 de la Ley 32/2010, la resolucién del procedimiento
sancionador corresponde a la directora de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos.

2. La entidad imputada ha formulado alegaciones tanto en el acuerdo de iniciacion como en la propuesta
de resolucién. Las primeras ya se analizé en la propuesta de resolucion, pero sin embargo se considera
procedente mencionarlas aqui, dado que en parte estan reproducidas en las segundas.

A continuacion se analizan el conjunto de alegaciones formuladas por la entidad imputada

En primer lugar, cabe decir que, tanto las alegaciones formuladas ante el acuerdo de iniciacién, como

las alegaciones presentadas ante la propuesta de resolucidn, no son alegaciones en si mismas tendentes
a desvirtuar la realidad de los hechos que motivaron la incoacién del procedimiento sancionador, ni su
calificacion juridica, y se centran en exponer las medidas correctoras implementadas por el Ayuntamiento
para adecuar su actuacion a la normativa de proteccion de datos personales.

A este respecto, cabe recordar que, en la resolucion del procedimiento de tutela nimero
PT 26/2019, cuyo incumplimiento se deriva el presente procedimiento sancionador, se disponia lo
siguiente:

-en el documento “Acta del Pleno municipal del dia (...)” (difundido en internet de forma duplicada a
través de la sede electrénica del Ayuntamiento, y bajo una direccién web de dominio del Ayuntamiento),
habia que suprimir los datos personales de la persona reclamante relativos al nombre y apellidos, DNI,
direccion postal, cddigo postal y nivel de estudios; y

- en el documento “Acta del Pleno municipal del dia (...)(...)", también publicado en la sede electrénica
municipal, donde constaban las iniciales de los nombres y apellidos de las personas seleccionadas para
integrar las mesas electorales, y de entre éstas, las de la persona reclamante de la PT 26/2019, era
necesario suprimir dichas iniciales.

Asi las cosas, tal y como exponia el Ayuntamiento en sus alegaciones al acuerdo de iniciacion, y
comprobd esta Autoridad en fecha 03/03/2021, la entidad retiré de internet la publicacion del documento
“Acta del Pleno municipal del dia (...)", por lo que su acceso ya no es posible ni realizando una busqueda
en internet con el nombre de la persona reclamante, ya
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que la bisqueda no indexa como resultado la direccién web de dominio del Ayuntamiento en la que se
publicaba el controvertido documento, ni a través de la sede electrénica de la web municipal.

Asimismo, en fecha 06/04/2021, esta Autoridad ha comprobado que también ha sido retirada de la sede
electrénica de la web municipal, la publicacién del documento “Acta del Pleno municipal del dia (...)(...) "
que, en el momento en que se dictd la propuesta de resolucion, todavia se encontraba alli publicado. En
este documento se mostraban las iniciales del nombre y apellidos de las personas seleccionadas para
integrar las mesas electorales de las elecciones de ese afio, entre ellas, las de la persona reclamante de
la PT 26/2019, incumpliendo asi el mandato de la resolucion de tutela referenciada que resolvia que se
suprimieran dichas iniciales, porque, tal y como alli se indicaba, las iniciales vinculadas a un nhombre y
apellidos también tienen car4cter de dato personal a tenor de lo dispuesto en el articulo 4.1 del RGPD, y
son muchos los casos en que a través de unas iniciales se puede llegar a permitir la identificacion de la
persona.

A este respecto, cabe sefalar que esta Autoridad valora muy positivamente las medidas adoptadas por la
entidad que han permitido retirar de internet los datos personales de la persona reclamante de la PT
26/2019 que le identificaban como miembro de la mesa electoral por las elecciones municipales del (...),
sin embargo, también cabe sefialar que esto no desvirtla los hechos imputados ni su calificacion juridica,
consistentes en no haber dado cumplimiento dentro de plazo al indicado por la Autoridad tanto en la
resolucion de fecha 22/11/2019, como en el posterior requerimiento de fecha 14/01/2020, en el que se
incluia una advertencia respecto a su eventual incumplimiento.

3. Enrelacién con los hechos descritos en el apartado de hechos probados, se debe acudir al articulo 58.2
del RGPD, que prevé lo siguiente:

“2. Cada autoridad de control dispondra de todos los siguientes poderes correctivos indicados a
continuacion: (...)

c¢) ordenar al responsable y al encargado del tratamiento que atiendan a las solicitudes de ejercicio de los
derechos del interesado en virtud del presente Reglamento.

()

g) ordenar la rectificacién o supresién de datos personales o la limitacién del tratamiento con arreglo a los
articulos 16, 17 y 18 y la notificacion de dichas medidas a los destinatarios a quienes se hayan comunicado
datos personales con arreglo al articulo 17, apartado 2, y en el articulo 19”

Tal y como indicaba la persona instructora, durante la tramitacion de este procedimiento se ha acreditado
debidamente el hecho descrito en el apartado de hechos probados, que es constitutivo de la infraccion
prevista en el articulo 83.6 del RGPD, que tipifica como tal :

“El incumplimiento de las resoluciones de la autoridad de control a tenor del articulo 58, apartado 2, se
sancionara de acuerdo con el apartado 2 del presente articulo con multas
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administrativas de 20.000.000 euros como maximo o, tratandose de una empresa, de una cuantia equivalente al
4% como maximo del volumen de negocio total anual global del ejercicio financiero anterior, optandose por la de
mayor cuantia.”

4. El articulo 77.2 LOPDGDD dispone que, en el caso de infracciones cometidas por los responsables o encargados
enumerados en el art. 77.1 LOPDGDD, la autoridad de proteccion de datos competente:

“(...) debe dictar una resolucién que las sancione con una amonestacion. La resolucion
establecera asimismo las medidas que proceda adoptar para que cese la conducta o se corrijan
los efectos de la infraccion que se haya cometido.

La resolucién se naotificara al responsable o encargado del tratamiento, a cuyo 6rgano dependa
jerarquicamente, en su caso, ya los afectados que tengan la condicién de interesado, en su caso.

En términos similares a la LOPDDDD, el articulo 21.2 de la Ley 32/2010, determina lo siguiente:

“2. En el caso de infracciones cometidas con relacién a ficheros de titularidad publica, el director
o directora de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos debe dictar una resolucién que
declare la infraccién y establezca las medidas a adoptar para corregir sus efectos . Ademas,
puede proponer, en su caso, la iniciacion de actuaciones disciplinarias de acuerdo con lo que
establece la legislacion vigente sobre el régimen disciplinario del personal al servicio de las
administraciones publicas. Esta resolucion debe notificarse a la persona responsable del fichero
o del tratamiento, a la encargada del tratamiento, si procede, al 6rgano del que dependan ya las
personas afectadas, si las hubiere”.

En el presente caso, resulta innecesario requerir medidas correctoras de los efectos de la infraccién dado que el
Ayuntamiento ya ha retirado de internet la publicacion de los documentos relativos al acta del Pleno municipal
donde figuraban al descubierto los datos personales de la persona reclamante de la PT 26/2019, tal y como ha
constatado esta Autoridad.

Por todo esto, resuelvo:

1. Amonestar al Ayuntamiento de Riudarenes como responsable de una infraccién prevista en el articulo 83.6) en
relacion con el articulo 58.2, ambos del RGPD.

No es necesario requerir medidas correctoras para corregir los efectos de la infraccién, de conformidad con lo
expuesto en el fundamento de derecho 4°.

2. Notificar esta resolucién al Ayuntamiento de Riudarenes.
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3. Comunicar la resolucidn al Sindic de Greuges, de conformidad con lo que prevé el articulo 77.5
del LOPDDDD.

4. Ordenar que se publique esta resolucion en la web de la Autoridad (apdcat.gencat.cat), de
conformidad con el articulo 17 de la Ley 32/2010, de 1 de octubre.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa de acuerdo con los articulos 26.2 de la

Ley 32/2010, de 1 de octubre, de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos, y 14.3 del Decreto
48/2003 , de 20 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto de la Agencia Catalana de Proteccion

de Datos, la entidad imputada puede interponer, con caracter potestativo, un recurso de reposicion

ante la directora de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos Datos, en el plazo de un mes a

contar desde el dia siguiente de su notificacion, de acuerdo con lo que prevén

el articulo 123 y siguientes de la LPAC. También puede interponer directamente un recurso

contencioso administrativo ante los juzgados de lo contencioso administrativo, en el plazo de dos meses a
contar desde el dia siguiente de su notificacion, de acuerdo con los articulos 8, 14 y 46 de la Ley

29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccién contencioso-administrativa.

Si la entidad imputada manifiesta a la Autoridad su intencion de interponer recurso contencioso
administrativo contra la resolucién firme en via administrativa, la resolucion se suspendera

cautelarmente en los términos previstos en el articulo 90.3 de la LPAC.

Igualmente, la entidad imputada podra interponer cualquier otro recurso que estime conveniente
para defender sus intereses.

La directora,

Péagina7de 7


http://www.apd.cat/

