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Identificacién del expediente

Resolucidn de procedimiento sancionador num. PS 34/2020, referente al Ayuntamiento de Vilanovay la
Geltru.

Antecedentes

1. En fecha 17/09/2019, tuvo entrada en la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos un escrito de una
persona por el que formulaba denuncia contra el Ayuntamiento de Vilanova y la Geltrd, con motivo de un
presunto incumplimiento de la normativa sobre proteccion de datos personales. En concreto, la persona
denunciante exponia que el Ayuntamiento de Vilanova y la Geltr( habia instalado un sistema de
videovigilancia en la Escuela Municipal de Arte y Disefio (en adelante, EMAID). Afadia que se habia
colocado un cartel de videovigilancia en un lugar donde no se visualizaba claramente "ya que hay unos
barrotes de hierro ante el distintivo que impiden correctamente su visién" y en el que no constaba la
identidad del responsable del tratamiento, ni la posibilidad de ejercer los derechos, ni dénde se podia
obtener més informacion sobre el tratamiento de los datos personales.

A su vez, la persona denunciante también indicaba que de la "visualizacion de la cAmara y manipulacion
se encarga el conserje del turno de mafiana, mientras el conserje del turno de tarde y suplencias tienen
acceso Unicamente a la visualizacion."

La persona denunciante aportaba una fotografia del cartel instalado en el acceso del EMAID.

2. La Autoridad abri6 una fase de informacién previa (num. IP 248/2019), de acuerdo con lo que prevé el
articulo 7 del Decreto 278/1993, de 9 de noviembre, sobre el procedimiento sancionador de aplicacion a
los ambitos de competencia de la Generalidad, y el articulo 55.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comudn de las administraciones publicas (en adelante, LPAC), para
determinar si los hechos eran susceptibles de motivar la incoacién de un procedimiento sancionador, la
identificacion de la persona o personas que pudieran ser responsables y las circunstancias relevantes
gue concurrian.

3. En esta fase de informacion, en fecha 03/12/2019 la Autoridad llevé a cabo un acto de inspeccion en
las dependencias del EMAID, para verificar determinados aspectos relacionados con el sistema de
videovigilancia alli instalado . En ese acto de inspeccién presencial, los representantes del Ayuntamiento
de Vilanova y la Geltri manifestaron lo siguiente:

¥ Que el sistema de videovigilancia instalado en el EMAID esta integrado por una Unica
camara interior ubicada en la entrada.

¥ Que el responsable del tratamiento es el Ayuntamiento de Vilanova y la Geltru.

y Que la finalidad es el control de acceso, la seguridad del edificio y de las personas.

¥ Que se hace efectivo el derecho de informacién por medio de un cartel ubicado en el acceso. El cartel
esta detras de una verja, pero puede ser visualizado.
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¥ Que en caso de que no se indique quién es el responsable en el cartel, se infiere que es el
propio Ayuntamiento.

¥ Que no se informa del resto de extremos previstos en la normativa sobre proteccion de
datos.

¥ Que en el cartel informativo consta que se puede acceder al resto de informacion, dirigiéndose
en el EMAID.
y Que el monitor para acceder a las imagenes captadas por el sistema de videovigilancia es
encuentra ubicado en la conserjeria.
y Que solo esta autorizado a acceder a las imagenes grabadas el director del EMAID.
En tiempo real, puede visualizar las imagenes tanto el conserje del turno de mafiana como el del turno de tarde.

Asimismo, en esa misma fecha, el personal inspector de la Autoridad verific lo siguiente:

y Que el Ayuntamiento de Vilanova y la Geltrd habia instalado en el EMAID una cdmara interior
ubicada en el vestibulo, que enfocaba el acceso al edificio.

y Que el Ayuntamiento informaba de la existencia de las camaras por medio de un cartel ubicado en una ventana,
junto a la puerta de acceso. Se fotografio el contenido del cartel y su ubicacion.

¥ Que el equipo de visionado de las imagenes estaba situado en la sala de conserjeria. Esta
sala era un area restringida ubicada bajo una escalera.

Asimismo, el personal inspector efectué un reportaje fotografico de la cAmara, del cartel y su ubicacién, asi como del
monitor y su ubicacion. En este reportaje fotografico, se visualiza como el cartel informativo instalado en la parte
interior de la ventana, ubicada junto a la puerta de acceso al EMAID, no era claramente visible desde el exterior. Y
eso, dado que frente a la ventana en la que estaba colocado dicho cartel habia una reja exterior fija que dificultaba su
vision.

Por otra parte, una vez efectuadas las anteriores verificaciones en el marco de la inspeccién presencial, el personal
inspector constatd que el Ayuntamiento procedié posteriormente a sustituir el cartel de videovigilancia, que se coloc6
en la puerta de acceso al EMAID.

Se efectud un reportaje de la ubicacion y del contenido de dicho cartel informativo.

4. En fecha 11/06/2020, la directora de la Autoridad Catalana de Proteccién de Datos acordd iniciar un procedimiento
sancionador contra el Ayuntamiento de Vilanova y la Geltra por una presunta infraccién prevista en el articulo 83.5.b),
en relacién con los articulos 12 y 13; todos ellos del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que se refiere al tratamiento de datos
personales ya la libre circulacion de éstas (en adelante, RGPD). Este acuerdo de iniciacion se notificé a la entidad
imputada en fecha 02/07/2020.
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5. En fecha 16/07/2020, el Ayuntamiento de Vilanova y la Geltri formulé alegaciones en el acuerdo
de iniciacion.

6. En fecha 21/07/2020, el Ayuntamiento presentd alegaciones complementarias al acuerdo de
iniciacion.

7. En fecha 14/10/2020, la persona instructora de este procedimiento formulé una

propuesta de resolucién, por la que proponia que la directora de la Autoridad Catalana de Proteccion
de Datos amonestara al Ayuntamiento de Vilanova i la Geltrd como responsable de una infraccion
prevista en el articulo 83.5.b) en relacion con los articulos 12 y 13, todos ellos del RGPD.

Esta propuesta de resolucidn se notificé en fecha 20/10/2020 y se concedia un plazo de 10 dias para
formular alegaciones.

8. En fecha 12/11/2020, la entidad imputada ha presentado un escrito de alegaciones a la propuesta
de resolucion.

En este escrito, el Ayuntamiento sefiala que “de forma complementaria a lo expuesto desde la
Alcaldia en fecha 21 de octubre de 2020” se formulaban alegaciones a la propuesta de resolucion.
Sin embargo, este escrito inicial de 21/10/2020 al que parece que se remita el Ayuntamiento, no
consta que se haya presentado ante la Autoridad.

Hechos probados

Durante un periodo indeterminado de tiempo, pero que en todo caso comprenderia el 03/12/2019, el
Ayuntamiento de Vilanova no informaba debidamente del tratamiento de imagenes con fines de
videovigilancia mediante la camara instalada en el acceso al EMAID, por los siguientes motivos:

y El cartel informativo de la existencia de la caAmara, que estaba colocado en una ventana
detras de una reja fija del acceso al EMAID, no era claramente visible.

y En dicho cartel no constaba la identidad del responsable del tratamiento y tampoco ya era visible,
por el desgaste del sol, el lugar para obtener mas informacion sobre el tratamiento de datos.

y No se mantenia a disposicion de las personas afectadas la informacion sobre el resto de puntos
previstos en el articulo 13 del RGPD.

En fecha 03/12/2019, una vez el personal inspector de la Autoridad efectud las correspondientes

verificaciones, el Ayuntamiento de Vilanova y la Geltru sustituy6 el cartel informativo de la existencia
de la camara por otro que se ubico en la puerta de acceso al EMAID.

Fundamentos de derecho
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1. Son de aplicacién a este procedimiento lo que prevén la LPAC, y el articulo 15 del Decreto 278/1993,
segun lo que prevé la DT 22 de la Ley 32/2010, de 1 de octubre, de la Autoridad Catalana de Proteccion
de Datos. De conformidad con los articulos 5y 8 de la Ley 32/2010, la resolucion del procedimiento
sancionador corresponde a la directora de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos.

2. La entidad imputada ha formulado alegaciones tanto en el acuerdo de iniciacibn como en la
propuesta de resolucion. Las primeras ya se analizé en la propuesta de resolucién. A continuacion, se
analizan las alegaciones formuladas por la entidad imputada ante la propuesta de resolucion.

2.1. Sobre el reportaje fotogréfico.

En el 1r apartado de su escrito de alegaciones, la entidad imputada expone que esta Autoridad no ha
aportado el reportaje fotografico efectuado en el acto de inspeccion presencial, por lo que considera
gue no deberia imponerse una sancion sin una evidencia que lo justifique.

A este respecto, tal y como se indicaba en la propuesta de resolucion, si el Ayuntamiento quiere
acceder a dichas fotografias, puede solicitar una copia en cualquier momento de conformidad con lo
previsto en los articulos 26 de la Ley 26/ 2010, de 3 de agosto, de régimen juridico y de procedimiento
de las administraciones publicas de Catalufia y 53.1.a) de la LPAC.

Sin embargo, este derecho el Ayuntamiento no lo ha ejercido.

Sin embargo, debe remarcarse que en el presente procedimiento sancionador no se imputa Unicamente
al Ayuntamiento que el cartel informativo de la existencia de la camara instalada en el EMAID no era
claramente visible, sino que en dicho cartel no constaba la identidad del responsable del tratamiento y
gue no era visible el sitio para obtener mas informacién sobre el tratamiento de datos; asi como
también se imputaba que no se mantenia a disposicién de las personas afectadas la informacién sobre
el resto de puntos previstos en el articulo 13 del RGPD.

2.2. Acerca de las medidas correctoras.

El resto de alegaciones que formula la entidad imputada ante la propuesta de resolucion se centran
Unicamente en el fundamento de derecho 5° de la propuesta de resolucion, en lo referente a las
medidas correctoras para corregir los efectos de la infraccién.

Asi pues, la entidad imputada no formula otra alegacion tendente a desvirtuar los hechos que se
consideran probados en esta resolucion.

Dicho esto, en el fundamento de derecho 5° de la propuesta de resolucion se abordaba si, mediante la
politica de privacidad o el registro de actividades del tratamiento (en adelante, RAT), se ofrecia
informacion sobre el resto de puntos previstos en el articulo 13 del RGPD en relacion al tratamiento de
imégenes con fines de videovigilancia mediante la camara instalada en el EMAID; asi como si la
informacion asi proporcionada seria concisa, transparente, inteligible y de facil acceso,
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tal y como exige el articulo 12.1 del RGPD. Y esto, dado que del escrito de alegaciones
complementario presentado ante el acuerdo de iniciacion, se inferia que el Ayuntamiento de Vilanova

y la Geltrd consideraba que ya informaba sobre el resto de extremos previstos en el articulo 13 de la
RGPD politica priveeidas de lveb (https://wwieyiRND\det APRRIitHATcHf.Privacitatielasi como a través

Con caracter previo, tal y como se sefialaba en la propuesta de resolucién, los representantes del
Ayuntamiento en el acto de inspeccién presencial que se efectué en fecha 03/12/2019, reconocieron
expresamente que no se proporcionaba toda la informacién exigida por la normativa sobre proteccién
de datos en relacién con dicho tratamiento. Asi pues, en el fundamento de derecho 5° de la propuesta
de resolucion se abordaban las actuaciones que llevo a cabo el Ayuntamiento con posterioridad a

los hechos probados, en relacion con la informacion complementaria sobre proteccion de datos en
cuanto al tratamiento de la imagen mediante la cAmara instalada en el EMAID.

2.2.1. Sobre la politica de privacidad de la web del Ajuntament.

En primer lugar, respecto a la politica de privacidad, la entidad imputada manifiesta en su escrito de
alegaciones ante la propuesta de que en el nuevo cartel informativo de la existencia de la camara
instalada en el EMAID (que es colocé en fecha 03/12/2019, una vez el personal inspector de la
Autoridad efectud6 las correspondientes verificaciones), se indica que la informacién complementaria
sobre el tratamiento de datos se puede encontrar en la politica de privacidad. Y afiade que en dicha
politica se indican de forma agrupada el conjunto de tratamientos y que la informacion detallada de
cada tratamiento se encuentra en el RAT, al que se accede desde la misma politica de privacidad,
utilizando el mismo sistema que utilizan diferentes entidades, incluidas otras autoridades de control
(que no concreta).

Pues bien, procede poner de manifiesto que en el presente caso no se imputa al Ayuntamiento de
Vilanova i la Geltri no disponer de una politica de privacidad, ni tampoco es objeto de este
procedimiento sancionador analizar su adecuacion al articulo 24 del RGPD.

En la propuesta de resolucién se ponia de relieve, tal y como se indicaba en el encabezamiento,

gue la "presente politica de proteccién de datos regula el tratamiento que realiza el Ayuntamiento de
Vilanova y la Geltra de los datos que pueda recoger en su portal web." A su vez, en el apartado 4 de
dicha politica de privacidad (fines del tratamiento) se informaba

que “el Ayuntamiento Vilanova y la Geltr( utilizara los datos con las finalidades de atencion, gestion,
control y resolucién de las consultas y solicitudes de tramite o servicio prestado por el Ayuntamiento.
Los datos tratados seran conservados hasta que se haya tramitado la solicitud y resolucion de la
consulta planteada y, en cualquier caso, durante los plazos de conservacion y prescripcion legalmente
previstos. (...)"

Por tanto, en la politica de privacidad no se informa con caracter general sobre todos los tratamientos
que lleva a cabo el Ayuntamiento, sino que se refiere a la recogida de datos

Péagina 5 de 14


https://www.vilanova.cat/politica_de_privacitat

Machine Translated by Google

Autoritat Catalana de Prolecci6 de Dades

Calle Rossell6, 214, esc. A, 1r 1la
08008 Barcelona

a través de su web con las finalidades que se acaban de transcribir, entre las que no se incluye la de
videovigilancia (que se recogen mediante camaras).

Es por ello, que las personas afectadas por los tratamientos de videovigilancia que acceden a la
politica de privacidad de la web municipal (tal y como invita el cartel informativo de la existencia de la
camara instalada en el EMAID que se instal6 en fecha 03/12/2019) no obtienen informacion sobre el
tratamiento que desean consultar (videovigilancia), sino sobre otros. Y ademas, en la politica de
privacidad tampoco

se especifica a las personas afectadas por el tratamiento de imagenes con fines de videovigilancia
que, para obtener mas informacidn sobre dicho tratamiento concreto, se puede consultar el RAT. De
hecho, la politica de privacidad no incluye referencia alguna a los tratamientos de videovigilancia.

Asi pues, la politica de privacidad de la web del Ayuntamiento, tal y como esta configurada, no es el
espacio donde las personas afectadas pueden consultar el resto de extremos previstos en el articulo
13 del RGPD, en cuanto al tratamiento de imagenes con fines de videovigilancia.

Otra cosa es que el Ayuntamiento modifique dicha politica de privacidad para ofrecer informacion
concreta y especifica sobre los tratamientos de videovigilancia.

2.2.2. Sobre el RAT.

En segundo lugar, respecto al RAT, la entidad imputada considera en su escrito de alegaciones a la
propuesta de resolucidn, que la normativa sobre proteccion de datos no determina que la informacion
complementaria a la recogida de los datos deba constar en el RAT.

Pues bien, en la propuesta de resolucion no se abordaba si el contenido del RAT era conforme a los
articulos 30 del RGPD y 31 de la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD). Tampoco se indicaba alli
gue el RAT debiera ajustarse al articulo 13 del RGPD o que la informacién complementaria sobre el
tratamiento de imagenes con fines de videovigilancia debiera facilitarse a través del RAT.

Por el contrario, en la propuesta se analizaba si con el contenido del RAT se podia considerar que el
Ayuntamiento proporcionaba la informacién sobre el tratamiento de imagenes mediante la camara
del EMAID de conformidad con el articulo 13 del RGPD , en bien entendido que la politica de
privacidad se referia a otros tratamientos de datos personales recogidos a través de la web municipal
y que el Ayuntamiento manifestaba que la informacién complementaria del tratamiento controvertido
también estaba recogida en el RAT, extremo que la entidad imputada reitera en su escrito de
alegaciones ante la propuesta de resolucion donde puntualiza que la "informacion detallada de cada
tratamiento se encuentra en el Registro de Actividades de tratamiento que se accede desde la propia
Politica de Privacidad."

Tal como indicaba la persona instructora en la propuesta de resolucién es necesario incidir de nuevo
que en el nuevo cartel informativo sobre la existencia de la cAmara instalada en
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el EMAID, que sustituy6 al Ayuntamiento al finalizar el acto de inspeccién presencial efectuado el
03/12/2019, no se especificaba que el RAT sea el lugar donde las personas interesadas pueden
obtener mas informacion sobre el tratamiento. En efecto, dicho cartel remite a las personas
interesadas en la politica de privacidad de la web del Ayuntamiento que, no contiene ninguna
referencia al tratamiento con fines de videovigilancia, y se refiere al tratamiento de datos recogidos
a través de la web con las finalidades de “de atencidn, gestion, control y resolucion de las consultas
y solicitudes de tramite o servicio prestado por el Ayuntamiento.” Y, tal y como se ha avanzado, en
la politica de privacidad de la web del Ayuntamiento no se concreta que para obtener mas
informacién sobre dicho tratamiento de videovigilancia se puede consultar el RAT, si bien es cierto
gue en la politica de privacidad hay un enlace al RAT.

Dado que la politica de privacidad se referia a otros tratamientos de datos personales,

procede valorar si con la informacion contenida en el RAT del Ayuntamiento (a los efectos de lo
previsto en los articulos 30 RGPD y 31 LOPDGDD), se podria considerar que también alli se facilita
informacién sobre el resto de aspectos establecidos en el articulo 13 del RGPD en relacion con el
tratamiento con fines de videovigilancia.

En relacién con esta cuestidn, en la propuesta de resolucion ya se precisaba que el contenido del
RAT del Ayuntamiento no se ajusta a lo previsto en el articulo 13 del RGPD. En concreto, en el RAT
no se informa sobre el derecho a solicitar al responsable del tratamiento el acceso a los datos
personales relativos al interesado, a rectificarlos oa suprimirlos, a limitar el tratamiento oa oponerse
a ellos (Art. 13.2.b RGPD); ni tampoco sobre el derecho a presentar una reclamacién ante una
autoridad de control (art. 13.2.d RGPD).

Al respecto, la entidad imputada considera que la informacién sobre el derecho a presentar una
reclamacion ante la Autoridad (art. 13.2.d RGPD) se encontraria en la politica de privacidad que,
como se ha reiterado, no se refiere al tratamiento con fines de videovigilancia, sino en la recogida
de datos a través de la web para otros fines.

A su vez, el Ayuntamiento también expone que en el nuevo cartel se informa sobre la posibilidad
de ejercitar los derechos. Ciertamente es asi, pero en la segunda capa es necesario completar
esta informacién concretando cuales son los derechos que puede ejercer la persona afectada (art.
13.2.b RGPD). Es decir, los de acceso, rectificacion, supresion, limitacion y oposicion.

Asi pues, aunque el RAT pueda adecuarse a lo previsto en los articulos 30 del RGPD y 31 del
LOPDDDD (lo cual no es objeto de este procedimiento sancionador), alli tampoco se proporcionaria
la informacion completa sobre el resto de aspectos establecidos en el articulo 13 del RGPD en
relacion con el tratamiento de imagenes con fines de videovigilancia, por los motivos expuestos.

Dicho esto, tampoco se puede obviar que el RAT publicado por el Ayuntamiento (documento de 33
paginas) esta integrado por 172 actividades de tratamiento, por lo que si el Ayuntamiento determina
que el RAT es el espacio donde las personas afectadas por el tratamiento de imagenes con fines
de videovigilancia pueden consultar el resto de extremos previstos en el articulo 13 del RGPD
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(o parte de éstos), la informacién asi facilitada no se proporcionaria de forma concisa y de facil
acceso tal y como exige el articulo 12.1 del RGPD.

En este Ultimo sentido, en las Directrices 3/2019 sobre el tratamiento de datos personales mediante
dispositivos de video aprobadas el 29/01/2020, el Comité Europeo de Proteccion de Datos (CEPD)
insiste en que la informacion de la segunda capa (la primera capa de informacién se contiene en el
cartel informativo) debe ser facilmente accesible. Por su parte, el Grupo de Trabajo del Articulo 29
(GT29), en las Directrices sobre transparencia en virtud del RGPD (WP 260), revisadas por ultima
vez y adoptadas el 11/04/2018 (en las que se remite el CEPD en las Directrices 3/2019), considera
gue el elemento “de facil acceso”

implica que la persona interesada no debe buscar la informacién, sino que debe poder reconocer
inmediatamente donde y como acceder a esta informacién. En el presente caso no puede
considerarse gue la informacion sobre el tratamiento controvertido, publicada en el RAT

junto con otras 171 actividades de tratamiento, sea facilmente accesible tal y como requiere el
articulo 12.1 del RGPD.

En cuanto a la concisién, el GT29 sefiala en las Directrices antes mencionadas, que este elemento
comporta que el responsable del tratamiento deba presentar la informacion de forma eficiente y
sucinta para evitar la fatiga informativa. Afiade el GT29 que en el contexto online, debe evitarse que
la persona interesada tenga que desplazarse por grandes cantidades de texto en busca de aspectos
concretos. Asi pues, la informacion proporcionada a través del RAT tampoco se ajustaria al elemento
de concision establecido en el articulo 12.1 del RGPD, dada su extensién y sin perjuicio de que
dicho documento permita su basqueda.

Por otra parte, la entidad imputada solicita el parecer de la Autoridad sobre si el nimero
de actividades de los tratamientos declaradas en el RAT (172) se considera excesivo.

Pues bien, aqui no se cuestiona el numero de actividades de tratamiento que constan en el RAT de
la entidad imputada. Lo que se indicaba en la propuesta de resolucién y se reafirma en esta
resolucidn, es que si el Ayuntamiento se remite al RAT para proporcionar informacién concreta sobre
los tratamientos de videovigilancia, la informacion asi mostrada no se ajustaria a los elementos de
“facil acceso ni de concision, requeridos por el articulo 12.1 del RGPD cuando el responsable

proporciona informacioén a las personas interesadas de acuerdo con los articulos 13 a 22 y 34 del
RGPD.

Al margen de lo anterior, tal y como se exponia en la propuesta de resolucion, debe puntualizarse
gue en relacién a la actividad de tratamiento “Videovigilancia control de accesos de los edificios
municipales”, en el RAT se informa que una de las bases juridicas que legitima el tratamiento es el
interés legitimo, base juridica que no es de aplicacion al tratamiento realizado por autoridades
publicas en el ejercicio de sus funciones (art. 6.1.f RGPD).

A este respecto, la entidad imputada solicita a la Autoridad “que indique el ejercicio de las funciones
de publicas y la normativa especifica que habilita la instalacion de un sistema de
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videovigilancia de control de accesos y seguridad perimetral y el tratamiento de estos datos
personales a fin de corregir el Registro de Actividades de Tratamientos.”

Aunque no es objeto de este procedimiento sancionador resolver las dudas que tenga la entidad
imputada (a tal efecto se puede solicitar la emision de un dictamen si se quiere conocer el parecer
de la Autoridad sobre un asunto concreto o hacer uso del servicio de consultoria del sector
publico), dicho tratamiento se sustenta en el cumplimiento de una misién en interés publico de
conformidad con el articulo 22.1 de la LOPDDDD. De hecho, esta norma contempla en su
exposicion de motivos que la licitud de los tratamientos de videovigilancia proviene de la existencia
de un interés publico.

De conformidad con lo expuesto hasta aqui, las alegaciones que ha formulado el Ayuntamiento
ante la propuesta de resolucion deben ser desestimadas.

3. En relacion con los hechos descritos, se debe acudir al articulo 12 del RGPD, que prevé que “El
responsable del tratamiento tomard las medidas oportunas para facilitar al interesado toda
informacion indicada en los articulos 13 y 14, asi como cualquiera comunicacién con arreglo a los
articulos 15 a 22 y 34 relativa al tratamiento, en forma concisa, transparente, inteligible y de facil
acceso, con un lenguaje claro y sencillo, en particular cualquier informacion dirigida especificamente
a un nifo. (...)"

Y los apartados 1y 2 del articulo 13 del RGPD, establecen lo siguiente:

“1. Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él, el
responsable del tratamiento, en el momento en que éstos se obtengan, le facilitara
toda la informacion indicada a continuacion:

a) la identidad y las datos de contacto del responsable y, en su caso, de su
representante;

b) las datos de contacto del delegado de proteccion de datos, en su caso;

c) los fines del tratamiento al que se destinan las datos personales y la base
juridica del tratamiento;

d) cuando el tratamiento se base en el articulo 6, apartado 1, letra f), los intereses
legitimos del responsable o de un tercero;

e) los destinatarios o las categorias de destinatarios de las datos personales, en
Su caso;

f) en su caso, la intencién del responsable de transferir datos personales a un
tercer pais o0 organizacidn internacional y la existencia o ausencia de una decision
de adecuacion de la Comision, o, en el caso de las transferencias indicadas en los
articulos 46 o 47 o el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo, referencia a las
garantias adecuadas o apropiadas y al medio para obtener una copia de las
mismas o al hecho de que se hayan prestado.

2. Ademas de la informacién mencionada en el apartado 1, el responsable del
tratamiento facilitara al interesado, en el momento en que se obtengan
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las datos personales, la siguiente informacién necesaria para garantizar un
tratamiento de datos leal y transparente:

a) el plazo durante el cual se conservaran las datos personales o, en cuanto no
sea posible, los criterios utilizados para determinar este plazo;

b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el acceso a
las datos personales relativos al interesado, y su rectificacién o supresion, o la
limitacién de su tratamiento, oa oponerse al tratamiento, asi como el derecho a la
portabilidad de las datos ;

c) cuando el tratamiento esté basado en el articulo 6, apartado 1, letra a), o el
articulo 9, apartado 2, letra a), la existencia del derecho a retirar el consentimiento
en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada;

d) el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control;

e) si la comunicacién de datos personales es un requisito legal o contractual, o un
requisito necesario para suscribir un contrato, y si el interesado esta obligado a
facilitar las datos personales y esta informado de las posibles consecuencias de
gue no facilitar tales datos;

f) la existencia de decisiones automatizas, incluida la elaboracion de perfiles, a
que se refiere el articulo 22, apartados 1y 4, y, al menos en tales casos,
informacion significativa sobre la l6gica aplicada, asi como la importancia y
consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interesado.”

Por su parte, el articulo 22.4 de la LOPDDDD, relativo a los tratamientos con fines de
videovigilancia, dispone que:

“4. El deber de informacion previsto en el articulo 12 del Reglamento (UE) 2016/679
se entiende cumplido mediante la colocacién de un dispositivo informativo en un
lugar suficientemente visible con la identificacion, al menos, de la existencia del
tratamiento , la identidad del responsable y la posibilidad de ejercer los derechos
previstos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679. También se
puede incluir en el dispositivo informativo un cddigo de conexién o una direccion

de Internet con esa informacion.

En todo caso, el responsable del tratamiento mantendra a disposicion de los
afectados la informacion a que se refiere el citado Reglamento.”

En lo referente al tratamiento de datos personales mediante camaras con fines de videovigilancia,
los apartados 3 a 6 del articulo 12 de la Instruccion 1/2009, de 10 de febrero, de la Autoridad,
sobre el tratamiento de datos de caracter personal mediante cAmaras con fines de videovigilancia
(en adelante, Instruccion 1/2009), referentes al derecho de informacién, determinan lo siguiente:

“12.3 Los carteles informativos deben colocarse en emplazamientos claramente
visibles antes de entrar en el campo de grabacién de las camaras. (...)
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12.4 El contenido y el disefio del cartel informativo debe ajustarse a lo que establece
el anexo de esta Instruccién, sin que en ningln caso resulte exigible que se
especifique el emplazamiento de las camaras. (...)

12.5 Corresponde al responsable del tratamiento velar por la conservacion y el
mantenimiento de los carteles informativos, a fin de que permitan que las personas
afectadas conozcan, en todo momento, la existencia de camaras.

12.6 La persona responsable del tratamiento, o quien designe en su lugar, también
debe proporcionar a las personas afectadas informacién sobre el resto de puntos
previstos en el articulo 5.1 de la LOPD por medio de impresos oa través de su web o
sede electrénica, donde debera constar la finalidad especifica de la vigilancia, asi
como el resto de la informacidn establecida en los apartados a), d) ye) del articulo 5
de la LOPD.”

Y el anexo de la Instruccion 1/2009 al que se remite el articulo 12.4 de la misma norma, en lo que se
refiere al contenido y disefio del cartel informativo, establece que:

“1. En el cartel informativo a que se refiere el articulo 12 de esta Instruccidn se hara
constar de forma claramente visible, de arriba abajo, como minimo, la siguiente

informacion:
Indicacion a la finalidad para la que se tratan los datos (“Zona videovigilada”).

Pictograma que simboliza una cdmara de videovigilancia dentro de un rectangulo
blanco. Cuando se capte la voz, el pictograma debe reflejar esta circunstancia.

El texto informativo "Proteccién de datos".

Indicacion expresa a la identificacion de la persona responsable ante la que pueden
ejercerse los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

Indicacidn del sitio o web donde puede conseguirse la informacién a que se refiere el
articulo 12.6 de esta Instruccion.

2. El disefio del cartel informativo debe ajustarse a los siguientes requisitos:
a) Debe ser de forma rectangular y con las aristas en angulo recto. Las dimensiones
estandar del cartel son aproximadamente 21 cm de base y 29,7 cm de altura.

Estas dimensiones pueden aumentar o disminuir segin sea el area o zona sometida
a videovigilancia y la distancia que sea necesaria para que el distintivo informativo
resulte visible para las personas afectadas.

b) Tiene como color de fondo el amarillo, en cuyo extremo superior izquierdo puede
constar el logotipo de la Agencia Catalana de Proteccién de Datos.

c¢) Centrado dentro de un rectangulo blanco, de unas dimensiones aproximadas de
1/3 de la altura del cartel y 4/5 de la anchura que, en el cartel estandar, se sitla
aproximadamente a 6 cm del lado superior , debe constar el pictograma a que se
refiere el apartado 1 de este anexo.
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En todo caso, estas indicaciones deben mantenerse proporcionales en atencion a las
posibles variaciones en las dimensiones del cartel informativo. (...)"

Tal como indicaba la persona instructora, durante la tramitacién de este procedimiento se han
acreditado debidamente los hechos descritos en el apartado de hechos probados, que son constitutivos
de la infraccién prevista en el articulo 83.5.b) del RGPD, que tipifica como tal la vulneracion de “los
derechos de los interesados a tenor de los articulos 12 a 22", entre los que se encuentra el derecho

de informacién previsto en los articulos 12 y 13 RGPD.

Las conductas que aqui se abordan se han recogido como infraccién leve en el articulo 74.a) de la
LOPDGDD, en la siguiente forma:

“a) El incumplimiento del principio de transparencia de la informacion o el derecho de
informacion del afectado por no facilitar toda la informacion que exigen los articulos 13
y 14 del Reglamento (UE) 2016/679.”

4. El articulo 77.2 LOPDGDD dispone que, en el caso de infracciones cometidas por los responsables
o encargados enumerados en el art. 77.1 LOPDGDD, la autoridad de proteccion de datos competente:

“(...) debe dictar una resolucion que las sancione con una amonestacion. La resolucion
establecera asimismo las medidas que proceda adoptar para que cese la conducta o
se corrijan los efectos de la infraccion que se haya cometido.

La resolucion se notificara al responsable o encargado del tratamiento, a cuyo 6rgano
dependa jerarquicamente, en su caso, ya los afectados que tengan la condicién de
interesado, en su caso.”

En términos similares a la LOPDDDD, el articulo 21.2 de la Ley 32/2010, determina lo siguiente:

“2. En el caso de infracciones cometidas con relacidn a ficheros de titularidad publica,
el director o directora de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos debe dictar una
resolucién que declare la infraccion y establezca las medidas a adoptar para corregir
sus efectos . Ademas, puede proponer, en su caso, la iniciacién de actuaciones
disciplinarias de acuerdo con lo que establece la legislacién vigente sobre el régimen
disciplinario del personal al servicio de las administraciones publicas. Esta resolucién
debe notificarse a la persona responsable del fichero o del tratamiento, a la encargada
del tratamiento, si procede, al 6rgano del que dependan ya las personas afectadas, si
las hubiere”.

En virtud de esta facultad, se requerira al Ayuntamiento de Vilanova y la Geltr(i para que lo antes
posible, y en todo caso en el plazo maximo de 10 dias a contar desde el dia siguiente de la notificacion
de la resolucion que se dicte en este procedimiento, ponga a disposicion de las personas interesadas,
la informacion sobre el resto de puntos previstos en el articulo 13 de

Péagina 12 de 14



Machine Translated by Google

Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades

Calle Rossell6, 214, esc. A, 1r 1la
08008 Barcelona

el RGPD, en relacioén al tratamiento de imagenes con fines de videovigilancia mediante la cAmara instalada en el
EMAID.

Esta informacién debe proporcionarse de forma concisa, transparente, inteligible y de facil acceso, tal y como exige
el articulo 12.1 del RGPD.

En caso de que la informacion complementaria no se proporcione a través de la politica de privacidad, en el cartel
se debera hacer constar el nuevo sitio o web donde se puede conseguir esta informacion, lo que deberéa acreditarse
aportando una fotografia del cartel.

Una vez adoptada la medida correctora descrita, en el plazo sefialado, es necesario que en los 10 dias siguientes
el Ayuntamiento informe a la Autoridad, sin perjuicio de la facultad de inspeccion de esta Autoridad para realizar
las verificaciones correspondientes .

Resolucién
Por todo esto, resuelvo:

1. Amonestar al Ayuntamiento de Vilanova i la Geltri como responsable de una infraccién prevista en el articulo
83.5.b) en relacién con los articulos 12 y 13, todos ellos del RGPD.

2. Requerir al Ayuntamiento de Vilanova i la Geltru para que adopte la medida correctora
sefialada en el fundamento de derecho 4°y acredite ante esta Autoridad las actuaciones llevadas a cabo para su
cumplimiento.

3. Natificar esta resolucion al Ayuntamiento de Vilanova y la Geltra.

4. Comunicar la resolucion que se dicte en el Sindic de Greuges, de conformidad con lo que prevé el articulo 77.5
de la LOPDDDD.

5. Ordenar que se publique esta resolucion en la web de la Autoridad (apdcat.gencat.cat), de conformidad con el
articulo 17 de la Ley 32/2010, de 1 de octubre.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa de acuerdo con los articulos 26.2 de la Ley 32/2010, de
1 de octubre, de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos, y 14.3 del Decreto 48/2003 , de 20 de febrero, por

el que se aprueba el Estatuto de la Agencia Catalana de Proteccién de Datos, la entidad imputada puede interponer,
con caracter potestativo, un recurso de reposicion ante la directora de la Autoridad Catalana de Proteccion de

Datos Datos, en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente de su notificacion, de acuerdo con lo que prevén

el articulo 123 y siguientes de la LPAC. También puede interponer directamente un recurso contencioso
administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente de su notificacion, de acuerdo con los articulos 8, 14 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora
de la jurisdiccion contencioso-administrativa.
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Si la entidad imputada manifiesta a la Autoridad su intencién de interponer recurso contencioso
administrativo contra la resolucion firme en via administrativa, la resolucion se suspendera
cautelarmente en los términos previstos en el articulo 90.3 de la LPAC.

Igualmente, la entidad imputada podr& interponer cualquier otro recurso que estime conveniente
para defender sus intereses.

La directora,

Péagina 14 de 14



