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RESOLUCION DE ARCHIVO de la Informacién Previa num. IP 110/2018, referente al Centro de
Acogida “La Dida” de la Direccion General de Atencién a la Infancia y la Adolescencia.

Antecedentes

1.- En fecha 16/4/2018 tuvo entrada en la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos un escrito de una
persona por el que formulaba denuncia contra el Centro de Acogida “La Dida” (en adelante, Centro)
dependiente de la Direccién General de Atencidn a la Infancia y la Adolescencia (en adelante, DGAIA),
con motivo de un presunto incumplimiento de la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal (en adelante , LOPD).

En concreto, la persona denunciante exponia que en el mes de enero de 2018, desde el Centro se
solicitd "del centro de salud mental” -en el que ella habria sido atendida- un informe psiquiatrico de su
persona sin su consentimiento y sin la existencia de una autorizacion judicial.

2.- La Autoridad abrié una fase de informacién previa (nam. IP 110/2018), de acuerdo con el articulo
55.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones
publicas (en adelante, LPAC), y el articulo 7 del Decreto 278/1993, de 9 de noviembre, sobre el
procedimiento sancionador de aplicacion a los ambitos de competencia de la Generalidad, a fin de
determinar si los hechos eran susceptibles motivar la incoacién de un procedimiento sancionador, la
identificacién de la persona o personas que pudieran ser responsables y las circunstancias relevantes
concurrentes.

En el seno de esta fase de informacién, mediante oficio de fecha 19/4/2018 se requirio la DGAIA para
gue informara sobre los hechos denunciados. Este requerimiento se dirigié a la DGAIA porque, segun
informacion publicada en internet por la Secretaria de Infancia y Adolescencia, el Centro “La Dida”
tiene la consideracién de “Centro propio” de la DGAIA La DGAIA respondié el anterior requerimiento a
través de escrito de fecha 8/5/2018, por el que se exponia, entre otros, lo siguiente:

- Que:“(...) desde el centro se hicieron varios contactos con el CSMA de Martorell para tener elementos
para evaluar a la persona (...), que tiene la patria potestad suspendida respecto al menor de edad
ingresado en su centro.”

- Que: “Sin embargo, nos indican que los contactos entre los centros se realizaron entre
agosto y diciembre de 2017.”

- Que:“(...) esta Direccién General, como organismo competente en materia de proteccién a la infancia
y a la adolescencia, asi como todos los servicios, organismos e instituciones que integran y trabajan
en el sistema de proteccion, pueden obtener, en el ejercicio de sus funciones protectoras, los datos
necesarios para evaluar las situaciones de desproteccion sin el consentimiento de la persona titular
afectada.

La Ley 14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y oportunidades en la infancia y la adolescencia,
en el articulo 24, ampara el tratamiento de los datos personales sin el consentimiento de la persona
interesada y determina el deber de col elaboracién y actuacion entre las administraciones, y la
obligacidn de facilitar la informacién requerida por DGAIA a fin de valorar cudl es la situacién del
nifio, ya llevar a cabo las actuaciones de colaboracién necesarias
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para protegerlos. Los datos que se pueden ceder entre administraciones sin consentimiento de la
persona afectada son los: econémicos, laborales, educativos, de salud, policiales y penales de los
menores y de sus progenitores, tutores o guardadores.”

- Que: “Igualmente, los profesionales pueden solicitar “informes sociales, médicos, psicoldgicos,
pedagogicos o policiales” y valorar las “posibilidades de atencién en la propia familia o familia
extensa” del nifio o adolescente, tal y como prevé art.10 del Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el
gue se aprueba el Reglamento de proteccién de los menores desamparados y de la adopcion,
vigente en todo lo que no se oponga a la Ley 14/2010, de 27 de mayo (DD#22Ley 14/2010).”

- Que: “La DGAIA y los equipos técnicos competentes, para hacer efectiva la funcién protectora de los
nifios y adolescentes que la ley les encomienda, deben valorar, en términos de discrecionalidad
técnica, la situacion del nifio o adolescente y de su entorno familiar, en todas las dimensiones que
son relevantes para determinar la existencia de situaciones perjudiciales por su cuidado y el
desarrollo de su personalidad, de acuerdo con las situaciones de riesgo y desamparo enumeradas
en los articulos 102 y 105 de la ley 14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y oportunidades en la
infancia y la adolescencia.

Los articulos mencionados incluyen situaciones de desproteccién en las que es imprescindible
valorar las aptitudes y conductas en relacién a los menores de los progenitores, tutores, guardadores,
el entorno sociofamiliar o futuros acogedores (...)."

Fundamentos de Derecho

1.- De acuerdo con lo previsto en el articulo 2 del Decreto 278/1993, de 9 de noviembre, sobre el
procedimiento sancionador de aplicacion a los ambitos de competencia de la Generalidad, en relacién
con el articulo 5 de la Ley 32/2010, de 1 de octubre, de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos, y
el articulo 15 del Decreto 48/2003, de 20 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto de la Agencia

Catalana de Proteccién de Datos, es competente para dictar esta Resolucion la directora de la Autoridad
Catalana de Proteccion de Datos.

Como consideracion previa, cabe indicar que en el momento de dictarse esta resolucion de archivo, el
precepto que contenia los tipos infractor que potencialmente se habria podido aplicar a los hechos
denunciados (art. 44 LOPD), se ha derogado por el Real decreto-ley 5/2018, de 27/7, de medidas
urgentes para la adaptacion del derecho espafiol a la normativa de la Unidn europea en materia de
proteccion de datos. Pero al tratarse de unos hechos anteriores respecto a los cuales se iniciaron las
actuaciones de informacion previa también antes de la vigencia de esta norma, debe regirse por la
normativa anterior (DT 1a RDL 5/2018).

Asimismo, en este acto se ha tenido en cuenta también la eventual aplicacién en el caso presente de lo
previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27/4, relativo a la
proteccién de las personas fisicas en lo que se refiere al tratamiento de datos personales ya la libre
circulacion de los mismos (RGPD). Y a resultas de este andlisis se concluye que la eventual aplicacion
del RGPD no alteraria la calificacion juridica que aqui se hace.

2.- A partir del relato de hechos que se ha expuesto en el apartado de antecedentes, es necesario

analizar los hechos denunciados, es decir, la recogida y tratamiento de datos personales del aqui
denunciante para la elaboracién de un informe psiquiatrico, sin disponer de su consentimiento.
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En primer lugar, es necesario partir de la base de que al tratarse de un informe psiquiétrico, los
datos personales del aqui denunciante que fueron objeto de recogida y tratamiento tendrian la
consideracion de datos especialmente protegidos, en concreto datos de salud, de acuerdo con la
definicion prevista en el articulo 5.1.g) del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que
se aprueba el Reglamento de despliegue de la LOPD (en adelante, RLOPD), segun el cual son
datos relacionados con la salud : “las informaciones que atafien a la salud pasada, presente y
futura, fisica o mental, de un individuo. En particular, se consideran datos relacionados con la salud
de las personas los referidos a su porcentaje de discapacidad ya su informacidn genética.” De
acuerdo con el articulo 7.3 de la LOPD, este tipo de datos “sélo pueden ser recogidos, tratados y
cedidos cuando, por razones de interés general, asi lo disponga una ley o el afectado consienta
expresamente.”

Tal y como se ha avanzado en los antecedentes, la persona denunciante niega haber prestado su
consentimiento para que el Centro pudiera acceder y tratar sus datos de salud incluidos en un
informe emitido por el CSMA de Martorell donde estaba atendida. Por tanto, en ausencia de
consentimiento expreso, es necesario analizar, de acuerdo con el articulo 7.3 de la LOPD transcrito,
si existe una norma con rango de ley que habilitara el tratamiento de datos personales objeto de
controversia. A este respecto, debe precisarse que esta habilitacion legal exigida por el art. 7.3
LOPD a falta de consentimiento expreso, debe ser especifica y expresa, segun determina la
Sentencia nim. 70/2009 del Tribunal Constitucional: Segun jurisprudencia constitucional
consolidada, la Ley debera concretar las restricciones, alejandose de criterios de delimitacion
imprecisos o0 extensivos, pues vulnera el derecho fundamental a la intimidad personal el
establecimiento de limites de forma tal que hayan impracticable el derecho fundamental afectado o
ineficaz la garantia que la Constitucion le otorga (STC 292/2000, de 30 de noviembre, F.11). Como
sefialamos en la STC 49/1999, en relacion justamente con la proteccion del derecho fundamental
a la intimidad, la injerencia en la misma exige de un modo "inexcusable" una prevision legal que
"debe expresar todos y cada uno de los presupuestos y condiciones de la intervencion» (F.4); debe
poseer lo que en otras ocasiones hemos denominado cierta «calidad de Ley» (...).”

El Centro de Acogida “La Dida” es un servicio residencial propio de la DGAIA que esta dotado de
un equipo técnico pluridisciplinar (médico, psic6logo, pedagogo y asiento social), de acuerdo con

lo que disponen los articulos 30, 35 y 36 del Decreto 2/1997, de 7 de enero, por el que se aprueba
el Reglamento de proteccién de los menores desamparados y de la adopcidn, vigente en todo lo
que no se oponga a la Ley 14/2010, de 27 de mayo , de los derechos y oportunidades en la infancia
y la adolescencia. Asi, el Centro tiene como objetivo realizar la observacion y el diagndstico de la
situacién de los menores acogidos y de sus familias, con el fin de elaborar la propuesta de medida
correspondiente. Hay que hacer notar en este punto que en los centros de acogida, se derivan los
menores que necesitan una atencién inmediata y que deben separarse del nucleo familiar.

En el caso que nos ocupa, y segln ha informado la DGAIA, la persona denunciante tenia la patria
potestad suspendida respecto a un menor que habia sido acogido en el Centro mencionado, por lo
gue desde esta entidad “se hicieron varios contactos con el CSMA de Martorell para tener
elementos para evaluar” en el aqui denunciante.
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La Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccién a la infanciay la
adolescencia, afiadié a la Ley organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor,

el articulo 22 quater, que permite que, para el cumplimiento de las finalidades previstas en el
capitulo 1 del titulo 11, es decir, actuaciones en situaciones de desproteccion social del menor -entre
las que se encuentran las actuaciones en situacion de riesgo- las administraciones publicas
competentes —entre las que figura la DGAIA- puedan proceder “sin el consentimiento del interesado”
a “la recogida y tratamiento de datos que sean necesarios para valorar la situacién del menor,
incluidas tanto las relativas al menor como las relacionadas con el entorno familiar o social.” Y a
estos efectos, se establece que: “Los profesionales, entidades publicas y privadas y, en general,
cualquier persona deben facilitar a las administraciones publicas los informes y antecedentes sobre
los menores, sus progenitores, tutores, guardadores o acogedores que se les requieran porque son
necesarios para tal fin; no necesita el consentimiento del afectado.”

Ademas, en cuanto a la comunicacién de datos personales entre las diferentes administraciones
publicas (CSMA Martorell y el Centro), es necesario invocar, por un lado, el articulo 24.2 de la Ley
14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y oportunidades en la infancia y la adolescencia, que
permite esta cesion: “Las administraciones publicas deben colaborar y actuar coordinadamente.
Especialmente en materia de proteccién de los nifios y los adolescentes, los servicios publicos
estan obligados a facilitar la informacién requerida por el departamento competente en materia de
proteccion de los nifios y los adolescentes a fin de valorar cual es la situacién del nifio o el
adolescente, ya llevar a cabo las actuaciones de colaboracién necesarias para su proteccién. Los
datos que se pueden ceder entre administraciones sin consentimiento de la persona afectada son
los economicos, laborales, sociales, educativos, de salud, policiales y penales de los menores y de
Sus progenitores, tutores o guardadores.” Por otra parte, es necesario acudir también al articulo
100.3 de la misma ley, que establece la obligacion de facilitar informacién que sea necesario para
valorar la situacioén del nifio: “Todos los profesionales, especialmente los profesionales de la salud,
de los servicios sociales y de la educacion, deben intervenir obligatoriamente cuando tengan
conocimiento de la situacion de riesgo o de desamparo en la que se encuentra un nifio o
adolescente, de acuerdo con los protocolos especificos y en colaboracion y coordinacion con el
organo de la Generalidad competente en materia de proteccion de los nifios y adolescentes. Esta
obligacion incluye la de facilitar la informacion y la documentacion necesaria para valorar la situacién del nifio o

En definitiva, en base a los citados preceptos, se considera que, para cumplir con las finalidades
que el Centro -dependiente de la DGAIA- tenia encomendadas, es decir, para la evaluacion del
menor y su entorno familiar, asi como proponer las medidas de proteccion mas adecuadas, dicho
Centro podia recoger y tratar los datos de salud del aqui denunciante -sin necesidad de recabar su
consentimiento- puesto que se trataba de uno de los progenitores del menor acogido en el Centro.

3.- De conformidad con todo lo expuesto en el fundamento de derecho 2°, y dado que no ha
resultado acreditada durante la presente informacién previa la existencia de indicios racionales que
permitan imputar ningn hecho que pudiera ser constitutivo de alguna de las infracciones previstas
en la LOPD, procede acordar el archivo de las presentes actuaciones.
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El articulo 89 de la Ley 39/2015, en consonancia con los articulos 10.2 y 20.1 del Decreto 278/1993, prevé
que procede el archivo de las actuaciones cuando en la instruccion del procedimiento se ponga de

manifiesto lo siguiente: “c) Cuando los hechos probados no constituyan, de forma manifiesta, una infraccién
administrativa”.

Por todo ello,

RESUELVO

Primero.- Archivar las actuaciones de informacién previa nimero IP 110/2018, relativas al Centro de
Acogida “La Dida” dependiente de la Direccién General de Atencién a la Infancia y la Adolescencia.

Segundo.- Notificar esta Resolucion a la Direccion General de Atencién a la Infancia y la Adolescencia y
comunicarla a la persona denunciante.

Tercero.- Ordenar la publicacién de la Resolucién en la web de la Autoridad (www.apd.cat), de conformidad
con el articulo 17 de la Ley 32/2010, de 1 de octubre.

Contra esta resolucion, que pone fin a la via administrativa de acuerdo con el articulo 14.3 del Decreto
48/2003, de 20 de febrero, por el que se aprueba el Estatuto de la Agencia Catalana de Proteccion de
Datos, entidad denunciada puede interponer, con caracter potestativo, recurso de reposicién ante la
directora de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos, en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente de su notificacion, de acuerdo con lo que prevé el articulo 123 y siguientes de la Ley 39/2015 o
bien interponer directamente recurso contencioso administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso
Administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente de su notificacién, de acuerdo con
los articulos 8, 14 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdicciéon contencioso-
administrativa.

Igualmente, la entidad denunciada podra interponer cualquier otro recurso que estime conveniente para la
defensa de sus intereses.

La directora

M. Angels Barbara y Fondevila

Barcelona, (a la fecha de la firma electrénica)
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