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RESOLUCIÓ del procediment sancionador núm. PS 29/2010, referent a l’Ajuntament de Sant 
Andreu de Llavaneres.  

Antecedents 

Primer.- En data 25/03/2010 va tenir entrada a l’Agència Catalana de Protecció de Dades una 
denúncia interposada pel Sindicat FSP-UGT contra l’Ajuntament de Sant Andreu de 
Llavaneres, per un presumpte incompliment de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, 
de protecció de dades de caràcter personal (en endavant, LOPD). 

En concret, l’entitat denunciant exposava que l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres 
havia instal·lat diverses videocàmeres a l’exterior de l’edifici de l’Ajuntament i de la Policia 
Local, així com a l’interior de les dependències policials, sense haver inscrit el corresponent 
fitxer a l’Agència ni informar de l’existència de les càmeres ubicades a l’interior de les 
dependències policials. Afegia el sindicat denunciant que el Consistori havia utilitzat les 
imatges captades mitjançant el sistema de videovigilància, com a prova de càrrec en un 
expedient disciplinari incoat a un agent de la Policia Local d’aquesta localitat. 

Segon.- L’Agència va obrir una fase d’informació prèvia (IP 47/10), d’acord amb el que preveu 
l’article 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment sancionador 
d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat, en relació amb l’article 17 de la Llei 
5/2002, de 19 d’abril, de l’Agència Catalana de Protecció de Dades, per tal d’obtenir més 
informació sobre les circumstàncies dels fets i els subjectes responsables. 

Tercer.- En el si d’aquesta fase, per mitjà d’escrit de 30/03/2010 es va sol·licitar a la Direcció 
General de la Policia del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participació, 
informació sobre si les càmeres abans referides disposaven d’autorització administrativa 
atorgada per la Direcció General de la Policia, de conformitat amb el Decret 134/1999, i en el 
seu cas, la data d’atorgament de l’autorització administrativa i les eventuals renovacions 
posteriors.

Aquesta petició d’informació va ser acomplerta per la Direcció General de la Policia mitjançant 
escrit de 14/04/2010, que es va rebre a aquesta Agència en data 16/04/2010, en què 
informava que “consultat el Registre general informatitzat dels dispositius fixos de gravació 

autoritzats de la Direcció General de la Policia, no consta inscrita cap autorització en relació al 

sistema de videovigilància de l’edifici de l’Ajuntament i de la Policia Local de l’esmentat 

municipi [Sant Andreu de Llavaneres].”

Quart.- Posteriorment, el dia 06/05/2010, l’Agència va realitzar un acte d’inspecció presencial 
a la seu de l’Ajuntament i de la Policia Local de Sant Andreu de Llavaneres, per verificar 
determinats aspectes relacionats amb el tractament de dades realitzat mitjançant el sistema 
de videovigilància. En aquell acte d’inspecció presencial els representants de l’Ajuntament de 
Sant Andreu de Llavaneres van manifestar el següent: 
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Que l’Ajuntament i la Policia Local estan ubicats en el mateix edifici. Que aquest edifici té 
instal·lades 3 càmeres exteriors i que les úniques càmeres interiors (2) estan ubicades a 
les dependències policials. 
Que a la recepció de les dependències policials hi ha instal·lada una pantalla on es 
visualitzen les imatges en temps real de les càmeres exteriors i de la càmera instal·lada a 
la mateixa recepció. Que les imatges que apareixen en aquest monitor són visibles per a 
qualsevol persona que accedeixi a les dependències policials, atesa la seva ubicació.  
Que les dues càmeres exteriors que vigilen l’aparcament i l’entrada a l’Ajuntament no 
permeten identificar les persones que transiten per aquells espais, mentre que la càmera 
que visualitza l’entrada de la Policia Local i les dues càmeres interiors sí permeten 
identificar les persones de les quals es capten les seves imatges. 
Que hi ha dos ordinadors des dels quals es pot accedir a les imatges captades i 
enregistrades per totes les càmeres. Un és l’ordinador de l’Inspector en Cap de la Policia 
Local, al qual s’accedeix amb usuari i contrasenya. L’aplicació informàtica per consultar 
les imatges també restringeix l’accés mitjançant contrasenya. En cas d’absència de 
l’Inspector en Cap, i prèvia autorització d’aquest, podran accedir a les imatges qualsevol 
dels 3 caporals, sempre que es trobin de servei. L’altre ordinador –que fa les funcions de 
servidor- es troba ubicat en una habitació que correspon al vestuari de l’Inspector en Cap i 
dels Caporals de la Policia, si bé, la pantalla d’aquest es troba ubicada a la recepció. 
Que les imatges s’enregistren per un període inferior al mes, així com que els 
enregistraments es fan en el servidor. 
Que les càmeres tenen com a finalitat la seguretat, pel que fa a les càmeres exteriors, la 
seguretat de l’edifici, i pel que fa a les interiors, la seguretat dels agents de la Policia 
Local. Les imatges enregistrades només es visualitzen en cas que s’hagi produït algun 
incident greu. 
Que en una única ocasió s’han utilitzat amb la finalitat d’exigir responsabilitats 
disciplinàries, per acreditar els constants retards en l’inici de la jornada laboral d’un agent 
de la Policia Local. 
Que desconeixen si tenen inscrit el fitxer a l’Agència Catalana de Protecció de Dades. Que 
han contractat una empresa externa per adequar tot el sistema de videovigilància a la 
normativa vigent. Pel que fa a les corresponents autoritzacions, els han assegurat que tot 
està correcte. 
Que des de fa més d’un any tenen instal·lats els cartells informatius del sistema de 
videovigilància existent. Així mateix, es troba a disposició de qualsevol persona 
interessada, un document relatiu al dret d’informació. 
Que disposen d’un procediment per gestionar el dret d’accés, rectificació, oposició i 
cancel·lació de les dades obtingudes amb aquest sistema de videovigilància. Aquest 
protocol és de coneixement general i mai ningú s’ha dirigit a l’Inspector en Cap per exercir 
els drets. 

D’altra banda, en aquest acte d’inspecció l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres va 
entregar, a requeriment del personal d’inspecció de l’Agència, còpia de la següent 
documentació: de la Providència de l’Inspector Cap de la Policia Local de l’esmentat municipi 
de 02/11/2009, de la notificació del Decret d’Alcaldia núm. 561/2009 de 02/12/2009, ambdós 
relatius a l’expedient disciplinari incoat a un agent de la Policia Local a què fa referència la 
denúncia, així com de l’imprès de l’Ajuntament relatiu al dret d’informació a què fe al·lusió 
l’apartat anterior que té com a títol “Videovigilància. Document Informatiu” de data 09/03/2009.  
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Al seu torn, el personal d’inspecció de l’Agència va efectuar les següents comprovacions: 

Que a l’entrada de les dependències policials hi ha un cartell informatiu d’acord amb els 
requisits exigits per la Instrucció 1/2009, de 10 de febrer, de l’Agència Catalana de 
Protecció de Dades, sobre el tractament de dades de caràcter personal mitjançant 
càmeres amb fins de videovigilància, així com que a l’interior també hi ha dos cartells 
informatius de l’existència de les càmeres.
Que les dues càmeres exteriors que vigilen l’aparcament i l’entrada a l’Ajuntament no 
permeten identificar les persones de les quals es capta la seva imatge, mentre que la 
càmera exterior que visualitza l’entrada de la Policia Local i la recepció sí permeten 
aquesta identificació.
Que l’accés a les imatges enregistrades es troba restringit mitjançant usuari i contrasenya. 

Cinquè.- També en el si de la informació prèvia iniciada es va comprovar que al Registre de 
Protecció de Dades de Catalunya consten inscrits 5 fitxers dels quals n’és responsable 
l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres, mentre que al Registre General de Protecció de 
Dades (en endavant, RGPD) de l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (en endavant, 
AEPD) hi consten inscrits 24 fitxers del mateix Consistori. A aquest respecte, com es va 
exposar en la proposta de resolució, cap dels fitxers esmentats empararia el tractament de 
dades efectuat mitjançant càmeres amb finalitat de videovigilància.  

Sisè.- En data 30/06/2010, la directora de l’Agència Catalana de Protecció de Dades va 
acordar iniciar procediment sancionador contra l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres, 
per presumpta infracció greu prevista a l’article 44.3 a) de la LOPD, en relació amb l’article 20 
del mateix text legal d’una banda, i per presumpta infracció greu prevista a l’article 44.3 d), en 
relació a l’article 4.2, ambdós de la LOPD, d’altra banda. Així mateix, va nomenar instructor de 
l’expedient al funcionari de l’Agència Catalana de Protecció de Dades, XXX. Aquest acord 
d’inici es va notificar, juntament amb el plec de càrrecs, a l’entitat imputada i a l’entitat 
denunciant, en data 06/07/2010. 

En el plec de càrrecs s’atorgava a les parts interessades un termini de deu dies hàbils 
comptadors a partir del dia següent de la notificació per formular al·legacions, presentar 
documents i proposar la pràctica de proves que consideressin adients per a la defensa dels 
seus interessos. 

Setè.- Durant el termini per formular al·legacions i en data 09/07/2010 es va donar vista de 
l’expedient a un representant de l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres, i se li va lliurar 
còpia del seu contingut.  

Posteriorment, l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres va formular al·legacions al plec de 
càrrecs mitjançant escrit de 16/07/2010, amb registre d’entrada en aquesta Agència de la 
mateixa data, junt amb el qual acompanyava còpia de l’edicte publicat per l’esmentat 
Ajuntament al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona núm.125 de 26/05/2003, relatiu a la 
modificació, regulació i ús de fitxers de dades de caràcter personal. 
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L’entitat denunciant no va formular al·legacions al plec de càrrecs, ni va proposar la pràctica 
de cap prova dins del termini atorgat a l’efecte.  

Vuitè.- En data 05/11/2010 l’instructor d’aquest procediment va formular proposta de resolució, 
per la qual proposava que la Directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades declarés 
que l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres havia incorregut en dues infraccions greus, 
d’una banda, la prevista a l’article 44.3 a) en relació amb l’article 20, ambdós de la LOPD; i de 
l’altra, la prevista a l’article 44.3 d) en relació amb l’article 4, tots dos del mateix text legal. Així 
mateix, l’instructor del procediment proposava requerir al responsable del tractament per tal 
que en el termini màxim de sis mesos a comptar des del dia següent a la resolució, 
l’Ajuntament aprovés i publiqués la disposició o acord de creació del fitxer de videovigilància i 
es notifiqués la seva creació als efectes d’inscripció al Registre de Protecció de Dades de 
Catalunya.

Aquesta proposta de resolució, que va ser notificada tant a l’Ajuntament de Sant Andreu de 
Llavaneres com a l’entitat denunciant, els dies 11/11/2010 i 12/11/2010, respectivament, els 
concedia un termini de deu dies, comptadors a partir de l’endemà de la data de notificació, 
per tal que formulessin les al·legacions que estimessin convenients. 

Transcorregut amb escreix el termini concedit, cap de les parts interessades ha formulat 
al·legacions davant la proposta de resolució. 

Del conjunt de les actuacions practicades en aquest procediment es consideren acreditats els 
fets que seguidament es detallen com a fets provats.  

Fets Provats 

1.- L’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres, en data 06/05/2010, tenia instal·lat a les 
dependències on es troba la seu de l’Ajuntament i la Policia Local, un sistema de 
videovigilància format per 5 càmeres, 3 ubicades a l’exterior de l’edifici i 2 ubicades a l’interior 
de les dependències policials. Dues de les càmeres ubicades a l’exterior de l’edifici, que 
tenien com a camp de visualització l’entrada a l’Ajuntament i l’aparcament, no captaven 
imatges que permetessin identificar persones determinades, mentre que la tercera càmera 
ubicada a l’exterior de l’edifici, que tenia com a camp de visualització l’entrada a la Policia 
Local, així com les dues càmeres interiors sí que enregistraven imatges de manera que es 
permetia identificar persones determinades, enregistrament que d’acord amb les 
manifestacions efectuades pels representants de l’entitat s’emmagatzemaven durant un 
període inferior a un mes. 

2.- L’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres va crear un fitxer de dades de caràcter 
personal, constituït per l’enregistrament d’imatges de persones físiques identificades o 
identificables, captades mitjançant les càmeres que formen part del seu sistema de 
videovigilància, sense la prèvia adopció d’una disposició general o acord de creació del fitxer 
adoptat per l’òrgan competent de l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres publicat en el 
corresponent Butlletí Oficial de la Província i, per tant, sense haver promogut la seva 
notificació al Registre de Protecció de Dades de Catalunya.  
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3.- L’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres disposava, en data 06/05/2010, de tres cartells 
informatius que informaven de l’existència de càmeres de videovigilància, col·locat un d’ells a 
l’entrada de les dependències policials d’acord amb el contingut que preveu la Instrucció 
1/2009, de 10 de febrer, de l’Agència Catalana de Protecció de Dades, i els altres dos a 
l’interior de les esmentades dependències. Així mateix, l’Ajuntament tenia a disposició dels 
interessats un imprès de data 09/03/2009 amb títol “Videovigilància. Document Informatiu” per 
tal d’informar de la resta d’aspectes previstos a l’article 5.1 de la LOPD.  

D’acord amb el que s’exposava a l’imprès esmentat al paràgraf anterior amb títol 
“Videovigilància. Document Informatiu”, la finalitat del sistema de videovigilància instal·lat a 
l’edifici de l’Ajuntament era la seguretat, extrem que va ésser ratificat a l’acta d’inspecció de 
data 06/05/2010 pels representants de l’entitat i en concret en el punt 1.6 en què manifestaven 
que: les càmeres tenen com a finalitat la seguretat, pel que fa a les càmeres exteriors, la 

seguretat de l’edifici, i pel que fa a les interiors, la seguretat dels agents de la Policia Local. 

Les imatges enregistrades només es visualitzen en cas que s’hagi produït algun incident 

greu”.

Els dies 5 i 6 d’octubre de 2009, d’acord amb el que consta a la proposta d’incoació 
d’expedient disciplinari elaborada pel cap de la Policia Local de 02/11/2009, que consta 
incorporada al present procediment, es van visionar les imatges obtingudes mitjançant les 
càmeres de videovigilància instal·lades a les dependències policials, amb una finalitat diferent 
a la de seguretat, en concret amb la finalitat de controlar l’horari laboral d’un agent policial 
incurs en l’expedient disciplinari esmentat, i aquest canvi de finalitat en el tractament de les 
dades de caràcter personal es va efectuar sense obtenir el consentiment de la persona titular 
de les dades.

Fonaments de Dret 

Primer.- De conformitat amb l’article 5 de la Llei 5/2002 i l'article 15 del Decret 48/2003 la 
resolució del procediment sancionador correspon a la directora de l'Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades, entitat que s'ha subrogat en la posició jurídica de l'Agència Catalana de 
Protecció de Dades en virtut de la DT 1a de la Llei 32/2010, de l'1 d'octubre, de l'Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades, si bé cal precisar que l'entrada en vigor d'aquesta Llei no 
afecta a la tramitació d'aquest procediment, tal com ja es va advertir en la proposta de 
resolució. D’acord amb la disposició transitòria Segona de la Llei 32/2010, és d’aplicació al 
present procediment el previst al Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment 
sancionador d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat. 

Segon.- En el curs del procediment sancionador l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres 
va formular al·legacions davant el plec de càrrecs, les quals es van abordar de forma 
motivada a la proposta de resolució, motiu pel qual, es dóna en aquest punt per reproduïda la 
resposta efectuada per l’instructor.  

Tercer.- En relació als fets que s’han declarat provats –respecte als quals com s’ha dit 
l’Ajuntament no ha formulat cap al·legació en el tràmit d’audiència concedit amb la notificació 
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de la proposta de resolució-, és d’aplicació, en primer lloc, l’article 44.3 a) LOPD en relació a 
l’article 20 LOPD. 

Primerament, l’article 44.3 a) LOPD estableix que és una infracció de caràcter greu: 

“a) Crear fitxers de titularitat pública o iniciar la recollida de dades de caràcter personal per 

als mateixos fitxers, sense l’autorització de disposició general, publicada en el Butlletí Oficial 

de l’Estat o el diari oficial corresponent.” 

Al seu torn, l’article 20 de la LOPD determina que: 

“1. La creació, la modificació o la supressió dels fitxers de les administracions públiques 

només es poden fer per mitjà d’una disposició general publicada en el Butlletí Oficial de l’Estat 

o en el diari oficial corresponent.

2. Les disposicions de creació o de modificació de fitxers han d’indicar: 

a) La finalitat del fitxer i els usos previstos. 

b) Les persones o els col·lectius sobre els quals es pretén obtenir dades de caràcter personal 

o que estiguin obligats a subministrar- les. 

c) El procediment de recollida de les dades de caràcter personal. 

d) L’estructura bàsica del fitxer i la descripció dels tipus de dades de caràcter personal 

incloses en el mateix fitxer. 

e) Les cessions de dades de caràcter personal i, si s’escau, les transferències de dades que 

es prevegin a països tercers. 

f) Els òrgans de les administracions responsables del fitxer. 

g) Els serveis o les unitats davant els quals es puguin exercir els drets d’accés, rectificació, 

cancel·lació i oposició. 

h) Les mesures de seguretat amb indicació del nivell bàsic, mitjà o alt exigible. 

3. En les disposicions que es dictin per a la supressió dels fitxers, se n’ha d’establir el destí o, 

si s’escau, les previsions que s’adoptin per destruir-los.” 

D’altra banda, els articles 9.1 i 11.1 de la Instrucció 1/2009 relatius a la creació i inscripció 
dels fitxers estableixen que: 

“9.1 Per poder iniciar la captació d’imatges cal haver creat, amb caràcter previ, el fitxer 

corresponent, d’acord amb el que estableix la normativa de protecció de dades de caràcter 

personal i aquesta Instrucció, llevat que les imatges es captin sense que hi hagi 

emmagatzematge. 

11.1 Qualsevol tractament de dades personals que comporti l’enregistrament d’imatges de 

persones físiques identificades o identificables, captades mitjançant una o més càmeres que 

formin part d’un sistema de videovigilància, constitueix un fitxer i s’ha de notificar al Registre 

de protecció de dades de Catalunya. La notificació s’ha de fer un cop s’hagi creat el fitxer, 

d’acord amb el que preveu la normativa de protecció de dades, mitjançant el formulari que 

s’estableixi per resolució del director o directora de l’Agència Catalana de Protecció de 

Dades. També s’ha d’inscriure la modificació i la supressió dels fitxers.” 
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No obstant l’anterior, no és sobrer recordar que amb caràcter previ a la creació del fitxer, s’ha 
d’elaborar una Memòria d’acord amb els requisits establerts a l’article 10 de la Instrucció 
abans referida. 

Així doncs, com assenyalava l’instructor a la proposta de resolució, es considera acreditat que 
l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres va crear un fitxer de titularitat pública o va iniciar la 
recollida de dades de caràcter personal, sense l’autorització de disposició general, publicada 
en el diari oficial corresponent. A aquest respecte, en la proposta de resolució es motivà 
degudament que el fitxer “Atestats i informes” no donaria cobertura al tractament efectuat 
mitjançant el sistema de videovigilància instal·lat a la seu de l’Ajuntament i de la Policia local, 
atès que, d’una banda, en l’acord de creació d’aquest fitxer no constava com a procediment 
de recollida de dades de caràcter personal la captació d’imatges a través d’un sistema de 
càmeres fixes o mòbils (o altres mitjans tècnics anàlegs); i de l’altra, que el concepte 
“imatges” que consta en la descripció de les dades identificatives del fitxer referit al Registre 
General de Protecció de Dades de l’AEPD -que no en l’acord de creació del fitxer- fa 
referència a les eventuals fotografies recollides o obtingudes per la Policia Local en el marc de 
l’elaboració d’informes o atestats. Així mateix, el document informatiu sobre el tractament 
efectuat mitjançant càmeres amb fins de videovigilància –actualitzat a data 09/03/2009- no 
feia referència al fitxer esmentat. 

Doncs bé, com assenyalava l’instructor a la proposta de resolució, l’Ajuntament de Sant 
Andreu de Llavaneres ha comès una infracció greu, consistent en crear fitxers de titularitat 
pública o iniciar la recollida de dades de caràcter personal per als mateixos fitxers, sense 
l’autorització de disposició general, publicada en el Butlletí Oficial de la Província, la qual cosa 
és constitutiva d’una infracció tipificada com a greu a l’article 44.3 a) en relació amb l’article 
20, ambdós de la LOPD.

Atesa aquesta circumstància, es considera procedent requerir l’adopció de mesures per 
corregir els efectes de la infracció, tal com s’exposa en el fonament de dret cinquè. 

Quart.- D’altra banda, també en relació als fets provats, resulta d’aplicació l’article 44.3 d) en 
relació a l’article 4, ambdós de la LOPD. 

Així, l’article 44.3.d) de la LOPD preveu com a infracció de caràcter greu:  

“d) Tractar les dades de caràcter personal o utilitzar-les posteriorment amb conculcació dels 

principis i les garanties que estableix aquesta Llei o amb incompliment dels preceptes de 

protecció que imposin les disposicions reglamentàries de desplegament, quan no constitueixi 

infracció molt greu.”

El principi de finalitat en el tractament de les dades personals, que forma part del principi de 
qualitat de dades, constitueix un principi bàsic en el sistema de la protecció de dades. 

L’article 4 de la LOPD, relatiu al principi de qualitat de dades, disposa en els seus punts 1 i 2 
que:

Pàgina 7 de 10



Carrer de la Llacuna, 166, 7a. Planta 

08018 Barcelona

“1. Les dades de caràcter personal només es poden recollir per ser tractades, així com 

sotmetre-les a aquest tractament, quan siguin adequades, pertinents i no excessives en 

relació amb l’àmbit i les finalitats determinades, explícites i legítimes per a les quals s’han 

obtingut.

2. Les dades de caràcter personal objecte de tractament no es poden utilitzar per a finalitats 

incompatibles amb aquelles per a les quals les dades hagin estat recollides. No es considera 

incompatible el tractament posterior d’aquestes dades amb finalitats històriques, estadístiques 

o científiques.” 

En aquest sentit, la Instrucció 1/2009, de 10 de febrer, de l’APDCAT, sobre el tractament de 
dades de caràcter personal mitjançant càmeres amb fins de videovigilància, i en concret 
l’article 6.1, disposa expressament que: 

“6.1 D’acord amb el principi de qualitat de les dades, les imatges, i si escau les veus, només 

es poden captar i tractar a través de sistemes de videovigilància per a finalitats determinades, 

explícites i legítimes. 

Les imatges, i si escau les veus, captades per a una finalitat determinada no poden utilitzar-se 

per a una finalitat diferent, llevat del consentiment de la persona titular o que una llei ho 

autoritzi.”

Com assenyalava l’instructor a la proposta de resolució, quan l’article 4.2 de la LOPD estableix 
que les dades de caràcter personal no es poden utilitzar per a finalitats incompatibles amb 
aquelles per a les quals hagin estat obtingudes, es refereix a finalitats diferents.  

Així les coses, les dades de caràcter personal no es poden tractar per a finalitats diferents a 
les que van motivar la seva recollida i respecte a les quals es va informar les persones 
afectades, ja que això suposaria un nou ús que requeria el consentiment de la persona 
afectada o una habilitació legal que preveiés aquest canvi de finalitat. 

Per tant, tal com exposava l’instructor, si bé l’Ajuntament tindria potestat per utilitzar el sistema 
de videovigilància per tal de controlar el compliment de jornada laboral del seu personal, 
sempre que complís amb l’oportú judici de proporcionalitat, aquest sistema només es podria 
utilitzar, encara que fos de manera puntual, i s’hagués informat prèviament als afectats 
d’aquesta intenció, és a dir, que en el moment d’informar sobre les finalitats del sistema de 
videovigilància s’hagués fet constar com una de les finalitats, la de controlar el compliment de 
la jornada laboral dels treballadors, encara que fos en casos puntuals. En el cas que ens 
ocupa, d’acord amb el que s’ha exposat en els fets provats d’aquesta proposta, l’Ajuntament 
només va fer constar com a finalitat del sistema de videovigilància instal·lat a l’edifici del 
consistori, la seguretat (full informatiu amb títol “Videovigilància” de 09/03/2009) i en cap 
moment va esmentar com a finalitat d’aquest sistema de videovigilància un possible control de 
compliment de jornada laboral, ni va informar prèviament a la recollida de les dades a les 
persones afectades. En conseqüència, l’Ajuntament, d’acord amb el principi de qualitat de 
dades, només podia tractar les imatges obtingudes a través dels sistema de videovigilància 
instal·lat al seu consistori, per a la finalitat que prèviament havia determinat i sobre la qual 
havia informat, és a dir, la seguretat, i la utilització d’aquestes imatges per a una finalitat 
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diferent, com és la de controlar el compliment de la jornada laboral per part d’un agent policial 
sense el consentiment de la persona afectada, implica una conculcació del principi de finalitat 
establert a la LOPD.

En definitiva, es considera acreditat que l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres, ha 
comès una infracció greu prevista a l’article 44.3 d) en relació amb l’article 4 LOPD. 

Cinquè.- Els articles 46 de la LOPD i 16.2 de la Llei 5/2002, de 19 d’abril de l’Agència 
Catalana de Protecció de Dades (entengui’s, ara Autoritat), preveuen que quan les infraccions 
siguin comeses per una administració pública, la resolució que declari la comissió d’una 
infracció, haurà d’establir les mesures que escau adoptar perquè cessin o es corregeixin els 
efectes de la infracció. Doncs bé, és en virtut dels dits preceptes que escau requerir a 
l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres per tal que al més aviat possible, i com a màxim 
en el termini de sis mesos a comptar des del dia següent a la notificació de la resolució, dugui 
a terme els tràmits necessaris per a l’aprovació i publicació al diari oficial corresponent de la 
disposició general de creació del fitxer corresponent a la recollida i tractament de dades 
mitjançant els sistemes de videovigilància, i l’inscrigui al Registre de Protecció de Dades de 
Catalunya depenent d’aquesta Autoritat. Mentre no es finalitzin els tràmits d’aprovació de la 
disposició general de creació del fitxer esmentat, l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres 
s’haurà d’abstenir del tractament de les dades de caràcter personal objecte d’aquest 
procediment. A aquest respecte, com indicava l’instructor a la proposta de resolució, consta a 
les actuacions que l’Ajuntament ja hauria procedit en aquest sentit, atès que ha informat que, 
com a mesura preventiva ha procedit al cessament del tractament d’imatges a través de les 
càmeres objecte d’aquest procediment. 

Fent ús de les facultats que em confereixen l’article 13 del Decret 278/1993, de 9 de 
novembre, sobre el procediment sancionador d’aplicació als àmbits de competència de la 
Generalitat de Catalunya, 

RESOLC 

Primer.- Declarar que l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres ha comès dues infraccions 
de caràcter greu previstes a la LOPD. La primera, la prevista a l’article 44.3 a) en relació amb 
l’article 20; i la segona, la prevista a l’article 44.3.d) en relació amb l’article 4, tots ells 
preceptes de la LOPD. 

Segon.- Requerir a l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres per tal que en el termini màxim 
de sis mesos a partir de l’endemà de la notificació de la resolució, aprovi i publiqui la 
disposició general de creació del fitxer de videovigilància i es notifiqui la seva creació als 
efectes d’inscripció al Registre de Protecció de Dades de Catalunya. 

Tercer.- Notificar aquesta proposta a l’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres i a l’entitat 
denunciant.

Quart.- Comunicar aquesta resolució al Síndic de Greuges, mitjançant el seu trasllat literal, 
segons el que especifica l’Acord Tercer del Conveni de Col·laboració entre el Síndic de 
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Greuges de Catalunya i l’Agència Catalana de Protecció de Dades de data 23 de juny de 
2006.

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de la 
Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades i 14.3 del Decret 
48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de l’Agència Catalana de Protecció de 
Dades, les parts interessades poden interposar, amb caràcter potestatiu, recurs de reposició 
davant la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, en el termini d’un mes a 
comptar de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb el que preveu l’article 116 i següents 
de la Llei 30/1992 o bé interposar directament recurs contenciós administratiu davant els 
Jutjats del Contenciós Administratiu, en el termini de dos mesos a comptar de l’endemà de la 
seva notificació, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, 
reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

Igualment, les parts interessades poden interposar qualsevol altre recurs que considerin 
convenient per a la defensa dels seus interessos. 

La directora 

Esther Mitjans i Perelló 

Barcelona, 22 de desembre de 2010 


