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Autoritat Catalana de Proteccid de Dades

Carrer de la Llacuna, 166, 7a. Planta
08018 Barcelona

RESOLUCIO del procediment sancionador ndm. 67/2011, referent a Barcelona Serveis
Municipals, S.A.

Antecedents

Primer.- En data 17/02/2011 va tenir entrada en aquesta Autoritat un escrit d’un sindicat, pel
qual formulava una denuncia contra I'empresa Barcelona Serveis Municipals, S.A. (en
endavant, BSM), amb motiu d’un presumpte incompliment de la Llei organica 15/1999, de 13
de desembre, de proteccié de dades de caracter personal (en endavant, LOPD).

En concret, el sindicat denunciant exposava que BSM, quan incoa un expedient disciplinari a
un/a treballador/a, incorpora al plec de carrecs “el detall de tots els antecedents que consten
en l'expedient personal del/la treballador/a, inclosos els que en aplicacid de l'article 58 del
conveni col-lectiu d'empresa no haurien de constar per estar ja cancel-lats”.

El sindicat denunciant aportava amb el seu escrit de denuncia diversa documentacio, entre
ella dos plecs de carrecs -de dates 31/07/2008 i 16/01/2009, respectivament- formulats per
'empresa BSM a dos treballadors de la dita empresa.

Segon.- L’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades va iniciar una fase d’informacio prévia (IP
50/2011), d’acord amb el que preveu l'article 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre
el procediment sancionador d’aplicacié als ambits de competencia de la Generalitat, en
relacié amb disposicié transitoria segona de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre, de I'Autoritat
Catalana de Proteccié de Dades, per tal de comprovar la realitat dels fets denunciats i
d’obtenir més informacio sobre les circumstancies dels fets i els subjectes responsables.

Tercer.- En el si d'aquesta fase d’informacié, en data 24/05/2011, I'Autoritat va efectuar una
inspeccid presencial a la seu de BSM, el resultat de la qual consta a l'acta d’inspeccio
incorporada a les actuacions.

Durant I'acte d’'inspeccid, els representants de BSM van manifestar el segtent:

- Que els fets objecte de denuncia davant I’Autoritat també han estat denunciats pel Comité
d’Empresa davant la jurisdiccio social. Actualment 'assumpte es troba sub iudice.

- Que en el plec de carrecs que es formula en el marc d’'un expedient disciplinari a un
treballador, s’'incorporen les dades relatives a anteriors sancions disciplinaries imposades a
aquest durant tota la seva relacié laboral amb BSM.

- Que cal diferenciar antecedents sancionadors, d’historial sancionador. L’historial fa
referencia a les sancions imposades al treballador durant tota la seva vida laboral a BSM. Els
antecedents es refereixen a les sancions anteriors imposades no prescrites i que es poden
tenir en compte a I'nora d'imposar una nova sancio.
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- Que en el Conveni Col-lectiu de BSM, tant a I'actualment vigent, com en els anteriors, es
preveu expressament la cancel-lacié a I'expedient personal dels treballadors de les sancions
imposades quan transcorre un determinat termini (art. 58 del Conveni 2005 — 2008 i art. 59 del
Conveni 2009-2012).

- Que els treballadors del departament de RRHH sén els Unics que poden accedir a
'expedient personal automatitzat dels treballadors, i depenent del perfil, poden accedir a tot
'expedient 0 només a determinats apartats. En concret només poden accedir a la pestanya
de regim disciplinari dels treballadors les persones que gestionen contractacio, altes, baixes,
nomines i cotitzacié. Que als fitxers continguts en el programa informatic de BSM poden
accedir les persones autoritzades mitjancant usuari i contrasenya personalitzat.

- Que els expedients en format paper estan en una habitacié tancada a la qual només es pot
accedir mitjancant un codi Unic per I'’Area d’Administracié de Personal del que disposen les
persones treballadores de la dita area. Manifesten que en aquests expedients en format paper
s’inclou una copia de I'expedient disciplinari en el qual, al seu torn, hi figura I'historial
disciplinari del treballador.

En el mateix acte d’inspeccio, el personal inspector va efectuar les seglents verificacions:

1) Que 'accés als expedients personals dels treballadors, a través del programa informatic de
BSM, s’ha d’efectuar mitjancant usuari i contrasenya.

2) Que a I'historial disciplinari dels treballadors, al qual s’accedeix clicant la pestanya “regim
disciplinari”, hi figuren les sancions imposades als treballadors durant tota la seva vida laboral
a BSM, amb l'anotacié a l'apartat “Cancel-lacié antecedents” d’'una data que el programa
genera automaticament al complir-se els terminis previstos a l'article 59 del Conveni Col-lectiu
actualment vigent.

3) Que per entrar a I'espai on es troben arxivats els expedients de personal, s’accedeix
mitjancant un codi que, segons manifesten els representants de BSM, es Unic i comu per a
totes les persones d’Administracio de Personal.

D’altra banda, el personal inspector va recollir la seglent documentacio:

1) Primer Conveni Col-lectiu de BSM 2005 — 2008. L'article 58 del citat conveni determina que:
“1. L'empresa cancel-lara les notes desfavorables per sancions obrants en els expedients
personals dels treballadors, de no haver-se produit nova falta de qualsevol classe o
graduacio. Perque procedeixi aquesta cancel-lacio el treballador haura d’haver observat una
conducta irreprotxable durant els segtients periodes de temps:

a) 3 mesos per a la cancel-lacic de faltes lleus.

b) 6 mesos per a la cancel-lacio de faltes greus.

c) 1 any per a la cancel-lacio de faltes molt greus.
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2.- Aquests periodes podran escurcar-se si es conegués i justifiquessin circumstancies no
tingudes en compte al temps d’imposar-se la sancio.

2) Conveni Col-lectiu de BSM 2009 — 2012. L’article 59 d’aquest conveni esta redactat en
idéntics termes a I'article 58 del Conveni 2005-2008.

3) Dos impressions de pantalla relatives a I'historial disciplinari (pestanya regim disciplinari) de
dos treballadors de BSM, on es detallen els seglients camps: “Expedient”, “Jutjat”, “Data
Fets”, “Tipus falta”, “Tipus Sancid”, “Data sancic”, “Dies sancio”, “Fets”, “Cancel-lacio
antecedents” (on es consigna la data en qué, segons el Conveni Col-lectiu, la sancié ha de
considerar-se cancel-lada), “Dies Difer”.

A l'Ultim, en aquell acte d’inspeccio, el personal inspector va requerir I'entitat inspeccionada
per tal que aportés a I’Autoritat determinada documentacié addicional.

Quart.- Mitjancant escrit de data 26/05/2011, BSM va donar compliment al requeriment
efectuat en l'acte d’inspeccid, i aporta a aquesta Autoritat dos plecs de carrecs -de dates
14/02/2011 i 16/03/2011, respectivament- formulats per BSM contra dos dels seus
treballadors. En ambdds plecs de carrecs es consigna un apartat anomenat “Historial
Disciplinario”.

- Al plec de carrecs de data 14/02/2011 es recull, a l'apartat “Historial Disciplinario”, dues
sancions de caracter lleu, de dates 21/10/2010 i 03/11/2010, respectivament.

- Al plec de carrecs de data 16/03/2011 es recull, a 'apartat “Historial Disciplinario”, diverses
sancions de caracter lleu, de dates 26/05/2008, 10/10/2008, 16/01/2009 i 20/01/2009.

Cingque.- BSM és responsable del fitxer denominat ‘RRHHBSMO1”, el qual t¢é com a finalitat
“Personal: expedients, CV, nomines i prevencio de riscos laborals”. Aquest fitxer esta inscrit al
Registre de Proteccié de Dades de Catalunya dependent d’aquesta Autoritat.

Sisé.- En data 30/11/2011, la directora de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades va
acordar iniciar procediment sancionador contra BSM, per una presumpta infraccié de caracter
greu prevista a l'article 44.3.c) de la LOPD —en la seva nova redaccié donada per Llei 2/2011,
de 4 de marg, d’Economia Sostenible- en relacié amb l'article 4 de la LOPD de la mateixa
disposicid legal. Aquest acord d’inici, juntament amb el plec de carrecs, es va notificar a
I'entitat imputada el dia 05/12/2011.

En el plec de carrecs es concedia a BSM un termini de deu dies habils comptadors a partir
del dia seglent de la notificacid per formular al-legacions, presentar documents i proposar la
practica de proves que considerés convenients per a la defensa dels seus interessos.

Sete.- Dins del termini concedit a I'efecte, BSM va formular al-legacions al plec de carrecs, les
quals foren analitzades a 'apartat segon dels fonaments de dret de la proposta de resolucié.
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Vuite.- En data 09/02/2012 es va dictar proposta de resolucié per part de la instructora
d’aquest procediment, la qual fou notificada a BSM el 14/02/2012. En aquesta proposta de
resolucioé es concedia un termini de deu dies, comptadors a partir de 'endema de la data de
notificacio, per tal que I'entitat imputada formulés les al-legacions que estimés convenients.

Nove.- Durant el tramit d’audiéncia, BSM ha formulat al-legacions mitjan¢ant escrit de data
24/02/2011. Aquestes al-legacions, que en part reiteren les formulades davant el plec de
carrecs, es resolen de forma motivada a l'apartat segon dels fonaments de dret d’aquesta
resolucio.

Del conjunt de les actuacions practicades en aquest procediment es consideren acreditats els
fets que seguidament es detallen com a fets provats.

Fets Provats

Primer.- BSM, en el moment que incoa un expedient disciplinari a algun/a dels seus/ves
empleats/des, formula un plec de carrecs en el qual inclou I'historial disciplinari del/la
treballador/a. Aquest historial disciplinari consisteix en la relacié de la totalitat de les sancions
imposades al/la treballador/a durant tota la seva vida laboral a BSM. Aquesta actuacié s’ha
mantingut en el temps almenys fins el dia 24/05/2011, data en que es va efectuar un acte
d’inspecci6 a la seu de BSM.

Segon.- L'article 58 del Primer Conveni Col-lectiu de BSM 2005 — 2008 determina que: “1.
L’empresa cancellara les notes desfavorables per sancions obrants en els expedients
personals dels treballadors, de no haver-se produit nova falta de qualsevol classe o
graduacio. Perquée procedeixi aquesta cancel-lacio el treballador haura d’haver observat una
conducta irreprotxable durant els segUents periodes de temps:

a) 3 mesos per a la cancel-lacic de faltes lleus.

b) 6 mesos per a la cancel-lacio de faltes greus.

c) 1 any per a la cancel-lacio de faltes molt greus.

2.- Aquests periodes podran escurcar-se si €s conegués i justifiquessin circumstancies no
tingudes en compte al temps d’imposar-se la sancio.

L'article 59 del Conveni Col-lectiu de BSM 2009 — 2012 esta redactat en identics termes a
I'article 58 del Conveni 2005-2008.

Tercer.- Els expedients personals dels treballadors que es conserven en format paper es
troben dipositats en un espai tancat, al qual hi poden accedir els treballadors de I'Area
d’Administracié de Personal, mitjangant un codi Unic per I'Area. En els citats expedients
personals s’inclou, si s’escau, una copia de I'expedient disciplinari dels treballadors, on
consta, al seu torn, I'historial disciplinari.

Quart.- A I'historial disciplinari dels treballadors que es troba en fitxers automatitzats poden

accedir, mitjancant usuari i contrasenya, els treballadors del departament de RRHH que
gestionen contractacio, altes, baixes, nomines i cotitzacio.
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Al citat historial s’accedeix clicant la pestanya “regim disciplinari” de I'expedient personal del
treballador. En aquest historial disciplinari es detallen els segients camps: “Expedient”,
“Jutiat”, “Data Fets”, “Tipus falta”, “Tipus Sancio”, “Data sancic”, “Dies sancio”, “Fets”,
“Cancel‘lacid antecedents” (on es consigna la data que, segons el Conveni Col-lectiu, la
sancio disciplinaria ha de considerar-se cancel-lada, data que és generada automaticament
pel mateix programa informatic), “Dies Difer”.

Fonaments de Dret

Primer.- Es d’aplicacié al present procediment el previst al Decret 278/1993, de 9 de
novembre, sobre el procediment sancionador d’aplicacié als ambits de competéncia de la
Generalitat, segons el previst a la DT 22 de la Llei 32/2010, de 't d’octubre, de I'Autoritat
Catalana de Proteccié de Dades. De conformitat amb l'article 5 i 8 de la Llei 32/2010, la
resolucié del procediment sancionador correspon a la directora de I'Autoritat Catalana de
Proteccié de Dades.

Segon.- En el si d’aquest procediment sancionador, BSM va formular al-legacions davant el
plec de carrecs i també davant la proposta de resolucio. El primer escrit d’al-legacions ja fou
analitzat en la proposta de resolucié formulada per la instructora, si bé es considera procedent
fer-hi una mencié en la present resolucio, tenint en compte que en les al-legacions formulades
davant la proposta de resolucié es reprodueixen en part les formulades préviament davant el
plec de carrecs. Tot seguit s’analitzen doncs el conjunt d’al-legacions formulades per BSM.

2.1.- “Del bloqueig de les dades de caracter personal”.

Pel que fa a aquesta al-legacio, I'entitat imputada fa referéncia a dues questions que convé
analitzar de forma separada.

2.1.1.- Per una banda, BSM manifesta que “ha procedit a tractar i conservar les dades del
seus empleats amb I'unica finalitat de donar compliment a la legislacid vigent i actuar com un
diligent empresari, en els termes previstos, entre d’altres, per l'article 3 de I'Ordre de 27 de
desembre de 1994, per la qual s’aprova el Model de Rebut Individual de Salaris”.

L’article citat determina que “los recibos de salarios expedidos se archivardan y conservaran
por las empresas, junto con los boletines de cotizacion a la Seguridad Social, durante un
periodo minimo de cinco afios, a fin de permitir las comprobaciones oportunas”.

Aixi, el que regula el precepte ressenyat —el periode de conservacié del rebuts de salaris
expedits per les empreses- és una questid aliena als fets que soén objecte d’aquest
procediment, rad per la qual no es pot considerar que la dita norma legitimi el tractament aqui
imputat, consistent en incloure I'historial disciplinari del treballador al plec de carrecs formulat
per 'empresa en el marc d’un expedient disciplinari.
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2.1.2.- D’altra banda, 'entitat imputada argueix que les dades dels treballadors “es conserven
de manera automatitzada i, un cop es cancellen, es mantenen als sistemes de gestid
d’informacid de manera bloquejada’.

Convé primerament definir els conceptes de cancel-lacio i bloqueig. L’article 5 del Reial decret
1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament de desplegament de la LOPD
(en endavant, RLOPD), defineix cancellacié com “procediment en virtut del qual el
responsable cessa en I'Us de les dades. La cancellacid implica el bloqueig de les dades,
consistent en la identificacio | reserva d’aquestes dades amb la finalitat d’impedir-ne el
fractament excepte per posar-les a disposicio de les administracions publiques, jutges i
fribunals, per a l'atencio de les possibles responsabilitats nascudes del tractament i nomes
durant el termini de prescripcio de les responsabilitats esmentades”.

Aixi, d’acord amb el precepte ressenyat, la cancel-lacié de les dades no té perque suposar
automaticament la seva supressio, sind el seu bloqueig. Aquest bloqueig suposa sostraure les
dades personals del seu circuit habitual, de manera que s'impedeixi sotmetre-les a cap mena
de tractament, amb les excepcions expressament assenyalades al precepte, referents a la
posada a disposicido de les administracions publiques, jutges i tribunals, per atendre les
eventuals responsabilitats nascudes del tractament, durant el termini de prescripci¢ de les
dites responsabilitats. Passat aquest termini de prescripcio, les dades hauran de ser
suprimides.

Assentat aix0, es tracta d’analitzar seguidament si, en el cas que ens ocupa, les dades
controvertides es troben efectivament bloquejades de manera que s’impedeix el seu
tractament —tret de les excepcions previstes-, tal com afirma BSM. Doncs bé, tal com va posar
de manifest la instructora a la proposta de resolucio, a partir de I'exposat als apartats primer,
tercer i quart dels fets provats, es pot afirmar que les dades no es troben bloquejades, i aixo
perque:

- El personal de I'Area d’Administracié pot accedir als expedients personals dels treballadors
en format paper, el quals inclouen, si s’escau, I'expedient disciplinari on consta I'historial
disciplinari del treballador.

- El personal del departament del RRHH que gestiona contractacio, altes, baixes, nomines i
cotitzacidé pot accedir a lhistorial disciplinari dels treballadors que es troba als fitxers
automatitzats.

- Aquesta situacié de bloqueig esgrimida per BSM no ha impedit tractar les dades relatives a
I'historial disciplinari dels treballadors als plec de carrecs formulats en el si d’expedients
disciplinaris.

Aixi doncs, si les dades relatives a I'historial disciplinari dels treballadors resulten accessibles
a diverses persones, sense que aquest accés tingui per objecte el posar les dites dades a
disposicio de les administracions publigues, jutges o tribunals per atendre responsabilitats
nascudes del seu tractament; resulta evident que les dades esmentades no es troben
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bloguejades a fi d’evitar-ne el seu tractament. |, cal aqui palesar, que ha estat precisament
aqguesta manca de bloqueig el que ha propiciat els fets que foren denunciats davant I'Autoritat
i que s'imputen en aquest procediment, aixd és, que les dites dades siguin incorporades als
plecs de carrecs formulats en el marc d’expedients disciplinaris contra treballadors de
'empresa.

2.2.- "De la manca de vulneracio de la intimitat dels treballadors en 'expedient disciplinari ni
en el bloqueig de les dades”.

L’entitat imputada exposa diferents questions en aquesta al-legacié que s’analitzaran
separadament:

2.2.1.- BSM afirma que el plec de carrecs, amb I'historial disciplinari “no constitueix intrusio ni
divulgacio de la vida o ambit privat del treballador”, i afegeix que “el plec de carrecs va dirigit,
en tot cas, al propi treballador, sense divulgacio a terceres persones”.

Cal dir que en aquest procediment sancionador no s’'imputa cap intromissié a la intimitat, ni
tampoc s’imputa una cessid® o comunicacié de les dades del treballador expedientat a
terceres persones. El que aqui s'imputa és la utilitzacié de determinades dades (historial de
sancions disciplinaries) que havien d’estar cancel-lades -bloguejades o suprimides-,
tractament de dades que vulnera el principi de qualitat establert a I'article 4 de la LOPD.

2.2.2.- D’altra banda, l'entitat imputada invoca diferents raons -que es poden resumir en
I'existencia d’una relacié contractual entre BSM i els treballadors, el que implica el compliment
de determinats deures legals a carrec de I'empresari-, que justificarien la conservacioé per part
de I'empresa de les dades relatives a I'historial disciplinari dels treballadors, insistint en qué
aquestes dades es troben bloquejades als seus fitxers.

Tal com s’ha dit, la cancel-lacio de les dades personals no ha de comportar automaticament la
seva supressio. Aixi, els articles 16 de la LOPD i 31 del RLOPD preveuen que la cancel-lacié
de les dades dona lloc al seu bloqueig. Aguest bloqueig permetria I'accés a les dades
cancel-lades, si bé Unicament per a l'atencié de possibles responsabilitats nascudes del
tractament i només durant el termini de prescripcié d’aquestes responsabilitats, vengut el qual
s’haura de procedir, ara si, a la supressioé de les dades.

Aixi les coses, la finalitat adduida per BSM per tal de justificar la conservacié de les dades
relatives a [I'historial disciplinari es veuria satisfeta amb la possibilitat de bloguejar-les;
bloqueig que, en contra del que manté a BSM, no s’ha dut a terme en aquest cas per les
raons exposades al punt 2.1.2 d’aquest fonament de dret, ja que no s’ha impedit que les dites
dades siguin sotmeses a tractament en I'ambit d’actuacié ordinari del responsable del fitxer. |,
com ja s’ha dit, és precisament la manca d’aquest bloqueig efectiu el que ha propiciat que les
dades controvertides siguin tractades als plecs de carrecs incoats en el si d’expedients
disciplinaris, vulnerant-se aixi el principi de qualitat.
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2.3.- “De la bona fe i diligencia de BSM”.

2.3.1.- Manifesta I'entitat imputada que des del mateix dia en que es va dur a terme l'acte
d’inspeccié el dia 24/05/2011, va deixar de formular plecs de carrecs que incloguessin
I'historial complert disciplinari del treballador.

Aquesta celeritat amb qué hauria actuat I'entitat imputada per corregir la seva actuacio tindra,
com despres es veura, la seva incidencia en la graduacio de la sancié imposar, i també podra
comportar que sigui innecessari efectuar cap requeriment de mesures correctores al respecte,
perd no desvirtua els fets imputats en aquest procediment, relatius a conductes anteriors que
aquesta Autoritat considera provades, ni tampoc a la seva qualificacio juridica.

2.3.2.- BSM invoca el correcte i rigorés compliment que fa de la normativa de proteccio de
dades, en particular en relacié a mesures de seguretat i registre de fitxers.

Al respecte s’ha de dir que la circumstancia referida en res altera els fets imputats en aquest
procediment. Es més, tal com es va exposar a la proposta de resolucié, la circumstancia
invocada per BSM, per si mateixa tampoc no opera com a element atenuant a tenir en compte
en la determinacio de la sancié econdmica, ja que en casos d’entitats que tracten un volum
ingent de dades personals, com és el cas de BSM, s’ha d’exigir amb la intensitat maxima un
compliment rigorés de la normativa de proteccio de dades.

2.4.- “De 'abséencia de comissio d’infraccio administrativa”

BSM argtieix que, d’acord amb les al-legacions formulades, s’hauria de concloure que no ha
comés cap infraccié administrativa. De forma subsidiaria, per al negat cas que s’estimés que
BSM ha vulnerat la normativa de proteccié de dades, estima que seria aplicable la figura de
I'advertencia regulada a larticle 45.6 de la LOPD, en la seva redaccio donada per la Llei
2/2011, de 4 de marg, d’economia sostenible.

Tal com va exposar la instructora a la proposta de resolucio, aquesta Autoritat considera que
en aquest procediment s’ha acreditat que BSM ha comés una infraccié administrativa
tipificada a la normativa de proteccié de dades, per tot el que s’ha exposat fins aqui en donar
resposta a les al-legacions formulades, i el que s’argumentara després en el fonament de dret
quart.

Assentat aix0, cal analitzat si, tal com pretén BSM amb caracter subsidiari, seria aqui aplicable
la figura de I'advertencia que contempla l'article 45.6 de la LOPD, que disposa:

“Excepcionalment ['organ sancionador, amb ['audiéncia previa dels interessats | atesa la
naturalesa dels fets i la concurrencia significativa dels criteris que estableix I'apartat anterior,
pot no acordar I'obertura del procediment sancionador i, en lloc seu, advertir el subjecte
responsable a fi que, en el termini que I'organ sancionador determini, acrediti I'adopcio de les
mesures correctores que siguin pertinents en cada cas, sempre que concorrin els
pressuposits seglients:
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a) Que els fets siguin constitutius d’infraccio lleu o greu de conformitat amb el que disposa
aquesta Llel.

b) Que l'infractor no hagi estat sancionat o advertit amb anterioritat.

Si l'advertencia no €s atesa en el termini que I'organ sancionador hagi determinat, escau
l'obertura del procediment sancionador corresponent per aquest incompliment”.

En primer lloc cal remarcar que el legislador no imposa a les autoritats de control I'aplicacio
obligatoria d’aquesta figura. Ben al contrari, ressalta el seu caracter d’excepcionalitat, i
estableix que pot acordar-se potestativament per les dites autoritats sempre i quan concorrin
cumulativament els pressuposits que explicita 'apartat 6 de l'article 45 de la LOPD. Doncs bé,
en el cas aqui analitzat s’ha de palesar que no es compliria el requisit recollit a 'apartat b) del
citat article 45.6 de la LOPD, en concret, el referent a que l'infractor no hagi estat sancionat
amb anterioritat, ates que a aquesta Autoritat |li consta que BSM ha estat préeviament
sancionada en el marc de dos procediments sancionadors (PS num. 23/09 i PS nudm. 1/10).

En relacié a aquest punt concret, no pot reeixir 'argumentacié esgrimida per BSM en el seu
escrit d’'al-legacions a la proposta de resolucid, en el sentit que el citat precepte 45.6.b) “es
refereix a sancions imposades per la comissio del mateix tipus infractor”, per la qual cosa si
que resultaria d’aplicacié de la figura de l'advertencia, tota vegada que BSM ha estat
sancionada amb anterioritat en relacié amb altres tipus infractors. | no es pot acceptar tal
pretensid perque la diccid de larticle en questié és meridianament clara quan diu que és un
pressuposit per poder aplicar I'adverténcia “que l'infractor no hagi estat sancionat o advertit
amb anterioritat”, sense fer cap més afegit. Aixi, quan el mateix legislador que ha donat un nou
redactat a I'article 45 de la LOPD mitjancant la Llei 2/2011 —i ha afegit la figura de I'adverténcia
a larticle 45.6- ha volgut referir-se a infraccions de la mateixa naturalesa, ho ha previst
expressament (article 45.4.g en relacio a la reincidéncia).

2.5.-“De la proporcionalitat de la sancid economica”.

En aquesta darrera al-legaci6 BSM exposa que, “en el negat cas que aquesta APDCAT no
consideri els arguments d'aquesta Part (...) i, per tant, mantingués la seva decisio de
considerar a BSM responsable d’'una infraccio greu (...), | no entengués procedent la
substitucio de la sancio per l'advertiment (sic), aquesta Part considera que la sancio
proposada per la instructora (15.000 euros) és excessiva i no proporcional”. Es per aixd que
sol-licita la imposicio d’una sancio de 900 euros o, subsidiariament, “s’imposi la sancic en una
quantitat inferior a la determinada a la (..) Proposta de resolucid”.

Aquesta pretensid s’analitzara al fonament de dret cinque, on es determina el quantum de la
sancié econdmica que s'imposa en aquest procediment, atenent al criteris previstos a l'article
45 de la LOPD.

En definitiva, que les al-legacions formulades per BSM en el curs d’aquest procediment

sancionador i que s’han analitzat fins aqui, no desvirtuen els fets imputats, ni la seva
qualificacio juridica, per les raons que s’han exposat en cada cas.
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Tercer.- Tal com ja va argumentar la instructora del procediment en la proposta de resolucio, a
efectes de determinar les infraccions en qué pot haver incorregut I'entitat imputada, val a dir
que els tipus infractors previstos a larticle 44 de la LOPD han estat modificats per la
disposici¢ addicional 56a de la Llei 2/2011, norma posterior a la presentacié de la denuncia i a
una part dels fets que van donar lloc a l'inici d’aquestes actuacions. No obstant I'anterior,
d’acord amb el principi general d’irretroactivitat que regeix en l'exercici de la potestat
sancionadora (art. 102.2 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de regim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya i art.128 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre,
de regim juridic de les administracions publiques), s’han d’aplicar les disposicions
sancionadores vigents en el moment de produir-se els fets que constitueixen infraccio
administrativa, tret que les noves disposicions afavoreixin al presumpte infractor.

En el cas que ens ocupa es considera d’aplicacié la nova regulacié del régim sancionador
donada per la Llei 2/2011, per les raons que s’exposen tot seguit.

En primer lloc, cal posar en relleu que l'actuacié de BSM que ha donat lloc a la incoacio
d’aquest procediment s’hauria prolongat en el temps, de manera que tal com ja s’ha dit,
alguns dels fets que constitueixen I'objecte del mateix —constatats en la inspeccié presencial
de 24/05/2011-, s’haurien produit amb posterioritat a I'entrada en vigor del nou regim
sancionador de la LOPD.

En segon lloc, cal assenyalar que la vulneraci¢ del principi de qualitat de les dades que
s'imputa en aquest procediment és constitutiva d’'una infraccié de caracter greu, tant en la
redacci6é de larticle 44 de la LOPD vigent fins I'entrada en vigor del nou régim sancionador
(infraccio tipificada a l'apartat 3.d), com en la seva redacci¢ actual donada per la Llei 2/2011
(infraccio tipificada a lapartat 3.c). Ara bé, cal evidenciar que les noves disposicions
sancionadores també han modificat els intervals de les sancions de multa a imposar en relacio
als diferents tipus d’infraccié (article 45 de la LOPD), fixant-se en la nova regulacié un limit
inferior de menor import en l'interval corresponent a les infraccions de caracter greu, rad per la
qual s’ha de considerar que, en aquests casos, resultara més beneficidés per al presumpte
infractor I'aplicacié del nou régim sancionador de la LOPD, el qual s’ha d’aplicar de forma
integra i en bloc, no fragmentariament, d’acord amb el criteri jurisprudencial recollit en
diverses senténcies (per totes, STC de 29/10/1986 i STS de 28/05/1990).

Quart.- L'article 44.3.c) de la LOPD, en la seva nova redaccié donada per la Llei 2/2011,
disposa que és una infraccié de caracter greu:

“Tractar dades de caracter personal o utilitzar-les posteriorment amb conculcacio dels
principis i les garanties que estableixen l'article 4 d’aquesta Llei i les disposicions que el
despleguen, excepte quan sigui constitutiu d’infraccio molt greu”.

En relaci6 amb aquest tipus infractor, I'article 4 LOPD relatiu al principi de qualitat de les
dades, estableix el seguent:
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“1. Les dades de caracter personal només es poden recollir per ser tractades, aixi com
sotmetre-les a aquest tractament, quan siguin adequades, pertinents | no excessives en
relacio amb l'ambit i les finalitats determinades, explicites i legitimes per a les quals s’han
obtingut.

2. Les dades de caracter personal objecte de tractament no es poden utilitzar per a finalitats
incompatibles amb aquelles per a les quals les dades hagin estat recollides. No es considera
incompatible el tractament posterior d’aquestes dades amb finalitats historiques, estadistiques
o cientifiques.

3. Les dades de caracter personal han de ser exactes i posades al dia de manera que
responguin amb veracitat a la situacio actual de I'afectat.

4. Si les dades de caracter personal registrades son inexactes, en tot o en part, o incompletes,
han de ser cancellades i substituides d’ofici per les dades corresponents rectificades o
completades, sens perjudici de les facultats que l'article 16 reconeix als afectats.

5. Les dades de caracter personal han de ser cancel-lades quan hagin deixat de ser
necessaries o pertinents per a la finalitat per a la qual han estat recollides o registrades. No
han de ser conservades de manera que permetin identificar I'interessat durant un periode
superior al necessari per a les finalitats d’acord amb les quals hagin estat recollides o
registrades. (...)”

Durant aquest procediment s’ha pogut constatar que fins al 24/05/2011, data en la qual
aquesta Autoritat va efectuar una inspeccioé presencial, BSM tenia com a practica habitual la
de consignar als plecs de carrecs formulats en el si d’expedients disciplinaris incoats contra el
seu personal, una llista de totes les sancions que BSM havia imposat a la persona en qliestio
durant tota la seva vida laboral a 'empresa. En alguns dels casos, s’ha verificat que algunes
de les sancions que es detallaven eren del tot intranscendents en el procediment disciplinari i,
a més haurien d’estar cancel-lades dels fitxers de 'empresa segons es preveia expressament
al Conveni Col-lectiu, per haver-se superat amb escreix els terminis alla previstos als efectes
de cancel-lacié.

Aixi doncs, BSM, amb la consignacié d’aquesta tipologia de dades al plec de carrecs va
vulnerar el principi de qualitat de les dades consagrat a l'article 4 de la LOPD, atés que va
utilitzar/tractar dades que no eren ni adequades, ni pertinents en relacié amb la finalitat per a
la qual s’havien obtingut. En aquest punt, tal com s’ha dit anteriorment, les dades esmentades
havien d’estar cancel-lades, la qual cosa implicava el seu bloqueig a fi d'impedir-ne el seu
tractament. | precisament aquesta manca de cancel-lacié/bloqueig d’aquestes dades als
fitxers de BSM és el que va propiciar el seu tractament posterior, que aqui es declara illicit.

Es per tot I'anterior que aquesta Autoritat considera acreditat que BSM ha comés una infraccié
greu tipificada a l'article 44.3.c) de la LOPD.

Cinqué.- A efectes de determinar la sancié a imposar, l'article 45.2 de la LOPD, en la seva

redaccié donada per la Llei 2/2011, preveu per a les infraccions de caracter greu, una sancio
de multa de 40.001 fins a 300.000 euros.
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Per la seva banda, I'apartat 5 del mateix precepte determina el seglent:

“6. L'organ sancionador ha d’establir la quantia de la sancic i aplicar I'escala relativa a la
classe d’infraccions que precedeixi immediatament en gravetat aquella en que s'integra la
considerada en el cas de que es tracti, en els suposits seguients:

a) Quan s’aprecii una qualificada disminucio de la culpabilitat de I'imputat o de I'antijuridicitat
del fet com a consequencia de la concurrencia significativa de diversos dels criteris enunciats
a l'apartat 4 d’aquest article.

b) Quan l'entitat infractora hagi regularitzat la situacio irregular de manera diligent.

c) Quan es pugui apreciar que la conducta de l'afectat ha pogut induir a cometre la infraccio.
d) Quan l'infractor hagi reconegut espontaniament la seva culpabilitat.

e) Quan s’hagi produit un procés de fusic per absorcio i la infraccio sigui anterior a aquest
proces, de manera que no s imputable a I'entitat absorbent.”

Aqguest precepte permet, doncs, la possibilitat d’aplicar I'escala de sancions prevista per a les
infraccions de grau inferior a la imputada; és a dir, que permet imposar una sancio lleu per la
comissid d’una infraccié greu, sempre i quan resulti acreditada la concurréncia d’alguna de
les circumstancies previstes al precepte.

BSM ha aportat a aquestes actuacions documentacié que acredita que, des del dia
24/05/2011, ja no inclou lhistorial disciplinari al plec de carrecs de formula en el si
d’expedients disciplinaris incoats als treballadors. Aixi mateix, també ha acreditat que
'empresa ha establert nous criteris pel que fa a la conservacié i cancel-lacio als seus fitxers
de les dades relatives a I'esmentat historial disciplinari dels seus treballadors. D’acord amb
I'anterior, aquesta Autoritat considera pertinent apreciar, tal com va apuntar la instructora a la
proposta de resolucid, la concurréncia de I'element previst a I'article 45.5.b) de la LOPD, que
constitueix un dels pressupdsits per imposar una multa en la quantia que correspon a l'escala
inferior en grau a la infraccio efectivament comesa, que, en el present cas, suposa 'aplicacio
de I'escala corresponent a les infraccions de caracter lleu.

Un cop aplicada la rebaixa en un grau i per tant la procedéncia de la imposicio d’una sancio
corresponent a les infraccions lleus, cal determinar la quantia de la multa. A aquests efectes,
s’ha d’acudir als criteris de graduacio de les sancions que estableix l'article 45.4 de la LOPD,
de conformitat amb el principi de proporcionalitat (art. 102.2 Llei 26/2010, i art. 131 de la Llei
30/1992). A la proposta de resolucio, la instructora del procediment proposava una multa de
15.000 euros atenent a una série de criteris d’entre aquells que determina l'article 45.4 citat.
En concret, es feia referéncia expressa als criteris seglents: per una banda i amb caracter
atenuant, la manca de beneficis obtinguts com a consequéncia de la comissié de la infraccid
(art. 45.4.e), aixi com la manca de reincidéncia per comissié d’infraccions de la mateixa
naturalesa (art. 45.4.g). Per contra, i amb caracter agreujant, s’'invocava el caracter continuat
de la infraccié (45.4.a) —com a minim, des del juliol del 2008, segons la documentacié que
obra en aquest procediment-, aixi com la vinculacid6 de lactivitat de linfractor amb la
realitzacié de tractaments de dades de caracter personal (art. 45.4.c), i el volum de negoci o
activitat de l'infractor (art. 45.4.d).
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Doncs bé, en el seu escrit d’al-legacions a la proposta de resolucié, BSM, després de felicitar-
se per I'apreciaci¢ a la dita proposta de la reduccié d’'un grau contemplada a l'article 45.5 de
la LOPD, expressa el seu desacord amb la concreta quantia proposada per la instructora
(15.000 euros), quantia que considera “excessiva i no proporcional als fets que se li imputen”.
| aixd perque considera, per una banda, que la instructora no ha tingut en compte totes les
atenuants que concorren en aquest cas i, per l'altra, que s’ha basat en agreujants que no
resulten d’aplicacio.

En primer lloc, cal dir que no és exigible I'analisi detallada de tots i cadascun dels criteris de
graduacidé de les sancions que contempla l'article 45.4 de la LOPD, ni a la proposta de
resolucio, ni tampoc a la mateixa resolucié. El que si s’ha de fer, per tal de ser respectuds amb
el principi de proporcionalitat que ha de regir la potestat sancionadora de les administracions
publiques, i d’acord amb la jurisprudéncia que cita I'entitat imputada, és motivar de manera
suficient la graduacié de la multa imposada. En aquest sentit cal dir que la instructora
d’aquest procediment va motivar adequadament el quantum de la multa quan va enumerar els
criteris que considerava rellevants per tal de fixar-lo. A més, cal ressenyar que la sanci6 aixi
fixada per la instructora esta compresa en la meitat inferior a I'assignada per a les infraccions
lleus, rad per la qual no pot considerar-se en cap cas que sigui desproporcionada en relacio a
la conducta imputada.

No obstant I'anterior, i atés que 'entitat imputada ha manifestat expressament el seu desacord
amb les circumstancies que la instructora del procediment va tenir en compte per tal de fixar
la quantia de la multa a imposar, i hi ha dedicat gairebé sis pagines del seu escrit
d’al-legacions, s’aborda seguidament l'analisi de cadascun dels criteris guestionats per
I'entitat.

5.1.- Pel que fa als atenuants.

BSM entén que, a més dels atenuants considerats per la instructora a la proposta de resolucio
-els relacionats a l'article 45.4 de la LOPD, apartats e) i g)-, haurien d’haver-se tingut en
compte les circumstancies contemplades als apartats b), f), h) i j) del citat precepte, els quals
s’analitzen tot seguit.

5.1.1- El volum dels tractaments efectuats (art. 45.4.b).

Esgrimeix I'entitat que aquest volum és molt limitat en relacié a les dades de caracter personal
que es tracten en el Departament de Recursos Humans de BSM.

L’Audiencia Nacional, en relacié amb aquesta circumstancia invocada per BSM, ha vingut
mantenint que “no puede merecer igual reproche una actuacion individual que produzca una
importante violacion de los derechos relativos a la proteccion de datos de una sola persona,
que esa misma violacion relativa a una multitud de personas” (SAN de 12/11/2007).

En el cas aqui analitzat és evident que no s’han tractat les dades de multitud de persones,
perd tampoc d’'una sola en concret. Consta acreditat, i aixi ho ha reconegut la mateixa entitat
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imputada, que la inclusid de I'historial disciplinari dels treballadors als plecs de carrecs es
venia fent des de temps enrere (com a minim, des del juliol de 2008), motiu pel qual s’ha de
concloure que la violacié del dret a la proteccio de dades s’ha produit en relacié a diverses
persones (tots aquells treballadors als quals se’ls ha incoat un expedient disciplinari en els
darrers anys). A més, cal significar que les dades controvertides, al seu torn, han estat objecte
de diversos tractaments (la seva inclusié al plec de carrecs, i la seva conservacio als fitxers de
I'entitat). Es per aixd que aquesta Autoritat considera que, d’acord amb el que va fer la
instructora a la proposta de resolucié, no pot apreciar-se I'escas volum dels tractaments
efectuats com a circumstancia com a atenuant, tal com pretén BSM.

5.1.2.- El grau d’intencionalitat (art. 45.4.1).

BSM esgrimeix que ‘resulta evident que ho ha existit ni intencid ni cap mena de voluntat per
part de BSM d’incomplir la normativa sobre proteccio de dades (...) ni perjudicar als seus
empleats”.

Quant a la inexisténcia de culpa que allega l'entitat expedientada, cal recordar que la
responsabilitat de les persones fisigues o juridiques per la comissié d’infraccions
administratives resulta exigible inclus a titol de simple inobservanga, com aixi ho disposa
article 130.1 de la Llei 30/1992, sense que es requereixi la intencié especifica d'infringir
'ordenament (SAN de 28/11/2007).

Es fa necessari recordar també en aguest punt que a les entitats professionals on el
tractament de dades personals constitueix part habitual i essencial de la seva activitat, com és
el cas de BSM, se les ha d’exigir una especial diligencia i coneixement de la normativa de
proteccié de dades. Aixi, aquestes entitats han de ser especialment diligents i curoses al
realitzar operacions que comportin un tractament de les dades personals

A tenor de l'anterior, a criteri d’aquesta Autoritat, no es pot al-legar que en el present cas
concorri una manca d’intencionalitat com a causa per justificar la reduccid pretesa, i aixo
perqué en el cas analitzat s’hauria donat, almenys, una greu manca de diligéncia en la
conducta observada per BSM. En efecte, com s’ha dit, el tractament de les dades
controvertides al plec de carrecs formulats en el si d’expedients disciplinaris es venia duent a
terme de forma continuada des del 2008, i 'empresa va continuar incloent-los fins i tot quant, a
I'abril del 2009, un sindicat es va queixar d’aquest fet davant la Inspeccié de Treball.
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5.1.3.- La naturalesa dels perjudicis causats a les persones interessades o a tercers (art.
45.4.h).

Sosté I'entitat imputada que el tractament de la informacié objecte de la controvérsia “no ha
causat cap mena de perjudici ni als interessats ni a cap tercer”.

En el supdsit analitzat no hi ha cap element que permeti afirmar, com ho fa 'entitat imputada
sense cap mena de dubte, que amb la seva actuacidé no ha causat cap perjudici a les
persones interessades. Cal aqui deixar clar que aquest criteri del perjudici causat no es
cenyeix Unicament a un eventual dany de contingut econdmic, sind que aquest pot evidenciar-
se en altres esferes de la personalitat (honor, intimitat, imatge, etc), que es podrien reconduir a
la causacié de danys de tipus moral. Es més, cabria pensar que les persones afectades
consideren que se’ls ha causat un perjudici, sigui quina sigui la seva naturalesa, des del
moment que formulen una denuncia pel tractament de les dades controvertides.

5.1.4.- Qualsevol altra circumstancia que sigui rellevant per a determinar el grau
d’antijuridicitat i culpabilitat presents en la concreta actuacio infractora (art. 45.4.j).

En relacié a aquesta questio, recorda BSM que “des del moment en que va tenir coneixement i
sense esperar a la resolucid de l'expedient, BSM va deixar d’incloure en els seus plecs de
carrecs la informacio relativa a I'historial sancionador dels empleats i, a mes, (...) ha procedit a
implantar les mesures que la instructora proposa en el seu escrit inclus abans de que aixi
fossin dictades en la resolucid final de I'expedient”.

Com s’ha vist, ha estat precisament I'apreciacié d’aquesta aguesta circumstancia, com a
atenuant qualificada, el que ha permeés I'aplicacié l'article 45.5 de la LOPD; rad per la qual no
procedeix apreciar-la novament per tal de fixar la sancié a imposar dintre del interval que
correspon a les sancions de caracter lleu.

5.2.- Pel que fa als agreujants.

Sosté I'entitat imputada que dels tres agreujants apreciats per la instructora a la proposta de
resolucié —apartats a), c) i d) de larticle 45.4 de la LOPD-, només un d’ells esta motivat
('especificada a larticle 45.4.a, relativa al caracter continuat de la infraccid). Aixi doncs,
considera que “en el present suposit no es donen cap de les dues darreres causes agreujants
posades de manifest per la instructora”.

5.2.1.- Pel que fa a la vinculacié de I'activitat de l'infractor amb la realitzacié de tractament de
dades de caracter personal (art. 45.4.c).

Estima BSM que la seva activitat “no consisteix ni es basa en cap cas amb (sic) el tractament

de dades de caracter personal, siné que aquest €s un requisit necessari al qual ha de donar
compliment pel correcte exercici de la seva activitat”.
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El criteri especificat a l'article 45.4.c) de la LOPD s’ha d’entendre en el sentit que aquells
sectors d’activitat que estan directament relacionats amb la realitzacié de tractament de
dades de caracter personal, han de ser especialment cautelosos en el compliment de la
normativa de proteccié de dades i, per tant, qualsevol infraccié per part d’aquestes entitats ha
de considerar-se més greu que si la mateixa infraccidé hagués estat comesa per una entitat
quina activitat no impligui directament la realitzacié de dits tractaments.

En el cas aqui analitzat es dona la circumstancia que gran part de les activitats que
desenvolupa BSM porten aparellada indefectiblement el tractament de dades personals
(gestid dels aparcaments, area verda, grua municipal, bicing, etc.), rad per la qual, i en
atencié a lI'exposat al paragraf anterior, és oObvia la seva vinculacié amb el tractament de
dades personals.

5.2.2.- Quan al volum de negoci o activitat de l'infractor (art. 45.4.d).

Igual que el criteri anterior, el volum de negoci o activitat de l'infractor s’ha de tenir present en
el moment de fixar la quantia de la sancié. Es evident que I'import de la sanci6 ha de tenir en
compte la capacitat economica de I'infractor i una de les formes de mesurar-la és mitjancant el
seu volum de negoci 0 activitat.

En el cas que ens ocupa és un fet notori el volum d’activitat i negoci de BSM. La seva
concurréncia es posa de manifest a través de la informacié que la mateixa empresa facilita al
seu web, en concret: ‘“les activitats que desenvolupa BSM son variades i abasten un ampli
espectre en el marc de la Ciutat: des d’aspectes relacionats amb la mobilitat, fins a la gestio
d’instal-lacions de referencia a la Ciutat dedicades al lleure, passant per la gestio de
I'emblematic Zoo de Barcelona”. Aixi, “en I'ambit dels serveis a la mobilitat, BSM gestiona
I'estacionament regulat de la calcada (AREA VERDA), la xarxa dels aparcaments subterranis
municipals (gairebé 30.000 places), el servei de grua, el bicing i les estacions d’autobusos de
Barcelona-Nord i Sant Andreu. (...) Pel que fa al lleure, t€ la responsabilitat de la gestic de les
instal-lacions de I'anella olimpica de Montjuic (Estadi Olimpic Lluis Companys, Palau Sant
Jordi i Museu Olimpic), el Barcelona Teatre Musical, el Parc del Forum i el Parc de Montjuic.
Aixi mateix, BSM té encarregada la direccio del Pavelld de la Mar Bella i del Velodrom i, a
fravés de la filial PATSA, la gestio del mitic Parc d’Atraccions del Tibidabo. (...). A més, el Parc
Zoologic de Barcelona”.

De lanterior es dedueix un important volum d’activitat i negoci de I'entitat infractora,
circumstancia a tenir en compte per a la graduacié de la sancié.

En base a tot I'anterior, i atés que l'article 45.1 de la LOPD determina que les infraccions lleus
es sancionen amb una multa de 900 a 40.000 euros, aquesta Autoritat estima adequada la
imposicié d’'una multa de 15.000 euros, d’acord amb les circumstancies tingudes en compte
per la instructora a la proposta de resolucié i que han estat analitzades en aquest fonament de
dret.
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Sisé.- Com ja s’ha dit, I'entitat imputada ha acreditat al llarg d’aquest procediment haver dut a
terme les mesures pertinents per tal de corregir els efectes de la infraccid, rad per la qual no
resulta necessari efectuar aqui cap requeriment en els termes exposats a l'article 21.3 de la
Llei 32/2010.

Fent Us de les facultats que em confereixen l'article 15 del Decret 278/1993, de 9 de
novembre, sobre el procediment sancionador d’aplicacié als ambits de competéncia de la
Generalitat de Catalunya,

RESOLC

Primer.- Imposar a Barcelona de Serveis Municipals, SA, la sanci6é consistent en una multa de
15.000.- euros, com a responsable d’una infraccié greu prevista a l'article 44.3.c) en relacio
amb I'article 4, ambdds de la LOPD.

Segon.- Notificar aquesta resolucié a Barcelona de Serveis Municipals, SA

Tercer- Comunicar aquesta resolucio al Sindic de Greuges, mitjangant el seu trasllat literal,
segons el que especifica 'Acord Tercer del Conveni de Col-laboracié entre el Sindic de
Greuges de Catalunya i 'Agéncia Catalana de Proteccié de Dades de data 23 de juny de
2006.

Quart.- Ordenar la publicaci6 de la Resolucié al web de I'Autoritat (www.apd.cat), de
conformitat amb I'article 17.2 de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre.

Contra aguesta resolucio, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de la
Llei 32/2010, de I'1 d’octubre, de I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades i 14.3 del Decret
48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova I'Estatut de 'Agéencia Catalana de Proteccié de
Dades, I'entitat imputada pot interposar, amb caracter potestatiu, recurs de reposicié davant la
directora de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades, en el termini d’'un mes a comptar de
'endema de la seva notificacio, d’acord amb el que preveu l'article 116 i segUents de la Llei
30/1992 o bé interposar directament recurs contenciés administratiu davant els Jutjats del
Contencidés Administratiu, en el termini de dos mesos a comptar de I'endema de la seva
notificacio, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de
la jurisdiccioé contenciosa administrativa.

Igualment, I'entitat imputada pot interposar qualsevol altre recurs que considerin convenient
per a la defensa dels seus interessos.

La directora

Esther Mitjans i Perell6
Barcelona, 15 de marc¢ de 2012
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