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Autoritat Catalana de Proteccio de Dades

Identificacié de I'’expedient

Resolucié del procediment de tutela de drets nam. PT 32/2023, instat contra la Direcci6
General de la Policia del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya.

Antecedents

1. En data 16/03/2023, va tenir entrada a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades un
escrit de la Sra. (...)(d’ara endavant, la persona reclamant), pel qual formulava una
reclamacio per la presumpta desatencio del dret d’accés a les seves dades personals que
préviament havia exercit davant la Direccié General de la Policia (d’ara endavant, DGP).

La persona reclamant acreditava que, per mitja de I'escrit registrat d’entrada el 02/02/2023,
va sol-licitar a la DGP l'accés a les seves dades personals que figuressin als fitxers de
I'ambit dels sistemes d’informacié de la Policia de la Generalitat (SIP PF i SIP PFMEN).

A aquests efectes, la persona reclamant aportava una copia de la sol-licitud d’exercici del
dret d’'accés a dades personals referenciada.

2. Per ofici de data 20/03/2023, es va traslladar la reclamacié a la DGP pergué en el termini
de 15 dies formulés les al-legacions que estimés pertinents.

3. En data 04/04/2023, la DGP va presentar el seu escrit d’al-legacions on, en sintesi,
exposava el seguent:

— Que, en data 02/02/2023, la persona reclamant va sol-licitar 'accés a les seves dades
personals enregistrades als fitxers de I'ambit policial (SIP PF/SIP PFMEN).

— Que, en data 20/03/2023, el director general de la Policia va dictar una resoluci6 en la
qual va acordar facilitar 'accés a les dades personals demanades per la persona
interessada.

— Que laresolucié abans esmentada es va notificar a la persona interessada per correu
postal i també per mitjans electronics.

La DGP aportava diversa documentacio, entre la qual:

— La sol'licitud d’accés presentada per la persona reclamant davant la DGP el 02/02/2023.

— Laresolucio dictada pel director general de la DGP, de data 20/03/2023, i I'ofici de
notificacié (amb data de registre de sortida el dia 27/03/2023).

— Eljustificant de I'evidéncia que, en data 30/03/2023, es va efectuar la notificacid
electronica de la resolucié de la DGP a la persona reclamant.

Fonaments de dret
1. Es competent per resoldre aquest procediment la directora de I'Autoritat Catalana de

Proteccié de Dades, d’acord amb els articles 5.b i 8.2.b de la Llei 32/2010, de I'1 d'octubre,
de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (d’ara endavant, Llei 32/2010).
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2. Les dades personals objecte de tractament per part de la DGP a les quals es refereix la
present reclamacio s’incardinen dins 'ambit d’aplicacié de la Llei organica 7/2021, de 26 de
maig, de proteccio de dades personals tractades amb fins de prevencid, deteccio,
investigacio i enjudiciament d’infraccions penals i d’execucié de sanciones penals (LO
7/2021).

3. D’acord amb I'exposat, cal acudir a l'article 22 de I'LO 7/2021, que en relacié amb el dret
d’accés preveu el seguent:

“Articulo 22. Derecho de acceso del interesado a sus datos personales.

1. El interesado tendra derecho a obtener del responsable del tratamiento
confirmacion de si se estan tratando o no datos personales que le conciernen.
En caso de que se confirme el tratamiento, el interesado tendra derecho a
acceder a dichos datos personales, asi como a la siguiente informacion:

a) Los fines y la base juridica del tratamiento.

b) Las categorias de datos personales de que se trate.

c) Los destinatarios o las categorias de destinatarios a quienes hayan sido
comunicados los datos personales, en particular, los destinatarios establecidos
en Estados que no sean miembros de la Union Europea u organizaciones
internacionales.

d) El plazo de conservacion de los datos personales, cuando sea posible, o, en
caso contrario, los criterios utilizados para determinar dicho plazo.

e) La existencia del derecho a solicitar del responsable del tratamiento la
rectificacion o supresiéon de los datos personales relativos al interesado o la
limitacion de su tratamiento.

f) El derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de proteccion de
datos competente y los datos de contacto de la misma.

g) La comunicacion de los datos personales objeto de tratamiento, asi como
cualquier informacion disponible sobre su origen, sin revelar la identidad de
ninguna persona fisica, en especial en el caso de fuentes confidenciales.

(..)

Aixi mateix, cal tenir en compte que en cas de restriccions dels drets d’'informacid, accés,
rectificacio i supressié de dades personals, i a la limitaci6é del seu tractament, cal acudir als
articles 24 i 25 de I'LO 7/2021, els quals determinen que:

“Articulo 24. Restricciones a los derechos de informacion, acceso, rectificacion,
supresion de datos personales y a la limitacion de su tratamiento.

1. El responsable del tratamiento podra aplazar, limitar u omitir la informacion a
la que se refiere el articulo 21.2, asi como denegar, total o parcialmente, las
solicitudes de ejercicio de los derechos contemplados en los articulos 22 y 23,
siempre que, teniendo en cuenta los derechos fundamentales y los intereses
legitimos de la persona afectada, resulte necesario y proporcional para la
consecucion de los siguientes fines:

a) Impedir que se obstaculicen indagaciones, investigaciones o procedimientos
judiciales.

b) Evitar que se cause perjuicio a la prevencion, deteccién, investigacion y
enjuiciamiento de infracciones penales o a la ejecucion de sanciones penales. c)
Proteger la seguridad publica.

d) Proteger la Seguridad Nacional.
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e) Proteger los derechos y libertades de otras personas.

2. En caso de restriccion de los derechos contemplados en los articulos 22 y 23,
el responsable del tratamiento informara por escrito al interesado sin dilacion
indebida, y en todo caso, en el plazo de un mes a contar desde que tenga
conocimiento, de dicha restriccion, de las razones de la misma, asi como de las
posibilidades de presentar una reclamacion ante la autoridad de proteccion de
datos, sin perjuicio de las restantes acciones judiciales que pueda ejercer en
virtud de lo dispuesto en esta Ley Organica. Las razones de la restriccion podran
ser omitidas o ser sustituidas por una redaccién neutra cuando la revelacion de
los motivos de la restriccion pueda poner en riesgo los fines a los que se refiere
el apartado anterior.

3. El responsable del tratamiento documentaré los fundamentos de hecho o de
derecho en los que se sustente la decision denegatoria del ejercicio del derecho
de acceso. Dicha informacién estard a disposicion de las autoridades de
proteccion de datos”.

“Articulo 25. Ejercicio de los derechos del interesado a través de la autoridad de
proteccién de datos.

1. En los casos en que se produzca un aplazamiento, limitacién u omision de la
informacion a que se refiere el articulo 21 o una restriccion del ejercicio de los
derechos contemplados en los articulos 22 y 23, en los términos previstos en el
articulo 24, el interesado podra ejercer sus derechos a través de la autoridad de
proteccion de datos competente. El responsable del tratamiento informara al
interesado de esta posibilidad.

2. Cuando, en virtud de lo establecido en el apartado anterior, se ejerciten los
derechos a través de la autoridad de proteccion de datos, esta debera informar al
interesado, al menos, de la realizacién de todas las comprobaciones necesarias
o la revision correspondiente y de su derecho a interponer recurso contencioso-
administrativo”.

A l'apartat 1 de l'article 52 de I'LO 7/2021, relatiu al regim aplicable als procediments
tramitats davant les autoritats de proteccio de dades, es preveu que:

“1. En el caso de que los interesados aprecien que el tratamiento de los datos
personales haya infringido las disposiciones de esta Ley Organica o no haya sido
atendida su solicitud de ejercicio de los derechos reconocidos en los articulos 21,
22 y 23 tendran derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de
proteccion de datos (...)".

En consonancia amb I'anterior, I'article 16.1 de la Llei 32/2010 disposa el segtient:

“1. Les persones interessades a les quals es denegui, en part o totalment,
I'exercici dels drets d’accés, de rectificacio, de supressié o d’oposicid, o que
puguin entendre desestimada llur sol-licitud pel fet de no haver estat resolta dins
el termini establert, poden presentar una reclamacié davant I’Autoritat Catalana
de Proteccioé de Dades.”

4. Un cop exposat el marc normatiu aplicable, a continuacié escau analitzar si la DGP va
atendre el dret d’accés exercit per la persona reclamant dins el termini previst per la
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normativa aplicable, ja que el motiu de queixa que va iniciar aquest procediment de tutela de
drets era el fet de no haver obtingut resposta en el termini previst a aquest efecte.

Pel que fa a la presumpta desatencio del dret que és objecte de reclamacio, s’ha constatat
que, en data 02/02/2023, la persona reclamant va presentar en el registre d’entrada de la
DGP un escrit mitjangat el qual va exercir el dret d’accés a les seves dades personals,
contingudes als fitxers SIP PF i SIP PFMEN.

D’acord amb l'article 20.4 de I'LO 7/2021, la DGP havia de resoldre i notificar la resolucié en
el termini maxim d’'un mes, a comptar a partir de la data de recepcio de la sol-licitud d’accés
presentada per la persona reclamant. Doncs bé, de la documentacio aportada al present
expedient, s’ha constatat que la persona reclamant va presentar la sol-licitud d’exercici del
dret d’'accés a les seves dades davant la DGP el dia 02/02/2023, la resoluci6 de la seva
peticié es va dictar en data 20/03/2023 i es va notificar per mitjans electronics el dia
30/03/2023, és a dir, superat el termini de resolucié i notificacié d’'un mes previst a I'efecte.

Per tot aix0, escau concloure que la DGP va resoldre extemporaniament la sol-licitud de la
persona reclamant.

5. Respecte del fons de la sol-licitud d’accés a les dades personals que figuressin als fitxers
SIP PF/SIP PFMEN, la DGP ha acreditat que va fer efectiu I'exercici del dret d’accés a les
dades personals sol-licitat mitjangant la resolucié de 20/03/2023, aportada per la DGP a
aguesta Autoritat.

Respecte d’aix0, cal assenyalar que, a través de la resolucié referenciada, la DGP ha donat
resposta a la sol-licitud d’accés de la persona reclamant, ja que, d’'una banda, facilita I'accés
a les dades personals objecte de tractament contingudes al fitxer SIP PF i, d’'una altra, en
relaci6 amb les dades contingudes al fitxer SIP PFMEN, informa que en el fitxer esmentat no
hi figura cap dada personal de la persona reclamant que sigui objecte de tractament.

En aquest sentit, escau considerar atés el seu dret d’accés, ja que la DGP ha facilitat a la
persona reclamant tota la informacié de qué disposa relativa a les dades personals objecte
de la seva sol-licitud.

Resolucio

Per tot aixo, resolc:

1. Estimar parcialment la reclamacio, ates que la Direccié General de la Policia del
Departament d’Interior no va respondre en termini la sol-licitud de la Sra. (...), d’acord amb
I'exposat al fonament de dret 4t. No escau requerir cap actuacio, ja que la DGP va donar
resposta ajustada a dret a la sol-licitud, tot i que extemporaniament.

2. Notificar aquesta resolucié a la DGP i a la persona reclamant.

3. Ordenar la publicacié de la resolucié al web de I'Autoritat
(https://apdcat.gencat.cat/ca/inici ), de conformitat amb l'article 17 de la Llei 32/2010.
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Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de
la Llei 32/2010 i 14.3 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova I'Estatut de
I’Agencia Catalana de Proteccio de Dades, amb caracter potestatiu les parts interessades
poden interposar un recurs de reposicioé davant la directora de I'Autoritat Catalana de
Protecci6 de Dades, en el termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva
notificacio, d’acord amb el que preveuen l'article 123 i seguients de 'LPAC. També pot
interposar directament un recurs contenciés administratiu davant els jutjats contenciosos
administratius de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar a partir de 'endema de la
seva notificacio, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Igualment, les parts interessades poden interposar qualsevol altre recurs que considerin
convenient per defensar els seus interessos.

La directora
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