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Identificació de l’expedient 

 

Resolució del procediment de tutela de drets núm. PT 69/2021, instat contra 

l’Ajuntament de Cerdanyola del Vallès.  

 

Antecedents 

 

1. En data 17/06/2021 va tenir entrada a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, 

per remissió de la Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública -

GAIP- (reclamació presentada davant la GAIP amb número (...)), un escrit del senyor 

(...) (en endavant, la persona reclamant), pel qual formulava una reclamació per la 

presumpta desatenció del dret d’accés a les seves dades personals, que havia 

exercit prèviament davant l’Ajuntament de Cerdanyola del Vallès (en endavant, 

l’Ajuntament).  

 

La persona reclamant aportava diversa documentació, a l’efecte d’acreditar l’exercici 

d’aquest dret, en concret: 

 
1.1. Còpia d’un primer escrit que la persona reclamant va presentar el 16/02/2021 

davant l’Ajuntament (registre d’entrada núm. (...)), pel qual demanava, en base 

a l’article 53 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 

comú de les administracions públiques (en endavant, LPAC): “acceso al 

expediente correspondiente a dicho procedimiento, incoado para resolver mi 

petición de cobro de la cantidad anteriormente mencionada”. La petició en 

qüestió va ser presentada el 18/05/2020, i es referia al cobrament d’una 

compensació econòmica per jubilació anticipada. 

 

1.2. Còpia d’un segon escrit que la persona reclamant va presentar el 02/03/2021 

davant l’Ajuntament (registre d’entrada núm. (...)), pel qual a banda de reiterar 

la sol·licitud de l’escrit de 16/02/2021, sol·licitava, en base al mateix article 53 

LPAC, “que se me comunique el órgano o persona competente para la 

instrucción de dicho procedimiento”. 

 

1.3. Còpia d’un tercer escrit que la persona reclamant va presentar el 09/03/2021 

davant l’Ajuntament (registre d’entrada núm. (...)), pel qual reiterava les dues 

sol·licituds anteriors. 

 

La manca de resposta per part de l’Ajuntament d’aquestes tres sol·licituds d’accés 

constitueix l’objecte de la reclamació. 

 

Així mateix, a l’escrit de reclamació, la persona reclamant exposava que en data 

03/03/2021 havia rebut un correu electrònic “de RR.HH” en relació a la seva petició 

de cobrament d’una compensació econòmica per jubilació anticipada, en el qual se 

l’informava que “des de gener de 2020 i per ordre del coordinador general no es 

tramiten aquest tipus de compensacions”.  
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2. En data 23/06/2021, l’Autoritat va remetre a la persona delegada de protecció de 

dades de l’Ajuntament la reclamació, a fi que en donés resposta en el termini d’un 

mes, i que comuniqués aquesta resposta a l’Autoritat.  

 

Una vegada transcorregut amb escreix el termini d’un mes esmentat, sense que 

aquesta Autoritat tingui cap constància de la resposta donada a la reclamació, de 

conformitat amb l’article 37.2 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 

protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (en endavant, LOPDGDD), 

es tramita per part de l’Autoritat aquest procediment de tutela. 

 

4. En data 22/10/2021, va tenir entrada a l’Autoritat un escrit d’al·legacions de 

l’Ajuntament en el qual manifestava que “la sol·licitud del senyor (...) no és una 

sol·licitud d’exercici del dret d’accés el qual està previst a l’article 15 del RGPD” sinó 

que “és relativa al coneixement i dret d’accés a la documentació relativa a l’estat de 

tramitació d’un procediment en tràmit”. 

 

Així mateix, a l’escrit s’hi afirmava que el 27/07/2021 l’Ajuntament va dictar una 

resolució de desestimació de la petició de la persona reclamant de cobrament d’una 

compensació econòmica per jubilació anticipada, que va posar fi a l’expedient al qual 

la persona reclamant sol·licitava accés, i que va ser comunicada a la persona 

reclamant. En aquella resolució, que s’aportava, s’hi afirmava que “en data 14 de juliol 

de 2021 a les (...)h, l’Ajuntament de Cerdanyola del Vallès, Servei de RRHH, s’ha 

comunicat telefònicament amb el senyor (...), a fi i efecte de comunicar-li que, a 

l’expedient (...) només hi consten les instàncies genèriques (...), presentada en data 

16 de febrer de 2021, (...) presentada en data 2 de març de 2021, i (...) presentada 

en data 9 de març de 2021, mitjançant les quals sol·licitava que se li donés vista de 

l’expedient administratiu”.  

 

 
Fonaments de Dret 

 

1. És competent per resoldre aquest procediment la directora de l’Autoritat Catalana 

de Protecció de Dades, d’acord amb els articles 5.b) i 8.2.b) de la Llei 32/2010, de l'1 

d'octubre, de l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades. 

 

2. Com a primera consideració, ja es pot avançar que del contingut dels escrits dels 

dies 16/02/2021, 02/03/2021 i 09/03/2021 que la persona reclamant va presentar 

davant l’Ajuntament de Cerdanyola del Vallès, i que aporta amb la present reclamació 

per tal d’acreditar haver exercit un dret d’accés davant del responsable del 

tractament, no es pot interpretar que la seva pretensió tingui encaix dins l’exercici del 

dret d’accés previst a l’article 15 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu 

i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 

tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes (en endavant, 

l’RGPD). 
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L’article 53.1.a de l’LPAC, i també l’article 26 de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de 

règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya, 

regulen l’accés a l’expedient per part de les persones interessades, en un 

procediment administratiu en tràmit, amb la finalitat que la persona interessada pugui 

accedir al contingut de l’expedient per defensar els seus drets i/o interessos.  

 

En canvi, el dret d’accés de l’article 15 de l’RGPD té per finalitat garantir a tota 

persona física un poder de control sobre les seves dades personals, enteses com 

qualsevol informació relativa a una persona física identificada o identificable (article 

4.1 de l’RGPD). 

 

En definitiva si el responsable del tractament rep una sol·licitud d’una persona física 

que demana accés a la informació relativa a la seva persona, quan la informació es 

refereix a un procediment administratiu en tràmit en què el sol·licitant és persona 

interessada, el seu dret a accedir-hi i a obtenir-ne còpia es troba reconegut tant en 

l’article 15 de l’RGPD com en la legislació de procediment administratiu. 

 

Nogensmenys, en aquest cas, en la reclamació presentada davant aquesta Autoritat, 

la persona reclamant aportava còpia de tres sol·licituds presentades davant 

l’Ajuntament de Cerdanyola del Vallès els dies 16/02/2021, 02/03/2021 i 09/03/2021, 

mitjançant les quals demanava: “acceso al expediente correspondiente a dicho 

procedimiento, incoado para resolver mi petición de cobro de la cantidad 

anteriormente mencionada” i “que se me comunique el órgano o persona competente 

para la instrucción de dicho procedimiento”. Cal constatar que no només no indicava 

que exercís el dret d’accés a les seves dades a l’empara de la normativa sobre 

protecció de dades personals, sinó que a més feia menció expressa a l’article 53 

LPAC, així com a la seva condició d’interessat en aquell procediment administratiu. 

 

A més a més, als escrits de sol·licitud presentats per la persona reclamant davant 

l’Ajuntament no només se sol·licitava accés a l’expedient referenciat, sinó que també 

es demanava que es comuniqués l’òrgan o persona competent per a la instrucció 

d’aquell procediment. 

 

Del contingut d’aquestes sol·licituds s’infereix doncs que la persona reclamant no va 

exercir de manera autònoma el dret d’accés a les seves dades personals previst a 

l’article 15 RGPD, sinó que el que pretenia era l’accés i la còpia d’un expedient 

administratiu en tramitació, respecte el qual era interessat, així com conèixer l’òrgan o 

persona competent per a la instrucció d’aquell procediment, en la seva condició 

d’interessat, en base a les previsions dels articles 53.1.a) LPAC i 26 LRJPCat.  

 

3. D’acord amb l’exposat anteriorment, i atès que no es pot considerar que la 

reclamació presentada pel Sr. (...) davant d’aquesta Autoritat per la presumpta 

desatenció d’un dret d’accés faci referència al dret d’accés previst a l’RGPD exercit al 

marge del procediment administratiu del que porta causa la seva sol·licitud, el 

coneixement d’aquesta reclamació no correspon a aquesta Autoritat, l’àmbit de 
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competències de la qual es centra exclusivament en qüestions relacionades amb la 

normativa de protecció de dades, i en conseqüència correspon la seva inadmissió.  

 

L’article 88.5 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de 

les administracions públiques, determina que: 

 

“En cap cas l'Administració no es pot abstenir de resoldre sota pretext 

de silenci, obscuritat o insuficiència dels preceptes legals aplicables al 

cas, encara que es pot acordar la inadmissió de les sol·licituds de 

reconeixement de drets no previstos en l'ordenament jurídic o 

manifestament que no tenen fonament, sense perjudici del dret de 

petició previst per l'article 29 de la Constitució.” 

 

 

Per tot això, resolc:  

 

1. Inadmetre la reclamació de tutela formulada pel senyor (...) contra l’Ajuntament de 

Cerdanyola del Vallès. 

 

2. Notificar aquesta resolució a l’Ajuntament de Cerdanyola del Vallès i a la persona 

reclamant. 

 

4. Ordenar la publicació de la Resolució al web de l’Autoritat (apdcat.gencat.cat), de 

conformitat amb l’article 17 de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre. 

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 

26.2 de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat Catalana de Protecció de 

Dades i 14.3 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de 

l’Agència Catalana de Protecció de Dades, les parts interessades poden interposar, 

amb caràcter potestatiu, recurs de reposició davant la directora de l’Autoritat 

Catalana de Protecció de Dades, en el termini d’un mes a comptar de l’endemà de la 

seva notificació, d’acord amb el que preveu l’article 123 i següents de la Llei 39/2015 

o bé interposar directament recurs contenciós administratiu davant els jutjats 

contenciosos administratius de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar de 

l’endemà de la seva notificació, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, 

de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

 

Igualment, les parts interessades poden interposar qualsevol altre recurs que 

considerin convenient per a la defensa dels seus interessos. 

 

La directora, 

 

 

 

 


