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En aquesta resolució s’han ocultat les mencions a la població afectada per tal de donar 

compliment a l’art. 17.2 de la Llei 32/2010, atès que en cas de revelar el nom de la 

població afectada, es podrien identificar també les persones físiques afectades. 

 

 

 

 

Identificació de l’expedient 

 

Resolució del procediment de tutela de drets núm. PT 54/2019, instat contra l’Ajuntament 

de (...). 

 

Antecedents  

 

1.- En data 05/11/2019  va tenir entrada a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un 

escrit del Sr. (...)(en endavant, la persona reclamant), pel qual formulava una reclamació 

per la presumpta desatenció del dret que havia exercit prèviament davant l’Ajuntament de 

(...). 

 

En concret, la persona reclamant manifestava que el mes de gener de 2018 havia 

participat en un procés selectiu convocat per aquest Ajuntament, i que en el web 

municipal continuaven publicades dues actes del tribunal qualificador, que contenien unes 

taules on figurava el seu nom i cognoms al costat del seu DNI. En la sol·licitud que 

presentà davant l’Ajuntament en data 30/04/2018, demanava: “Que les meves dades 

siguin anonimitzades i no es pugui relacionar el meu DNI amb el meu nom i cognoms o bé 

suprimides”. 

 

2.- En data 14/11/2019, l’Autoritat va remetre a la persona delegada de protecció de 

dades de l’Ajuntament la reclamació, a fi que aquesta donés resposta a la reclamació en 

el termini d’un mes, i que remetés aquesta resposta a l’Autoritat, d’acord amb el previst a 

l’article 37.2 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades 

Personals i garantia dels drets digitals (en endavant, LOPDGDD). 

 

3.- En data 28/11/2019, l’Ajuntament va aportar a l’Autoritat una còpia de l’ofici de data 

28/11/2019 dirigit a la persona reclamant, amb el qual se li comunicava que en aquella 

data s’havia verificat “que les dades que el sol·licitant interessa que se suprimissin ja no 

són accessibles”. 

 

4.- En data 31/03/2020 la persona instructora del procediment va comprovar que les dues 

actes a les quals feia referència la persona reclamant en el seu escrit de reclamació, ja no 

eren accessibles a través de les adreces web que aquesta persona havia assenyalat en el 

mateix escrit, i que corresponien al web oficial de l’Ajuntament. Igualment, es va 

comprovar que els esmentats arxius tampoc eren accessibles a través del camp de cerca 

del web municipal, ni a través de la introducció del nom dels arxius en el cercador Google. 

Del resultat obtingut es va aixecar la corresponent diligència de constància. 
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Fonaments de Dret 

 

1.- És competent per resoldre aquest procediment la directora de l’Autoritat Catalana de 

Protecció de Dades, d’acord amb els articles 5.b) i 8.2.b) de la Llei 32/2010, de l'1 

d'octubre, de l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades. 

 

2.- Pel que fa al dret que exercí la persona reclamant davant l’Ajuntament de (...), tot i que 

en la sol·licitud i posteriorment en l’escrit de reclamació va fer referència a la supressió de 

les seves dades, la seva pretensió era evitar que les seves dades personals figuressin 

publicades al web municipal, a l’abast de tothom, però no la seva supressió dels arxius 

municipals, qüestió aquesta segona que conduiria a una resposta diferent de la que 

s’efectua en la present resolució. 

 

Així, cal entendre que, mitjançant la sol·licitud de data 30/04/2018, la persona ara 

reclamant s’oposà a un tractament de les seves dades personals -com és la publicació en 

obert de les mateixes en el web municipal-, i consegüentment el dret exercit fou el dret 

d’oposició, que estava previst a l’article 6.4 de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de 

desembre, de protecció de dades de caràcter personal (LOPD), el qual establia el 

següent: 

 

“4. En els casos en què no sigui necessari el consentiment de l’afectat per al tractament 

de les dades de caràcter personal, i sempre que una llei no disposi el contrari, aquest pot 

oposar-se al seu tractament quan hi hagi motius fonamentats i legítims relatius a una 

situació personal concreta. En aquest supòsit, el responsable del fitxer ha d’excloure del 

tractament les dades relatives a l’afectat.” 

 

 

3.- L’article 37.2 de l’LOPDGDD habilita les autoritats de control a remetre les 

reclamacions rebudes a la persona delegada de protecció de dades del responsable del 

tractament al que es refereix la reclamació, en els termes següents:  

 

“2. Quan l’afectat presenti una reclamació davant l’Agència Espanyola de Protecció de 

Dades o, si s’escau, davant les autoritats autonòmiques de protecció de dades, aquelles 

poden remetre la reclamació al delegat de protecció de dades a fi que aquest respongui 

en el termini d’un mes. Si transcorregut aquest termini el delegat de protecció de dades 

no ha comunicat a l’autoritat de protecció de dades competent la resposta donada a la 

reclamació, aquesta autoritat ha de continuar el procediment d’acord amb el que 

estableixen el títol VIII d’aquesta Llei orgànica i les seves normes de desplegament.”  
 

Tal i com s’ha posat de manifest als antecedents d’aquesta resolució, la remissió de la 

reclamació a la persona delegada de protecció de dades de l’Ajuntament de (...) ha 

permès que s’hagués fet efectiu el dret exercit per la persona reclamant, en la mesura que 

les dades de la persona reclamant ja no són accessibles a través de les adreces web 

municipals assenyalades per aquesta persona. A banda d’això, aquesta Autoritat ha 

comprovat que els documents municipals on figuraven aquestes dades de la persona 
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reclamant, tampoc són accessibles a través del cercador del web municipal, ni a través 

del cercador Google.  

 

L’exposat, però, no impedeix considerar que la resposta de l’Ajuntament a la sol·licitud de 

cancel·lació objecte de la present reclamació ha estat clarament extemporània, ja que 

aquesta s’hauria d’haver atès dins el termini de deu dies establert a l’art 16.1 de l’LOPD, i 

consta a les actuacions que en data 30/04/2018 va tenir entrada al registre de 

l’Ajuntament la sol·licitud presentada per la persona reclamant, i que el consistori va 

donar-hi resposta mitjançant escrit de data 28/11/2019. 

 

 

Resolució 

 

Per tant, resolc:  

 

1. Declarar l'extemporaneïtat de la resposta de l’Ajuntament a la sol·licitud  objecte de la 

present  la reclamació de tutela formulada pel Sr. (...) contra l’Ajuntament de (...). No 

efectuar cap pronunciament sobre el fons atès que finalment s’ha atès el dret d’oposició 

de la persona reclamant. 

 

2. Notificar aquesta resolució a l’Ajuntament de (...) i a la persona reclamant. 

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 

de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades i 14.3 

del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de l’Agència Catalana de 

Protecció de Dades, les parts interessades poden interposar, amb caràcter potestatiu, 

recurs de reposició davant la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, en 

el termini d’un mes a comptar de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb el que 

preveu l’article 123 i següents de la Llei 39/2015 o bé interposar directament recurs 

contenciós administratiu davant els jutjats contenciosos administratius de Barcelona, en el 

termini de dos mesos a comptar de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb els 

articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 

contenciosa administrativa. 

 

Igualment, les parts interessades poden interposar qualsevol altre recurs que considerin 

convenient per a la defensa dels seus interessos. 

 

La directora, 

 

 


