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Autoritat Catalana de
Proteccioé de Dades

Identificacié de I'’expedient

Resolucié del procediment sancionador num. PS 74/2024, referent a I’Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés.

Antecedents

1. En data 20/05/2024, va tenir entrada a I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades una
dendncia contra I’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, amb motiu d’'un presumpte
incompliment de la normativa sobre protecci6 de dades personals. En concret, la persona
denunciant exposava que, per mitja del web municipal, es va difondre una resolucié que
la identifica, amb noms i cognoms, com la persona que va interposar un recurs
contenciés administratiu contra un acte de I’Ajuntament.

2. L’Autoritat va obrir una fase d’informacio prévia (nim. IP 414/2024) per determinar si els
fets eren susceptibles de motivar la incoacié d’'un procediment sancionador, d’acord amb
el que preveuen l'article 7 del decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment
sancionador d’'aplicacié als ambits de competéncia de la Generalitat, i I'article 55.2 de la
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques (LPAC).

3. En aquesta fase d’informacio, en data 05/06/2024 I'Area d’Inspeccié de I'Autoritat va fer
una série de comprovacions a través d’internet sobre els fets objecte de denuncia. Aixi,
es va constatar que a la pagina web de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés hi havia
publicada la resolucié esmentada, que identificava amb noms i cognoms la persona
denunciant com la part que va presentar un recurs contenciés administratiu contra la
resolucio d’Alcaldia de 12 de maig de 2022. Aquesta resolucié “desestima el recurs de
reposicio interposat contra la resolucié de 4 de mar¢ de 202, que imposava una sancio
d'1 any i 3 mesos de suspensié de funcions amb pérdua de retribucions per la presumpta
comissié d’'una falta molt greu.”

4. En data 07/06/2024, es va requerir I'entitat denunciada perqué informés sobre els motius
pels quals va difondre de manera publica el nom i cognoms de la persona denunciant a la
resolucié esmentada; perque identifiqués la data en qué va publicar aquest acte
administratiu al web de I’Ajuntament i perqué exposés qualsevol circumstancia que
considerés rellevant per tal d’esclarir els fets.

5. En data 19/06/2024, I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés va respondre el requeriment
amb un escrit en qué exposava el segient:

- Que, durant el mes de gener, per obtenir la distincid “Infoparticipa”, 'Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés va publicar a la seva seu electronica la documentacié municipal
que, d’acord amb els criteris d’Infoparticipa, permetia obtenir aquesta distincié. D’entre
aquesta informacio, es va publicar “part” de les resolucions d’alcaldia préviament
anonimitzades.

- Que “el delegat de proteccidé de dades va realitzar les tasques de valoracio de la
necessitat d’anonimitzar la documentacio que es volia fer publica per part de
I’Ajuntament. Concretament va indicar que les dades que es continguin en les
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resolucions d’alcaldia, si no existeix I'obligacié especifica de publicacio de la LTC, no
es procedent realitzar la publicacio i — en cas de realitzar-se — s’haurien d’anonimitzar
totes les dades personals que es continguin.”

- Que totes les resolucions d’alcaldia es van anonimitzar al llarg de dues setmanes i es
va indicar especificament que els documents referits a procediments judicials no
s’havien de publicar.

- Que, per una errada humana, “la resolucié motiu del requeriment va ser publicada,
incloent noms i cognoms. Aquesta situacié s’ha detectat arran el requeriment de
'APDCAT (...).”

- Que laresolucié esmentada es va publicar el 02/02/2024 i que, en data 19/06/2024, ja
no roman accessible des del web de I'Ajuntament.

- Que la resolucio d’Alcaldia de I'expedient (...) va resoldre la imposicié d’'una sancio
disciplinaria a la persona denunciant, per la comissié d’una falta molt greu.

- Que I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés “esta profundament compromes i
conscienciat a complir tots els requeriments establerts per la legislacio vigent en
materia de transparéncia i proteccio de dades personals. Per aixd0 hem implementat
rigoroses politiques i procediments interns per garantir que es respectin els principis
de transparéncia, assegurant alhora la confidencialitat i seguretat de les dades
personals dels nostres usuaris.”

- Que “arran d’aquest error s’esta desenvolupant un procediment intern de verificacié
d’'aplicacié dels principis de seleccié dels documents susceptibles de ser publicats i
dels criteris i mecanismes d’anonimitzacid, aixi com a revisar els procediments i guies
internes per evitar que es torni a produir una situacié com aquesta.”

- Que “l'Ajuntament de Cerdanyola del Valles demana que la reclamaci6 del
procediment num. IP 414/2024 s’arxivi degut a qué la documentacio ja no és publica,
esmenant I'error que va provocar la seva publicacié i havent-se previst mesures per
tal que no es torni a produir aquesta situacio.”

6. En data 25/07/2024, també en el si d’aquesta fase d’informacié prévia, 'Area d’Inspeccié
de I'Autoritat va fer una série de comprovacions a través d’internet sobre els fets objecte
de denuncia. Aixi, es va constatar que, introduint al cercador d’internet el nom i cognoms
de la persona denunciant, ja no es podia accedir a la resoluci6 d’alcaldia que la
identificava.

7. En data 04/09/2024, la directora de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades va acordar
iniciar un procediment sancionador contra I’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, per la
infraccio prevista a l'article 83.5 en relacié amb l'article 5.f; tots ells del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d’'aquestes dades (RGPD). Aquest acord d’iniciacié es va notificar a I’Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés en data 16/09/2024 i se li concedia un termini de 10 dies habils per
formular al-legacions i proposar la practica de proves que considerés convenients per
defensar els seus interessos.

El termini s’ha superat amb escreix i no s’han presentat al-legacions.
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Fets provats

En data 02/02/2024, I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés va publicar a la seva seu
electronica una resolucié d’alcaldia que identificava, amb noms i cognoms, la persona que
va presentar un recurs contenciés administratiu contra la resolucié d’Alcaldia de data
12/05/2022. Aquesta publicacio es va produir a causa d’'una errada humana.

Fonaments de dret

1. Son d’aplicacié a aquest procediment el que preveuen 'LPAC i 'article 15 del Decret
278/1993, segons el que preveu la DT 2a de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre, de
I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades. De conformitat amb els articles 5 i 8 de la Llei
32/2010, la resolucié del procediment sancionador correspon a la directora de I'Autoritat
Catalana de Protecci6 de Dades.

2. D’acord amb l'article 64.2.f de 'LPAC i de conformitat amb el que s’indica a I'acord
d’iniciacio d’aquest procediment, escau dictar aquesta resolucio sense una proposta de
resolucio prévia, atés que I'entitat imputada no ha formulat al-legacions a I'acord
d’iniciacio. Aquest acord contenia un pronunciament precis sobre la responsabilitat
imputada.

3. En relacié amb els fets descrits a 'apartat de fets provats, relatius a la publicacié al web
de '’Ajuntament del nom i cognoms de la persona que va interposar un recurs contencios
administratiu, cal acudir a I'article 5.1.f de 'RGPD, que preveu que “1. Los datos
personales seran: f) tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de
los datos personales, incluida la proteccién contra el tratamiento no autorizado o ilicito y
contra su pérdida, destruccion o dafio accidental, mediante la aplicacion de medidas
técnicas u organizativas apropiadas (integridad y confidencialidad)”.

D’altra banda, la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccioé de dades
personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) estableix al seu article 5 el seguent:

“1. Els responsables i encarregats del tractament de dades aixi com totes les
persones que intervinguin en qualsevol fase d’aquest estan subjectes al deure de
confidencialitat a qué es refereix l'article 5.1.f) del Reglament (UE) 2016/679.

2. L’obligacio general que assenyala I'apartat anterior és complementaria dels deures
de secret professional de conformitat amb la seva normativa aplicable (...)”

Aixi mateix, és procedent esmentar I'article 13 de 'LPAC, que enumera un cataleg de
drets de les persones en les seves relacions amb les administracions publiques. A la
lletra h, s’hi recull expressament el dret “a la proteccié de dades de caracter personal, i en
particular a la seguretat i confidencialitat de les dades que figurin als fitxers, sistemes i
aplicacions de les administracions publiques.”

Quan I'’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés va publicar les dades personals
identificatives de la part denunciant, no va actuar amb la diligencia que li era exigible. Cal
recordar que el deure de diligencia és maxim quan es realitzen activitats que afecten
drets fonamentals, com ho és el dret a la proteccio de dades personals. En aquest sentit,
el fet que la informacio ja no romangui accessible a través d’internet (antecedent 6¢), no
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és una circumstancia eximent de responsabilitat, sens perjudici del que s’esmentara al
fonament de dret quart d’aquesta resolucié.

Durant la tramitacié d’aquest procediment s’ha acreditat el fet descrit a 'apartat de fets
provats, que és constitutiu de la infracci6 prevista a I'article 83.5.a de 'RGPD, que tipifica
la vulneracio de “los principios basicos para el tratamiento”, entre els quals s’encabeix el
principi de confidencialitat.

La conducta que aqui s’aborda s’ha recollit com a infraccié molt greu a l'article 72.1.i de
'LOPDGDD, de la manera seguent:

“I) La vulneracio del deure de confidencialitat que estableix I'article 5 d’aquesta Llei
organica.”

4. L’article 77.2 de 'LOPDGDD disposa que, en el cas d’infraccions comeses pels
responsables o encarregats enumerats a l'article 77.1 de la mateixa llei, 'autoritat de
proteccié de dades competent:

“(...) ha de dictar una resolucié que declari la infracci6 i estableixi, si s'escau, les
mesures que convingui adoptar perqué cessi la conducta o es corregeixin els efectes
de la infraccié que s'hagi comeés, a excepciod de la que preveu l'article 58.2.i del
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016.

La resolucio s'ha de notificar al responsable o I'encarregat del tractament, a I'drgan
del qual depengui jerarqguicament, si s'escau, i als afectats que tinguin la condicié
d'interessat, si s'escau.”

En termes similars a 'LOPDGDD, I'article 21.2 de la Llei 32/2010 determina el seglent:

“2. En el cas d'infraccions comeses amb relacio a fitxers de titularitat publica, el
director o directora de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades ha de dictar una
resolucié que declari la infraccié i estableixi les mesures a adoptar per a corregir-ne
els efectes. (...).”

Tenint en compte que la comissio de la infraccié va ser consequéncia d’un fet puntual, ja
consumat, i que la informacio ja no és accessible a través del web de 'Ajuntament, no
escau requerir cap mesura per corregir els efectes de la infraccioé que, com s’ha
esmentat, ja han cessat.

Resolucio

Per tot aixo, resolc:

1. Declarar que I'’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés ha comés una infracci6 prevista a
l'article 83.5.a en relacié amb el principi de confidencialitat, recollit a I'article 5.1.f, ambdos
de 'RGPD.

No cal requerir mesures per corregir els efectes de la infraccid, de conformitat amb el que

s’ha exposat al fonament de dret 4t.
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2. Notificar aquesta resoluci6 a I'’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés.

3. Comunicar la resolucié al Sindic de Greuges, de conformitat amb el que preveu I'article
77.5 de 'LOPDGDD.

4. Ordenar que aquesta resolucio es publiqui al web de I'Autoritat (apdcat.gencat.cat), de
conformitat amb I'article 17 de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de
la Llei 32/2010 i 14.3 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova I'Estatut de
I’Agéncia Catalana de Proteccioé de Dades, amb caracter potestatiu I'entitat imputada pot
interposar un recurs de reposicio davant la directora de I'Autoritat Catalana de Proteccié de
Dades, en el termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva notificacié, d’acord
amb el que preveuen l'article 123 i seglents de la Llei 39/2015. També es pot interposar
directament un recurs contenciés administratiu davant els jutjats contenciosos administratius
de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar a partir de 'endema de la seva
notificacid, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Si I'entitat imputada manifesta a I'Autoritat la seva intencié d’interposar un recurs contencios
administratiu contra la resolucié ferma en via administrativa, la resolucié se suspendra
cautelarment en els termes previstos a I'article 90.3 de 'LPAC.

Igualment, I'entitat imputada pot interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient
per defensar els seus interessos.

La directora
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