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Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades

Identificacié de I'’expedient

Resolucié del procediment sancionador num. PS 37/2023, referent a I'Escola Tur6 de Guiera
del Departament d’Educacio.

Antecedents

1. En data 27/01/2022, va tenir entrada a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades un
escrit de denuncia contra I'Escola Tur6 de Guiera de Cerdanyola del Valleés, que pertany
al Departament d’Educacié, amb motiu d’'un presumpte incompliment de la normativa
sobre proteccié de dades personals.

La denunciant hi exposava que, a l'inici del curs escolar 2021/2022 (setembre del 2021),
I'Escola Tur6 de Guiera va enviar un correu electronic a totes les families de I'escola
adjuntant “el llistat d’alumnes de la classe per saber on havien estat assignats els nostres
fills”. La denunciant es queixava que, en aquest fitxer adjunt, hi constaven les dades
relatives al nom i cognoms de tots els alumnes del centre escolar, i identificava també el
curs i el grup al qual pertanyien.

Per altra banda també exposava que, en data 25/01/2022, I'escola va enviar un segon
correu electronic a les families, en el qual es comunicava el dia i hora que s’havia
assignat a cadascun dels alumnes per tal que anessin a fer-se un test d’antigen rapid
(TAR), ja que dies abans s’havia detectat un cas positiu de covid-19. En aquest sentit, la
denunciant es queixava que en aquest llistat els alumnes constaven identificats a través
del seu nimero de targeta sanitaria individual (TSI) i, en conseqliéncia, tots els
destinataris del correu electronic haurien pogut accedir a aquesta dada. Finalment,
exposava que havia presentat una reclamacio sobre aquests mateixos fets davant del
Departament d’Educacié (codi de tramit (...)).

La denunciant aportava documentacié diversa sobre els fets denunciats:

- Una copia del correu electronic enviat en data 10/09/2021 des de I'Escola Turé de
Guiera a les families, amb el contingut segient: “Benvolgudes families, Us donem
la benvinguda al curs 2021-22 i a continuaci6 us adjuntem les llistes de classe
(...)". S’observa que mitjangant aquest correu electronic I'escola va enviar, adjunt,
el document denominat “(...).pdf".

- Captures de pantalla del contingut del document “(...).pdf". S’observa que aquest
document conté el “Llistat d’alumnes 2021/2022", de (...) curs d’educacié infantil,
que inclou el nom i cognoms d’aquests alumnes, identificant també el curs i grup
de pertinenca ((...)).

- Una copia del correu electronic que I'Escola Turé de Guiera va enviar en data
25/01/2022 a les families, amb el contingut seglient: “Benvolgudes families, us
adjuntem la llista que ens ha enviat el CAP, per fer els TAR, al CAP Il de Ripollet.
(...)". S’observa que el cos d’aquest correu electronic conté el llistat d’'alumnes de
(...) identificats amb el numero complet de la TIS, aixi com el dia i 'hora assignats
a cadascun dels alumnes per fer la prova medica TAR.
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2. L’Autoritat va obrir una fase d’informacio prévia (num. IP 35/2022), per determinar si els
fets eren susceptibles de motivar la incoacié d’'un procediment sancionador, d’acord amb
el que preveuen l'article 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment
sancionador d’aplicacié als ambits de competéncia de la Generalitat, i I'article 55.2 de la
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comua de les administracions
publiques (LPAC).

3. En aquesta fase d’informacid, en data 01/12/2022 es va requerir I'entitat denunciada
perqué informés sobre si els correus electronics del 10/09/2021 i del 25/01/2022 es van
enviar a totes les families del centre escolar, 0 només a un grup determinat de
destinataris. També, sobre la base juridica que legitimaria que I'escola enviés aquests
correus electronics.

Aixi mateix es va requerir que informés sobre si al fitxer adjunt al correu electronic del
10/09/2021 hi constaven les dades relatives al nom i cognoms de tots els alumnes del
centre i el grup al qual havien estat assignats, i sobre la tramitacié de la reclamacio que la
persona denunciant va presentar davant del Departament d’Educacio.

4. En data 15/12/2022, I'entitat denunciada va respondre el requeriment amb un escrit signat
per la direccié de 'escola, en data 14/12/2022, en que exposava el seglent:

e Enrelacié amb el correu electronic del 10/09/2021:

- Que “El dia 10 de setembre de 2021, quan I'escola comengava el dia 12 de
setembre, era costum tramitar les llistes de classe a les families, per saber a quin
curs s’havien d’adrecar i a quin tutor se li havia assignat per aquell any. Era una
demanda que feien les families a la direccié del centre.”

- Que “Es va fer sobre la base de la missio orientadora i educadora prevista a les
lleis educatives que els centres docents duen a terme, per tal que els mateixos
alumnes i els seus pares, mares o tutors puguin coneixer, en iniciar-se el curs, les
classes i grups on estan inclosos.”

- Que %(...) Des de 'administracié del centre i a ordre meva, va enviar les llistes a
les corresponents families on indicava una benvinguda al curs, (...). A més, en
aquest document hi havia un adjunt, de les llistes de I'aula on estava el nom i
cognoms de I'alumne i el grup assignat.”

- Que “Técnicament, nosaltres vam demanar les llistes de les classes a I'Esfera i
estaven en format Excel. Era en format llibre i a cada full, estava la llista de classe.
A I'nora de fer el document en PDF per enviar a les families, nosaltres clicavem a
cada full de la classe en Excel, perd ens va copiar tot el document per error.
Nosaltres aquesta opcié no ho sabiem, fins que a posteriori, dies després, la
(...)de I'AFA, ens va comunicar que havia rebut les llistes de classe de tota
'escola.”

- Que “Quan ens vam assabentar ens va saber molt greu que les families
haguessin rebut més d’una llista i vam estar valorant si fer una carta de disculpes.
Pero en aquell principi de curs, vam desestimar-ho perqué pensavem que podria
confondre i podriem donar la impressié de qué hi havia alumnes que es podrien
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canviar de grup, atés que en situacié de pandemia vam fer més grups per classe
dels que tenim ara per tal de protegir-los i reduir la ratio per aula. (...)”

Que “Actualment, i hem comencat en aquest curs 2022-23, ja no fem servir
aguesta modalitat massiva. Ara només enviem de manera personal a cada familia
el tutor i curs assignat de manera personal sense enviar llistes. Només enviem de
manera nominal als grups que s’han incorporat a I'escolla aquell any o s’han
barrejat.”

Que “En conclusié, des d’aquest curs hem rectificat un costum per al compliment
de la norma de protecci6 de dades i en cap cas a partir d’'aquest setembre
s’enviaran llistes a les families, com acord d’escola.”

En relacié amb el correu electronic del 25/01/2022:

Que “Primerament, voldriem aclarir que des d’instruccio del Departament
d’Educacio a les escoles publiques, ens veiem amb l'obligacio de treballar
coordinadament i donar suport al Departament de Salut, en el cas excepcional que
estavem vivint en el desenvolupament de la pandémia de la covid-19.”

Que “Els centres educatius ens vam veure obligats a complir normes de salut
publica com la Llei 9/2021, de 29 de marg, de mesures urgents de prevencio,
contenci6 i coordinaci6 per fer front a la crisi sanitaria ocasionada per la Covid 19,
que establia I'obligacié per al conjunt d’administracions publiques de facilitar a
l'autoritat de salut publica competent les dades necessaries, fins i tot d’identificacid
per al seguiment de la Covid 19.”

Que “Per la seva part, en 'ambit educatiu, els decrets lleis 41/2020, de 10 de
novembre, i el 20/2021, de 14 de setembre, van regular la transferéncia de dades
de salut de I'alumnat en relacié amb la Covid 19 entre el Departament de Salut i
els centres docents. En compliment d’aquestes lleis, les direccions dels centres
haviem de comunicar a les families de I'alumnat les mesures concretes que calia
prendre com era fer les proves TAR corresponents a tots els contactes de
cadascun dels grups estables de convivencia que estaven predeterminats on s’hi
hagués detectat un cas positiu a fi de dur a terme el control epidemiologic i
contenir els possibles brots i contagis per la Covid 19 al centre educatiu.”

Que “(...) els mesos de gener i febrer, la pandémia es va desbordar a les escoles
de primaria i la nostra en particular. En aquells moments, els alumnes de
qualsevol edat d’educacié primaria i infantil es veien obligats a fer quarantena i
restar a casa seva sense poder sortir a I'exterior, si donaves positiu.”

Que “En data 25 de gener de 2022, a les 13:26, el EAP Canaletes de Cerdanyola
del Vallés, com a referent de salut de I'escola, durant la pandémia, ens va enviar

un correu electronic, on citava a les families dels infants al CAP Il de Ripollet, que
no és el nostre CAP de referéncia, per fer les proves TAR a 'endema.”

Que “Aquesta llista es va rebre sense identificar els noms i cognoms de cap dels
alumnes i el que si que hi constava de tots era el nimero TIS, de manera que el
centre no podia saber a qui s’adrecava exactament si no enviava el numero TIS a
tot 'alumnat afectat.”
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- Que “(...) el correu va arribar a la tarda com he citat anteriorment i 'endema
mateix calia fer les proves. Era materialment impossible reconeixer els alumnes no
identificats amb noms i cognoms i Unicament podia fer-se enviant a tots la cita
amb la dada del seu numero de targeta sanitaria.”

- Que “La base juridica que justificaria aquest enviament és que estavem davant
una situacié d’interés vital i de protecci6 a la salut per a tot el grup d’alumnes que
s’havien de fer la prova i no hi havia cap alternativa viable que presentés les
mateixes garanties pel dret a la salut de 'alumnat concernit ateses les
circumstancies de manca d’identificacié i de temps amb qué la direccié del centre
es va trobar.”

- Que “ElI CAP ens va enviar els llistats de les classes (...), amb els nameros TIS
dels infants.”

- Que “El numero TIS no és una dada obligatoria en el programa informatic de
matriculacié dels alumnes, és una dada voluntaria que les families poden escollir,
fer-nos coneixedors del nimero o no. Aquesta no obligatorietat fa que nosaltres no
tinguem tots els numeros TIS per poder identificar als nostres alumnes. Per
aquesta rad, no vam poder modificar les llistes des de 'administracio del centre.”

- Que “Per no discriminar a ningu, atés que no teniem de tothom aquestes dades,
vam insistir al CAP, que ens fes unes llistes com havia estat costum, amb el nom i
cognoms de l'alumne i I’hora de citacié al centre de salut.”

- Que “Aquesta era la primera vegada que ens enviaven les llistes en aquest
format.”

- Que “Com podeu veure la citacio era a 'endema, on comencaven a partir de les
11:44, fet que dona poc marge de planificacié a les families, amb I'agreujant que
per anar al CAP Il de Ripollet, esta lluny de la zona on viuen els nostres alumnes i
per aquesta rad necessiten anar amb transport privat o public.”

- Que “Al dia seglient a les 09:07, vam rebre un correu per part del CAP de
Canaletes, on no modificaven les llistes i si inclouen a I'alumne que s’havien deixat
de citar-lo. (...)”

- Que “En qualsevol cas, el criteri que va prevaldre per sobre de tot, era la seguretat
del nostre alumnat en termes de salut en una situacido d’emergencia on l'interés
vital era protegir les persones del virus i de consequéncies d’ell, (...).”

- Que “Temps més tard, amb la nostra (...), vam parlar d’aquest episodi per tal de
millorar els processos comunicatius i vetllar pel compliment de la normativa de
proteccié de dades de la nostra comunitat. Entenent que I'accié que estem tractant
va ser excepcional, puntual i d’emergéncia sanitaria.”

- Que %(...) davant la impossibilitat d’identificar a tots els nostres alumnes i volent
fermament protegir-los, es va enviar la llista que el CAP Canaletes, ens va fer
arribar en contra de la meva voluntat amb els nimeros TIS. | només es van enviar
als cursos que estaven citats. Es van fer tres correus electronics, un per cada curs
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amb la seva llista determinada i només va arribar una llista de la seva aula a les
families del grup corresponent. (...)"

e Enrelacié amb la reclamacio presentada davant el Departament d’Educacié:

- Que “(...) El 26 de gener el Departament va rebre una CQS per la bustia de
contacte que el Departament va respondre el 28 de marg on s’informava la
persona interessada del segient: ‘En relacié amb la seva queixa, li informem que
es va donar trasllat a la Inspeccié d’Educacio del nostre servei territorial, unitat
competent en el tema que ens ha plantejat, i la (...) del centre ha contactat amb
I'escola per recordar-los el protocol de la gestio de les dades personals i el dret a

3

la confidencialitat en el seu tractament’.

- Que “Efectivament, la (...) del centre va contactar amb I'escola per parlar de
'assumpte i del protocol de gestié del tractament de les dades personals.”

L’entitat denunciada adjuntava a I'escrit documentacié diversa:

- Copia del fil de correus electronics intercanviats els dies 25/01/2022 i 26/01/2022
entre 'EAP Canaletes de Cerdanyola del Vallés i 'Escola Turé de Guiera.

- Correu electronic enviat en data 25/01/2022, a les 13:26 hores, des de 'EAP
Canaletes a I'Escola Tur6 de Guiera, amb I'assumpte “programacié TAR CAP
Il per les classes (...)”, i el contingut segiient: “(...) tenim programades les
classes per dema 26/01/2022 al CAP Il Cerdanyola Ripollet. adjunto llistat
Excel amb cip i hores. al mateix Excel teniu les tres classes en fulls separats

()

- Correu electronic enviat en data 25/01/2022, a les 15:44 hores, des de I'Escola
Turd de Guiera a 'EAP Canaletes, amb el contingut seglent: “(...) Necessitem
que ens tornis a enviar les llistes amb els noms i cognoms, sense el nimero
CIP, perqué sbén dades personals, que no les podem enviar a totes les
families. També ens hem adonat que falta un nen de la classe d’(...).”

- Correu electronic enviat en data el dia 26/01/2022, a les 09:07 hores, des de
'EAP Canaletes a I'Escola Turé de Guiera, mitjangant el qual es posava de
manifest el seglient: “Les hores que he programat les teniu en ordre de la llista
que m’envieu!! (...)". També informaven sobre I'hora i lloc per fer la prova TAR
a I'alumne que no estava inclos a les llistes enviades per 'EAP el dia anterior.

- Copia de la queixa amb el codi (...), formulada per la denunciant en data 26/01/2022.

- Copia de la resposta enviada per correu electronic en data 28/03/2022 des de Serveis
Territorials del Vallés Occidental del Departament d’Educacio a la denunciant, que
indicava el seglient: “en relacié amb la seva queixa, li informem que es va donar
trasllat a la Inspeccié d’Educacio del nostre servei territorial, unitat competent en el
tema plantejat, i la (...) del centre ha contactat amb I'escola per recordar-los el
protocol de la gesti6 de les dades personals i el dret a la confidencialitat en el seu
tractament. (...)".
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5. En data 12/07/2023, la directora de I'’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades va acordar
iniciar un procediment sancionador contra I'Escola Turé de Guiera del Departament
d’Educacio per dues presumptes infraccions: una infraccio prevista a 'article 83.5.a, en
relacié amb l'article 5.1.f; i una altra infraccio prevista a I'article 83.5.a, en relacié amb
l'article 5.1.a; tots ells del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 d’abril, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacioé d’aquestes dades (RGPD). Aquest acord d’iniciacio
es va notificar a I'entitat imputada en data 17/07/2023.

6. A l'acord d’iniciacié es concedia a 'entitat imputada un termini de 10 dies habils per
formular al-legacions i proposar la practica de proves que considerés convenients per
defensar els seus interessos.

7. En data 26/07/2023, el Departament d’Educacié va formular al-legacions a I'acord
d’iniciacio i va aportar documentaci6 diversa.

8. En data 21/11/2023, la persona instructora d’aquest procediment va formular una
proposta de resolucio, per la qual proposava que la directora de I'Autoritat Catalana de
Protecci6 de Dades declarés que I'Escola Tur6 de Guiera del Departament d’Educacio
havia incorregut, en primer lloc, en una infraccio prevista a I'article 83.5.a en relacié amb
l'article 5.1.f; i, en segon lloc, en una infraccié prevista a I'article 83.5.a en relacié amb
l'article 5.1.a, tots ells de 'RGPD.

Aquesta proposta de resolucié es va naotificar en data 22/11/2023 i es concedia un termini
de 10 dies per formular al-legacions.

9. El termini s’ha superat i no s’han presentat al-legacions.

Fets provats

1. En data 10/09/2021, 'Escola Turé de Guiera del Departament d’Educacio va enviar un
correu electronic a totes les families de I'escola, mitjangant el qual adjuntava un
document que contenia el llistat de classes de tots els alumnes, amb el nom i cognoms
d’aquests alumnes i el curs i grup que els havia estat assignat.

2. En data 25/01/2022, 'Escola Turé de Guiera del Departament d’Educacioé va enviar un
correu electronic a les families dels alumnes de diferents classes d’educacio infantil,
mitjancant el qual els comunicava el dia i hora que s’havia assignat a cadascun dels
alumnes per a fer-se una prova TAR. El correu electronic contenia el llistat d’alumnes
del curs corresponent, identificats amb el seu nimero de la TSI, que és una dada de
salut.

Fonaments de dret

1. S6n d’aplicacié a aquest procediment el que preveuen I'LPAC i I'article 15 del Decret
278/1993, segons el que preveu la DT 2a de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre, de
I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades. De conformitat amb els articles 5i 8 de la Llei
32/2010, la resolucié del procediment sancionador correspon a la directora de I'Autoritat
Catalana de Proteccio de Dades.
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2. L’entitat imputada no ha formulat al-legacions a la proposta de resolucio, perd si que ho
va fer a I'acord d’iniciacid. Respecte d’aix0, es considera oportu reiterar a continuacio el
més rellevant de la resposta motivada de la persona instructora a aquestes al-legacions.

2.1. Sobre el correu electronic de data 10/09/2021

En el 1r apartat del seu escrit d’al-legacions, I'entitat imputada exposa que el motiu de
'enviament del correu electronic de data 10/09/2021 a totes les families de I'escola va ser
un “error puntual de la seccié administrativa del centre a I'hora de fer servir les noves
tecnologies”.

Respecte d’'aix0, cal tenir en compte la doctrina jurisprudencial sobre el principi de
culpabilitat, fixada pel Tribunal Suprem i el Tribunal Constitucional. D’acord amb aquesta
doctrina, la potestat sancionadora de I'’Administracié, com a manifestacié del ius puniendi
de I'Estat, es regeix pels principis del dret penal, un dels quals és el de culpabilitat,
incompatible amb un régim de responsabilitat objectiva sense culpa. En aquest sentit, en
diverses senténcies del Tribunal Suprem, entre les quals les de 15/04/2016 i 24/11/2011,
es remet a la doctrina del Tribunal Constitucional quan cita textualment “no cabe en el
ambito sancionador administrativo la responsabilidad objetiva o sin culpa, doctrina que se
reafirma en la sentencia 164/2005, de 20 de junio de 2005, en cuya virtud se excluye la
posibilidad de imponer sanciones por el mero resultado, sin acreditar un minimo de
culpabilidad, aun a titulo de mera negligencia.”

En aquest sentit, cal assenyalar que la negligéncia no exigeix un clar anim d’infringir, siné
que radica precisament en la descurancga, és a dir, en la manca d’atencio exigible en el
compliment del deure de confidencialitat a qué es refereix l'article 5.1.f de '[RGPD. Aqui
convé recordar que el deure de diligéncia és maxim, quan es fan activitats que afecten
drets fonamentals com és el dret a la proteccié de dades personals. Aixi ho ha declarat
I’Audiéncia Nacional en la seva senténcia de 05/02/2014 (recurs n. 366/2012), quan sosté
que la condicié de responsable de tractament de dades personals “impone un deber
especial de diligencia a la hora de llevar a cabo el uso o tratamiento de los datos
personales o su cesion a terceros, en lo que atafie al cumplimiento de los deberes que la
legislacion sobre proteccion de datos establece para garantizar los derechos
fundamentales y las libertades publicas de las personas fisicas, y especialmente su honor
e intimidad personal y familiar, cuya intensidad se encuentra potenciada por la relevancia
de los bienes juridicos protegidos por aquellas normas.”

En conclusio, en aquest cas, en I'accié de I'enviament del correu electronic hi concorre
I'element de culpa exigit per la normativa i la jurisprudéncia per poder exigir
responsabilitats a I'entitat denunciada, sense que la manca d’intencionalitat pugui incidir
en aquesta conclusio.

Finalment, cal tenir en compte que, segons exposa I'escola, arran dels fets denunciats
van canviar el sistema de comunicacio6 a les families per informar-los del tutor i classe
assignada a cada alumne. En aquest sentit, el centre indica que informa individualment
cada familia sobre el tutor i curs assignat, sense enviar llistes d’alumnes.

2.2. Sobre el correu electronic de data 25/01/2022
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Seguidament, I'entitat imputada addueix que es va limitar a tenir un rol de “transmissors
d’'unes dades que venien del CAP de Canaletes, la nostra unitat de referéncia”, i invoca la
situacié d’excepcionalitat en qué es van produir els fets denunciats, marcada per la covid-
19.

En relacié amb aixd cal assenyalar que, sense menystenir la situacié d’emergéncia
sanitaria que va comportar la covid-19, no es pot considerar que aquesta situacié pugui
ser la base legitimadora que justifiqui 'enviament del llistat dels alumnes que havien de
fer-se una prova TAR, en la qual se’ls identificava a través d’'una dada de categoria
especial, com és el numero de la TSI.

Tampoc es pot considerar com a base juridica per legitimar aquest tractament de dades
el fet que l'origen de la llista dels alumnes provingués del CAP de Canaletes, i que aquest
CAP no atengués la peticioé de I'escola d’enviar novament el llistat d’alumnes citats, sense
identificar-los amb la TSI personal. La manca d’atencié a aquesta peticid no legitima
'escola a reenviar aquest llistat, un tractament que, per altra banda, I'escola sabia que no
podia fer, tal com va advertir en el correu electronic que va adrecgar al CAP per sol-licitar
que li enviessin un nou llistat sense el niumero de la TSI dels alumnes.

En aquest sentit, la manca de legitimacio es basteix sobre el fet que cap de les raons
exposades troben encaix dins dels suposits previstos a I'article 6.1 de 'RGPD. Aixi
mateix, atés gque es tractava de dades de salut, categories especials de dades personals,
cal assenyalar que perqué aquest tractament sigui licit cal que hi concorri alguna de les
bases juridiques establertes a l'article 6.1 de 'RGPD, i també alguna de les excepcions
previstes a l'article 9.2 de 'RGPD.

De conformitat amb el que s’ha exposat, aquesta al-legacié no pot reeixir.

3. Enrelacié amb els fets descrits al punt primer de I'apartat de fets provats, cal acudir a
l'article 5.1.f de 'RGPD, que preveu que: “1. Los datos personales seran: (...) f) Tratados
de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de los datos personales, incluida
la proteccion contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion
o dafio accidental, mediante la aplicacién de medidas técnicas u organizativas apropiades
(‘integridad y confidencialidad’).”

D’altra banda, I'article 5.1 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de
dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), en relacié amb el deure de
confidencialitat, estableix el segiient: “Els responsables i encarregats del tractament de
dades aixi com totes les persones que intervinguin en qualsevol fase d’aquest estan
subjectes al deure de confidencialitat a qué es refereix I'article 5.1.f del Reglament (UE)
2016/679.”

Aixi mateix, cal esmentar I'article 13 de 'LPAC, que enumera un cataleg de drets de les
persones en les seves relacions amb les administracions publiques. En concret, la lletra h
de l'article 13 recull expressament el dret “a la proteccio de dades de caracter personal, i
en particular a la seguretat i confidencialitat de les dades que figurin als fitxers, sistemes i
aplicacions de les administracions publiques.”

Durant la tramitacié d’aquest procediment s’ha acreditat el fet descrit al punt 1r de
I'apartat de fets provats, que és constitutiu de la infraccid prevista a l'article 83.5.a de
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I'RGPD, que tipifica la vulneracio dels “principios basicos para el tratamiento, incluidas las
condiciones para el consentimiento a tenor de los articulos 5, 6, 7 y 97, entre els quals es
contempla el principi de confidencialitat (art. 5.1.f RGPD).

La conducta que aqui s’aborda s’ha recollit com a infraccié molt greu a l'article 72.1.i de
'LOPDGDD, de la manera seguent:

“I) La vulneracio del deure de confidencialitat que s’estableix a I'article 5 d’aquesta
Llei organica.”

4. Pel que fa al fet descrit al punt 2 de I'apartat de fets provats, cal acudir a 'article 5.1.a de
I'RGPD, que disposa que “1. Los datos personales seran: a) tratados de manera licita,
leal y transparente en relacién con el interesado (‘licitud, lealtad y transparencia’)’

En aquest sentit, '/RGPD disposa que qualsevol tractament de dades personals ha de ser
licit (art. 5.1.a RGPD). En relacié amb aix0, estableix un sistema de legitimacio6 del
tractament que es fonamenta en la necessitat que hi concorri alguna de les bases
juridiques establertes al seu article 6.1 i, si es tracta de categories especials de dades,
com el numero complet de la TSI contingut a les llistes d’alumnes que estaven citats a fer
les proves TAR, cal tenir en compte també les previsions de l'article 9 de 'RGPD.

De conformitat amb el que s’ha exposat, el fet recollit al punt 2 de I'apartat de fets provats
constitueix la infraccio prevista I'article 83.5.a de 'RGPD, que tipifica la vulneracio dels
“principios basicos para el tratamiento, incluidas las condiciones para el consentimiento a
tenor de los articulos 5,6, 7y 9.”

Al seu torn, aquesta conducta s’ha recollit com a infraccié molt greu a l'article 72.1.e de
'LOPDGDD, de la manera seglent:

“e) El tractament de dades personals de les categories a quée es refereix 'article 9 del
Reglament (UE) 2016/679, sense que es doni alguna de les circumstancies que
preveuen el precepte esmentat i I'article 9 d’aquesta Llei organica.”

5. L’article 77.2 de 'LOPDGDD disposa que, en el cas d’infraccions comeses pels
responsables o encarregats enumerats a l'article 77.1 de 'LOPDGDD, l'autoritat de
proteccié de dades competent:

“(...) ha de dictar una resolucio que declari la infraccié i estableixi, si s'escau,
les mesures que convingui adoptar perqué cessi la conducta o es corregeixin
els efectes de la infraccio que s'hagi comes, a excepcio de la que preveu
I'article 58.2.i del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016.

La resolucio s'ha de notificar al responsable o I'encarregat del tractament, a
I'0rgan del qual depengui jerarquicament, si s'escau, i als afectats que tinguin
la condicio d'interessat, si s'escau.”

En termes similars a 'LOPDGDD, I'article 21.2 de la Llei 32/2010 determina el segient:
“2. En el cas d’infraccions comeses amb relacio a fitxers de titularitat publica,

el director o directora de I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades ha de
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dictar una resolucié que declari la infraccio i estableixi les mesures a adoptar
per a corregir-ne els efectes. A més, pot proposar, si escau, la iniciacio
d’actuacions disciplinaries d’acord amb el que estableix la legislacio vigent
sobre el regim disciplinari del personal al servei de les administracions
publiques. Aquesta resolucié s’ha de notificar a la persona responsable del
fitxer o del tractament, a 'encarregada del tractament, si escau, a I'drgan del
qual depenguin i a les persones afectades, si n’hi ha”.

En aquest cas, pero, esdeveé innecessari requerir mesures correctores dels efectes de la
infracci6 atés que, per una banda, les conductes infractores es refereixen a uns fets ja
consumats, I'enviament de dos correus electronics, els quals per la seva naturalesa
instantania no poden ser corregits amb I'aplicacié de mesures correctores, i, de l'altra, el fet
que l'entitat ha informat que ha canviat la sistematica de comunicar la informacié d’inici de
curs a les families, ja que s€’ls envia un correu electronic informant-les de forma individual
sobre el tutor, curs i classe assignat a I'alumne.

Resolucio
Per tot aix0, resolc:

1. Declarar que I'Escola Turd de Guiera del Departament d’Educacié ha comés dues
infraccions: una infraccié prevista a I'article 83.5.a en relacié amb I'article 5.1.f; i una altra
infraccio prevista a l'article 83.5.a en relacié amb l'article 5.1.a,tots ells de 'RGPD.

No cal requerir mesures per corregir els efectes de la infraccid, de conformitat amb el que
s’ha exposat al fonament de dret 5e.

2. Notificar aquesta resolucio a I'Escola Turé de Guiera del Departament d’Educacio

3. Comunicar la resolucio al Sindic de Greuges, de conformitat amb el que preveu l'article
77.5 de 'LOPDGDD.

4. Ordenar que es publiqui aquesta resolucié al web de I'Autoritat (apdcat.gencat.cat), de
conformitat amb I'article 17 de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de
la Llei 32/2010 i 14.3 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova I'Estatut de
'Agéncia Catalana de Proteccié de Dades, amb caracter potestatiu I'entitat imputada pot
interposar un recurs de reposicio davant la directora de I'Autoritat Catalana de Proteccié de
Dades, en el termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva notificacié, d’acord
amb el que preveuen l'article 123 i seglents de la Llei 39/2015. També es pot interposar
directament un recurs contenciés administratiu davant els jutjats contenciosos administratius
de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar a partir de 'endema de la seva
notificacid, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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Si I'entitat imputada manifesta a I'Autoritat la seva intencié d’interposar un recurs contenciés
administratiu contra la resolucié ferma en via administrativa, la resolucié se suspendra
cautelarment en els termes previstos a I'article 90.3 de 'LPAC.

Igualment, I'entitat imputada pot interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient
per defensar els seus interessos.

La directora
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