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Identificació de l’expedient 
 
Resolució del procediment sancionador núm. PS 17/2023, referent a l’Ajuntament de Sant 
Pol de Mar. 

 
Antecedents 
 
1. En data 11/11/2021, va tenir entrada a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, per 

trasllat de l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (AEPD), un escrit de denúncia 
contra l’Ajuntament de Sant Pol de Mar, amb motiu d’un presumpte incompliment de la 
normativa sobre protecció de dades personals. En concret, la persona denunciant 
exposava que “en el municipio de San Pol de Mar, hay instaladas cámaras sin el previo 
aviso en algunas zonas de videovigilancia”, és a dir, sense proporcionar a les persones 
afectades informació sobre l’existència d’aquestes càmeres. En l’escrit de denúncia, 
assenyalava la ubicació de determinades càmeres sense senyalitzar i afegia que “por 
todo el pueblo, puedes encontrar algún cartel, pero sin indicar el responsable de las 
imágenes ni su finalidad”; per tant, sense informar degudament del tractament d’imatges 
amb fins de videovigilància. 

La persona denunciant adjuntava al seu escrit de denúncia la documentació següent: 

- Fotografia de les càmeres instal·lades en un fanal d’enllumenat urbà, les quals estan 
senyalitzades amb un cartell informatiu col·locat en el mateix fanal. Aquest cartell 
informa que hi ha una “Zona vigilada en un radi de 500”, i també indica la identitat del 
responsable del tractament, “Ajuntament de Sant Pol de Mar”. Té el fons de color 
blau, amb un pictograma que simbolitza una càmera de videovigilància centrat dins 
d’un rectangle blanc. 

- Fotografia de les càmeres instal·lades en un fanal d’enllumenat urbà, on no s’observa 
que hi hagi instal·lat cap cartell informatiu de la seva existència.   

2. L’Autoritat va obrir una fase d’informació prèvia (núm. IP 464/2021), d’acord amb el que 
preveuen l’article 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment 
sancionador d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat, i l’article 55.2 de la 
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques (LPAC), per determinar si els fets eren susceptibles de motivar la incoació d’un 
procediment sancionador. 

3. En aquesta fase d’informació, en data 20/05/2022, entre altres qüestions es va requerir a 
l’entitat denunciada: 
 
- Que informés si el tractament d’imatges mitjançant les càmeres ubicades en diversos 

punts de la via pública l’efectuava la Policia Local de Sant Pol de Mar. 

- Que informés si aquestes càmeres estaven en funcionament. 

- Que informés sobre la finalitat del tractament.  

- Que informés sobre la localització de les càmeres instal·lades a la via pública i del lloc 
on s’havien col·locat els cartells informatius de la seva existència.  
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- Que aportés fotografies de tots els cartells informatius de l’existència de les dites 
càmeres. 

4. En data 03/06/2022, l’entitat va respondre el requeriment esmentat a través d’un escrit de 
02/06/2022, en què exposava el següent:  

- Que “L’Ajuntament de Sant Pol de Mar té instal·lades a la via pública del municipi 
diverses càmeres, que són les següents:  
•Morer Nord: càmera situada a la cruïlla del camí del Morer amb el carrer Entitats.  
•Morer Sud: càmera situada a l’avinguda Maresme amb la N-II.  
•N-II: càmera situada a l’alçada del semàfor en el punt quilomètric 664,500.  
•Anselm Clavé: càmera situada a l’entrada de la N-II a la plaça Anselm Clavé.  
•Tennis: càmera situada al carrer Herois Fragata Numància a l’entrada del Cassarell. 
•Josep Ma Tarridas: càmera situada just al principi del carrer venint de la BV-5128.  
•Garrofers: càmera situada després del subterrani del carrer Jacint Verdaguer.  
•BV-5128: càmera situada a la cruïlla de la carretera Vella, carrer Riera i Garbí.  
•B-603: càmera situada a l’entrada de la urbanització Sant Pol 2000.  
•Farell: càmera situada al camí del Farell entrant per la N-II.  
•Consolat de Mar: càmera situada a l’alçada de l’Ajuntament.  
•Ferrocarril: càmera situada una vegada passat el pas a nivell.  
•Sant Pau: càmera situada a l’entrada del carrer Sant Pau. (...).” 
 

- Que “(...) totes les càmeres assenyalades es troben en funcionament i el tractament 
d’aquestes imatges l’efectua la Policia Local de Sant Pol de Mar.” 

- Que “La finalitat del tractament de les càmeres instal·lades a la via pública és la 
següent: 

a) Les càmeres situades a la via pública amb finalitat de seguretat ciutadana, són les 
següents: Morer Nord: (...), Morer Sud: (...); N-II: (...); Anselm Clavé: (...); Tennis: 
(...); Josep Ma Tarridas: (...); Garrofers: (...); BV-5128: (...); B-603: (...); Farell: (...).” 
 
“b) Les càmeres ubicades a la via pública amb finalitat de control d’accés a zones de 
trànsit restringit són les següents: Consolat de Mar: (...); Ferrocarril: (...); Sant Pau: 
(...).” 

- Que “Totes les càmeres instal·lades per l’Ajuntament de Sant Pol de Mar a la via 
pública disposen d’un cartell informatiu col·locat prèviament a l’accés a la zona de 
captació de les imatges, que informa de l’existència de les càmeres.”  

L’entitat denunciada aportava la documentació següent: 

- Un plànol de la ubicació de les càmeres de videovigilància i de l’emplaçament on 
estan situats col·locats els cartells informatius.  

- Fotografies dels cartells informatius de l’existència de les càmeres instal·lades per 
l’Ajuntament de Sant Pol de Mar.   

A partir de la documentació aportada per l’entitat denunciada, es constata que actualment 
totes les càmeres referenciades més amunt, tant les de seguretat ciutadana com les de 
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control d’accés a zones de trànsit restringit, estan senyalitzades amb cartells informatius 
ubicats abans d’accedir a la zona de captació de les imatges.  

També, s’observa que hi ha dos tipus de cartells informatius:  

- Els cartells informatius ubicats en els punts de seguretat ciutadana, els quals informen 
sobre el tractament de videovigilància, “Zona vigilada en un radi de 500m”, i indiquen 
la identitat de l’autoritat responsable del tractament, “Ajuntament de Sant Pol de Mar”. 
Tenen el fons de color blau i el pictograma que simbolitza una càmera centrat dins 
d’un quadrat blanc. 

- Els cartells informatius ubicats en els punts de control d’accés a zones de trànsit 
restringit, a la part central dels quals s’informa sobre el tractament de “control 
fotogràfic.” 

5. En data 07/03/2023, també en el si d’aquesta fase d’informació prèvia, l’Àrea d’Inspecció 
de l’Autoritat va fer una sèrie de comprovacions a través del web de l’Ajuntament de Sant 
Pol de Mar ((...)). 

 
En concret, va accedir a l’apartat Inici/Ajuntament/Protecció de Dades, que conté 
informació general sobre protecció de dades i que inclou un enllaç que remet al registre 
d'activitats de tractament (RAT) de l’Ajuntament. S’observa que RAT inclou informació 
sobre el tractament de dades d’àmbit de la videovigilància, amb la finalitat específica de 
“(…)Registre d’imatges per seguretat de les persones, instal·lacions, control de trànsit i 
béns municipals” ((...)). 
 
No obstant això, es constata que l’Ajuntament no informa, ni en l’apartat web de protecció 
de dades ni en el RAT web, sobre el dret a presentar una reclamació davant l’Autoritat, 
(article 13.2.d del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 
d’abril, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades (RGPD).  

 
6.  En data 21/03/2023, la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades va acordar 

iniciar un procediment sancionador contra l’Ajuntament de Sant Pol de Mar, per una 
presumpta infracció prevista a l’article 83.5.b, en relació amb l’article 13, tots ells de 
l’RGPD. Aquest acord d’iniciació es va notificar a l’entitat imputada en data 23/03/2023. 

 
7.  L’acord d’iniciació explicitava els motius pels quals no es va efectuar cap imputació 

respecte d’altres fets denunciats. 
 

Respecte d’això, entre els fets que motiven la incoació del procediment sancionador no 
es recullen els relatius a la instal·lació de càmeres de videovigilància amb la finalitat de la 
seguretat ciutadana sense senyalitzar o amb cartells informatius que no inclourien prou 
informació.  
 
El primer que cal indicar és que, tal com recull l’acord d’iniciació, pel que fa a les càmeres 
de videovigilància instal·lades en els punts de seguretat ciutadana i gestionades per la 
policia local, cal atendre el que preveu la Llei orgànica 7/2021, de 26 de maig, de 
protecció de dades personals tractades amb finalitats de prevenció, detecció, investigació 
i enjudiciament d’infraccions penals i execució de sancions penals (LO 7/2021), i a la 
resta de normativa relativa a la videovigilància policial.  
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De la documentació aportada per l’entitat, es va constatar que les càmeres de 
videovigilància instal·lades en els punts de seguretat ciutadana són dispositius fixos i que  
estan senyalitzades amb els corresponents cartells informatius. Aquests cartells estan 
col·locats abans d’entrar a la zona de captació de les imatges i informen que s’està 
accedint a una “Zona vigilada en un radi de 500m”. També indiquen la identitat de 
l’autoritat responsable del tractament, “Ajuntament de Sant Pol de Mar”, i per tant 
compleixen el que exigeixen l’article 16.5 de l’LO 7/2021 i l’article 11 del Decret 134/1999, 
de 18 de maig, de regulació de la videovigilància per part de la policia de la Generalitat i 
de les policies locals de Catalunya (Decret 134/1999). Així mateix, el seu disseny i 
contingut informatiu també s’ajusta al previst per l’Ordre del conseller d’Interior de 29 de 
juny de 2001, de regulació dels mitjans pels quals s’informa de l’existència de 
videocàmeres fixes instal·lades per la policia de la Generalitat i les policies locals de 
Catalunya en llocs públics. Per tant, es considera que el disseny dels cartells informatius, 
així com la informació que contenen, és suficient i adequada d’acord amb la normativa 
aplicable en aquests casos.  

D’altra banda, l’acord d’iniciació també assenyala que els cartells informatius no 
necessàriament han d’estar instal·lats en el mateix lloc on s’ha instal·lat la videocàmera, 
ja que, segons l’Ordre referenciada més amunt, el cartell informatiu es pot haver col·locat 
en un radi de fins a 500 metres. En aquest sentit, la imatge aportada per la persona 
denunciant, en la qual s’observa una càmera instal·lada en un fanal d’enllumenat urbà on 
no hi ha instal·lat cap cartell informatiu, no es pot considerar un element de prova 
suficient per acreditar que l’Ajuntament no fa efectiu el dret d’informació.   

8.  A l’acord d’iniciació es concedia a l’entitat imputada un termini de 10 dies hàbils per 
formular al·legacions i proposar la pràctica de les proves que considerés convenients per 
defensar els seus interessos.  

 
9.  En data 06/04/2023, l’entitat imputada va formular al·legacions a l’acord d’iniciació. 

10. En data 08/06/2023, la persona instructora d’aquest procediment va formular una 
proposta de resolució, per la qual proposava que la directora de l’Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades amonestés l’Ajuntament de Sant Pol de Mar, com a responsable 
d’una infracció prevista a l’article 83.5.b en relació amb l’article 13, ambdós de l’RGPD. 

Aquesta proposta de resolució es va notificar en data 09/06/2023 i es concedia un termini 
de 10 dies per formular al·legacions. El termini s’ha superat i no s’han presentat 
al·legacions.  

 
Fets provats 
 
L’Ajuntament de Sant Pol de Mar no informava degudament sobre el tractament d’imatges 
captades per les càmeres de videovigilància instal·lades en els punts de control d’accés a 
zones de trànsit restringit, atès que, a part de la informació que consta als cartells 
informatius, en la informació complementària que està disponible a la pàgina web del 
consistori l’Ajuntament no informava sobre el dret a presentar una reclamació davant 
d’aquesta Autoritat, d’acord amb el previst a l’article 13.2.d de l’RGPD. 
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En data 19/04/2023, aquesta Autoritat va constatar que l’Ajuntament havia actualitzat la 
informació complementària sobre protecció de dades del web municipal; concretament, 
havia incorporat la informació relativa al dret a presentar una reclamació davant l’Autoritat.  

 
Fonaments de dret 
 

1. Són d’aplicació a aquest procediment el que preveuen l’LPAC i l’article 15 del Decret 
278/1993, segons el que preveu la DT 2a de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de 
l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades. De conformitat amb els articles 5 i 8 de la Llei 
32/2010, la resolució del procediment sancionador correspon a la directora de l'Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 
 

2. L’entitat imputada no ha formulat al·legacions a la proposta de resolució, però sí que ho 
va fer a l’acord d’iniciació. Respecte d’això, es considera oportú reiterar a continuació el 
més rellevant de la resposta motivada de la persona instructora a aquestes al·legacions.  

Les al·legacions que va formular l’Ajuntament davant l’acord d’iniciació no eren tendents 
a desvirtuar els fets imputats a l’acord d’iniciació, ni tampoc la seva qualificació jurídica, 
sinó que, per una banda, detallen les mesures adoptades per corregir els efectes de la 
infracció i, de l’altra, es remeten en termes generals als documents i justificacions 
aportats durant la fase d’informació prèvia. 

- En primer lloc, l’Ajuntament posava de manifest que, arran del dictat de l’acord 
d’iniciació, l’entitat havia actualitzat l’apartat de protecció de dades del web de 
l’Ajuntament, ((...)), incorporant-hi la informació relativa al dret a reclamar davant 
l’Autoritat, d’acord amb el que preveu l’article 13.2.d de l’RGDP. 

Respecte d’això, a la proposta de resolució es va puntualitzar que, malgrat que 
aquesta Autoritat valora de forma positiva aquesta actuació, l’adopció de mesures per 
corregir els efectes de les infraccions no desvirtuen els fets imputats, ni tampoc en 
modifiquen la qualificació jurídica. Tot i això, sí que van desplegar efectes a l’hora de 
proposar que s’adoptessin mesures correctores, qüestió que s’aborda a l’apartat 4t 
dels fonaments de dret d’aquesta resolució. 

- En segon lloc, a la proposta de resolució es va indicar que totes les manifestacions i la 
documentació aportada en la fase d’informació prèvia ja s’havien tingut en compte a 
l’hora d’analitzar els fets denunciats, que van donar lloc a la iniciació d’aquest 
procediment sancionador i que es consideren provats, d’acord amb el que s’exposa a 
l’apartat de Fets provats d’aquesta resolució.  

3.  En relació amb els fets descrits a l’apartat de fets provats, en primer lloc cal tenir present 
que l’article 22.6 de l’LOPDGDD estableix el següent:  

“6. El tractament de les dades personals procedents de les imatges i els sons 
obtinguts mitjançant la utilització de càmeres i videocàmeres per part de les forces i 
cossos de seguretat i els òrgans competents per a la vigilància i el control als centres 
penitenciaris i per al control, la regulació, la vigilància i la disciplina del trànsit es 
regeix per la legislació de transposició de la Directiva (UE) 2016/680, quan el 
tractament tingui finalitats de prevenció, investigació, detecció o enjudiciament 
d’infraccions penals o d’execució de sancions penals, incloses la protecció i la 
prevenció davant de les amenaces contra la seguretat pública. Fora d’aquests 
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supòsits, aquest tractament es regeix per la seva legislació específica i 
supletòriament pel Reglament (UE) 2016/679 i aquesta Llei orgànica.”  

 
Per la seva banda, referent als règims específics, la disposició addicional primera de l’LO 
7/2021, disposa el següent:  

“1. El tratamiento de los datos personales procedentes de las imágenes y sonidos 
obtenidos mediante la utilización de cámaras y videocámaras por las Fuerzas y 
Cuerpos de Seguridad, por los órganos competentes para la vigilancia y control en 
los centros penitenciarios y para el control, regulación, vigilancia y disciplina del 
tráfico, para los fines previstos en al artículo 1, se regirá por esta Ley Orgánica, sin 
perjuicio de los requisitos establecidos en regímenes legales especiales que regulan 
otros ámbitos concretos como el procesal penal, la regulación del tráfico o la 
protección de instalaciones propias. 
2. Fuera de estos supuestos, dichos tratamientos se regirán por su legislación 
específica y supletoriamente por el Reglamento (UE) 2016/679 y por la Ley Orgánica 
3/2018, de 5 de diciembre.” 

La instal·lació i ús de càmeres de vigilància amb finalitat de control, regulació, vigilància i 
disciplina del trànsit es regulen a la disposició addicional vuitena de l’LO 4/1997, de 4 
d’agost, per la qual es regula la utilització de videocàmeres per les forces i cossos de 
seguretat en llocs públics. Aquesta disposició addicional estableix: 

 “La instalación y uso de videocámaras y de cualquier otro medio de captación y 
reproducción de imágenes para el control, regulación, vigilancia y disciplina del 
tráfico se efectuará por la autoridad encargada de la regulación del tráfico a los fines 
previstos en el texto articulado de la Ley sobre Tráfico, Circulación de Vehículos a 
Motor y Seguridad Vial, aprobado por Real Decreto legislativo 339/1990, de 2 de 
marzo, y demás normativa específica en la materia, y con sujeción a lo dispuesto en 
las Leyes Orgánicas 5/1992, de 29 de octubre, de Regulación del Tratamiento 
Automatizado de los Datos de Carácter Personal, y 1/1982, de 5 de mayo, de 
Protección Civil del Derecho al Honor, a la Intimidad Personal y Familiar y a la Propia 
Imagen, en el marco de los principios de utilización de las mismas previstos en esta 
Ley.” 

Al seu torn, aquesta norma està desplegada a Catalunya pel Decret 134/1999, que a la 
disposició addicional segona recull una previsió especifica pel que fa a la videovigilància 
amb finalitat de control de trànsit:   

“2.1. La policia de la Generalitat-mossos d’esquadra i les policies locals efectuaran la 
instal·lació de videocàmeres i de qualsevol altre mitjà de captació i reproducció 
d’imatges i en faran ús per al control, la regulació, la vigilància i la disciplina del 
trànsit en les vies públiques amb subjecció a la normativa inclosa a la disposició 
addicional 8 de la Llei orgànica 4/1997, de 4 d’agost, per la qual es regula la 
utilització de videocàmeres per les forces i cossos de seguretat en llocs públics, i al 
present Decret. 
 2.2. Són autoritats competents per ordenar la instal·lació i ús dels dispositius a què 
es refereix l’apartat anterior: En les vies públiques en les quals la regulació del trànsit 
no estigui atribuïda als municipis, el director del Servei Català de Trànsit en el territori 
on els mossos d’esquadra exerceixin aquesta competència. En les vies públiques 
competència dels municipis, l’alcalde del municipi respectiu.  
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2.3. En la resolució on s’ordenin la instal·lació i l’ús d’aquests dispositius constaran: 
l’òrgan responsable de l’operació de gravació, la identificació de les vies públiques o 
trams d’aquestes, les mesures que cal adoptar per tal de garantir el respecte de les 
disposicions legals vigents, així com l’òrgan encarregat de la seva custòdia i de la 
resolució de les peticions d’accés i cancel·lació. La vigència de la resolució serà 
indefinida sempre i quan no variïn les circumstàncies que la van motivar.  
2.4. Aquesta resolució s’haurà de notificar la Comissió de Control dels Dispositius de 
Videovigilància, que, si s’escau, si ho estima pertinent, podrà emetre informe sobre 
l’adequació de la resolució als principis generals de la Llei orgànica 4/1997, de 4 
d’agost. La custòdia i conservació de les gravacions i la resolució dels drets d’accés i 
cancel·lació correspondrà als òrgans que es fixin a la resolució mitjançant la qual 
s’autoritzin la instal·lació i utilització dels dispositius. El règim de conservació i 
custòdia de les gravacions obtingudes es regirà pels mateixos principis aplicables a 
les gravacions obtingudes mitjançant les videocàmeres que regula el present Decret.  
2.5. L’exercici dels drets d’accés i cancel·lació de les gravacions per part dels 
afectats es regirà pel que disposa l’article 15 d’aquest Decret.  
2.6. No serà necessària la resolució d’autorització quan s’utilitzin mitjans de captació 
i reproducció d’imatges de caràcter mòbil amb la finalitat d’assegurar el compliment 
de la normativa de trànsit i seguretat vial. No obstant això, el Servei Català de Trànsit 
i/o la Direcció General de Seguretat Ciutadana podran dictar les instruccions i 
directrius necessàries sobre la seva utilització per part dels agents del cos de la 
policia de la Generalitat encarregats de la vigilància del trànsit.” 

Doncs bé, ni l’LO 4/1997 ni tampoc el Decret 134/1999 determinen com s’ha de fer efectiu 
el dret d’informació respecte de les càmeres de trànsit, motiu pel qual escau aplicar 
supletòriament la normativa de protecció de dades.  

En aquest sentit, els apartats 6 i 8 de l’article 12 de la Instrucció de l’APDCAT 1/2009, de 
10 de febrer, sobre el tractament de dades de caràcter personal mitjançant càmeres amb 

fins de videovigilància (d’ara endavant, Instrucció 1/2009), estableix el següent:  

“12.6. La persona responsable del tractament, o qui designi en lloc seu, també ha de 
proporcionar a les persones afectades informació sobre la resta de punts previstos a 
l’article 5.1 de la LOPD per mitjà d’impresos o a través de la seva web o seu 
electrònica, on hi haurà de constar la finalitat específica de la vigilància, com també 
la resta de la informació establerta als apartats a), d) i e) de l’article 5 de la LOPD. 
(...) 
12.8. A les càmeres fixes per al control, la regulació, la vigilància i la disciplina del 
trànsit a la via pública, el contingut del cartell es pot limitar a informar de l’existència 
de la càmera o el dispositiu de control de velocitat, sens perjudici del que estableix 
l’apartat 6 d’aquest article. (...)” 

Sobre això, cal assenyalar que, arran de la plena aplicabilitat de l’RGPD i l’entrada en 
vigor de l’LOPDGDD, les referències que consten a la Instrucció 1/2009 relatives a la 
finalitat específica de vigilància i a la resta d’informació establerta a l’anterior Llei orgànica 
15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal (LOPD), s’han 
d’entendre fetes a la normativa de protecció de dades vigent.  

En aquest sentit, els apartats 1 i 2 de l’article 13 de l’RGPD estableixen el següent (la 
negreta és de l’APDCAT):  
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“1. Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él, el 
responsable del tratamiento, en el momento en que estos se obtengan, le 
facilitará toda la información indicada a continuación: 
a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de su 
representante; 
b) los datos de contacto del delegado de protección de datos, en su caso; 
c) los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales y la base 
jurídica del tratamiento; 
d) cuando el tratamiento se base en el artículo 6, apartado 1, letra f), los 
intereses legítimos del responsable o de un tercero; 
e) los destinatarios o las categorías de destinatarios de los datos personales, 
en su caso; 
f) en su caso, la intención del responsable de transferir datos personales a un 
tercer país u organización internacional y la existencia o ausencia de una 
decisión de adecuación de la Comisión, o, en el caso de las transferencias 
indicadas en los artículos 46 o 47 o el artículo 49, apartado 1, párrafo 
segundo, referencia a las garantías adecuadas o apropiadas y a los medios 
para obtener una copia de estas o al hecho de que se hayan prestado. 
2. Además de la información mencionada en el apartado 1, el responsable del 
tratamiento facilitará al interesado, en el momento en que se obtengan los 
datos personales, la siguiente información necesaria para garantizar un 
tratamiento de datos leal y transparente: 
a) el plazo durante el cual se conservarán los datos personales o, cuando no 
sea posible, los criterios utilizados para determinar este plazo; 
b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el 
acceso a los datos personales relativos al interesado, y su rectificación o 
supresión, o la limitación de su tratamiento, o a oponerse al tratamiento, así 
como el derecho a la portabilidad de los datos; 
c) cuando el tratamiento esté basado en el artículo 6, apartado 1, letra a), o el 
artículo 9, apartado 2, letra a), la existencia del derecho a retirar el 
consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del 
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada; 
d) el derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de control; 
e) si la comunicación de datos personales es un requisito legal o contractual, 
o un requisito necesario para suscribir un contrato, y si el interesado está 
obligado a facilitar los datos personales y está informado de las posibles 
consecuencias de que no facilitar tales datos; 
f) la existencia de decisiones automatizas, incluida la elaboración de perfiles, 
a que se refiere el artículo 22, apartados 1 y 4, y, al menos en tales casos, 
información significativa sobre la lógica aplicada, así como la importancia y 
las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interesado.” 

En aquest supòsit, tal com s’ha assenyalat en els antecedents 4t i 5è, per una banda, 
s’ha constatat que, actualment, les càmeres instal·lades a la via pública amb finalitat de 
control d’accés a zones de trànsit restringit estan senyalitzades amb cartells informatius, 
que informen que s’entra en una zona de control de trànsit amb captació d’imatges 
(“control d’accés fotogràfic”), la qual cosa s’ajustaria a l’article 12.8 de la Instrucció 
1/2009. Tanmateix, en el moment de dictar l’acord d’iniciació d’aquest procediment 
sancionador, l’Ajuntament no posava a disposició dels interessats la resta d’informació 
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complementària sobre el tractament de videovigilància, establerta a l’article 13 de 
l’RGPD. En aquest sentit, cal assenyalar que la informació publicada a l’apartat de 
protecció de dades de la seva pàgina web i al RAT web de l’Ajuntament no era completa, 
ja que mancava la informació relativa al dret a presentar una reclamació davant l’Autoritat 
(art. 13.2.d RGPD).  
 
En conseqüència, es considera que l’Ajuntament no informava sobre tots els punts 
previstos a l’article 13 de l’RGPD. 
 
Durant la tramitació d’aquest procediment s’ha acreditat el fet descrit a l’apartat de fets 
provats, que es considera constitutiu de la infracció prevista a l’article 83.5.b de l’RGPD, 
que tipifica així la vulneració de “los derechos de los interesados a tenor de los artículos 
12 a 22”, entre els quals hi ha el dret d’informació previst a l’article 13 de l’RGPD. 

La conducta que aquí s’aborda s’ha recollit com a infracció lleu a l’article 74.a de 
l’LOPDGDD, de la manera següent:  

 
“a) L’incompliment del principi de transparència de la informació o el dret d’informació 
de l’afectat per no facilitar tota la informació que exigeixen els articles 13 i 14 del 
Reglament (UE) 2016/679.” 

4.  L’article 77.2 de l’LOPDGDD disposa que, en el cas d’infraccions comeses pels 
responsables o encarregats enumerats a l’article 77.1 de la mateixa llei, l’autoritat de 
protecció de dades competent: 

 
“(...) ha de dictar una resolució que les sancioni amb una amonestació. La 
resolució ha d’establir així mateix les mesures que escaigui adoptar perquè 
cessi la conducta o es corregeixin els efectes de la infracció que s’hagi 
comès. 
La resolució s’ha de notificar al responsable o encarregat del tractament, a 
l’òrgan del qual depengui jeràrquicament, si s’escau, i als afectats que tinguin 
la condició d’interessat, si s’escau.” 

 
En termes similars a l’LOPDGDD, l’article 21.2 de la Llei 32/2010 determina el següent: 

 
“2. En el cas d’infraccions comeses amb relació a fitxers de titularitat pública, 
el director o directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades ha de 
dictar una resolució que declari la infracció i estableixi les mesures a adoptar 
per a corregir-ne els efectes. A més, pot proposar, si escau, la iniciació 
d’actuacions disciplinàries d’acord amb el que estableix la legislació vigent 
sobre el règim disciplinari del personal al servei de les administracions 
públiques. Aquesta resolució s’ha de notificar a la persona responsable del 
fitxer o del tractament, a l’encarregada del tractament, si escau, a l’òrgan del 
qual depenguin i a les persones afectades, si n’hi ha”. 

En aquest cas, no cal proposar que s’adoptin mesures correctores, ja que s’ha constatat 
que l’Ajuntament ha actualitzat l’apartat de protecció de dades del web municipal, 
incorporant la informació relativa al dret a presentar una reclamació davant l’Autoritat, 
d’acord amb les previsions de l’article 13.2.d de l’RGPD. 
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Resolució 
 
Per tot això, resolc: 
 
1. Amonestar l’Ajuntament de Sant Pol de Mar com a responsable d’una infracció prevista a 

l’article 83.5.b en relació amb l’article 13, ambdós de l’RGPD. 

No cal requerir mesures correctores per corregir els efectes de la infracció, de conformitat 
amb el que s’ha exposat al fonament de dret 4t. 

 
2. Notificar aquesta resolució a l’Ajuntament de Sant Pol de Mar. 
 
3. Comunicar la resolució al Síndic de Greuges, de conformitat amb el que preveu l’article 

77.5 de l’LOPDGDD. 

4. Ordenar que la resolució es publiqui al web de l’Autoritat (apdcat.gencat.cat), de 
conformitat amb l’article 17 de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre. 

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de 
la Llei 32/2010 i 14.3 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de 
l’Agència Catalana de Protecció de Dades, amb caràcter potestatiu l’entitat imputada pot 
interposar un recurs de reposició davant la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de 
Dades, en el termini d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la seva notificació, d’acord 
amb el que preveuen l’article 123 i següents de la Llei 39/2015. També es pot interposar 
directament un recurs contenciós administratiu davant els jutjats contenciosos administratius 
de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la seva 
notificació, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa. 

 
Si l’entitat imputada manifesta a l’Autoritat la seva intenció d’interposar un recurs contenciós 
administratiu contra la resolució ferma en via administrativa, la resolució se suspendrà 
cautelarment en els termes previstos a l’article 90.3 de l’LPAC. 
 
Igualment, l’entitat imputada pot interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient 
per defensar els seus interessos. 
 

La directora 

 

 

http://www.apd.cat/

