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Identificació de l’expedient 
 
Resolució del procediment sancionador núm. núm. PS 5/2023, referent a l’Agència de 
l’Habitatge de Catalunya, del Departament de Drets Socials de la Generalitat. 
 
Antecedents 
 
1. En data 31/12/2021, va tenir entrada a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un 
escrit pel qual una persona formulava una denúncia contra l’Ajuntament de Viladecans, amb 
motiu d’un presumpte incompliment de la normativa sobre protecció de dades personals. En 
concret, la persona denunciant exposava que l’Oficina Local d’Habitatge de Viladecans 
(OLHV), dependent de l’Ajuntament de Viladecans, havia tramitat la renovació de la seva 
inscripció al Registre de sol·licitants d’Habitatge amb Protecció Oficial de Catalunya 
(RSHPO) sense el seu consentiment i sense que el dit Ajuntament li ho hagués comunicat. I 
afegia que dita Oficina havia enviat, per error, un correu electrònic de confirmació d’aquesta 
renovació de la seva inscripció a una tercera persona, en el qual figuraven dades personals 
seves i de la seva parella, com ara, el seu número de DNI i la seva adreça particular. A 
l’efecte d’acreditar la seva denúncia, aportava còpia de diversos missatges que li hauria 
enviat aquesta tercera persona, en concret: 
 
- Un correu electrònic enviat per la tercera persona a la persona aquí denunciant, que al 

seu torn contenia una còpia d’un correu electrònic (1) enviat en data 29/11/2021 a les 
8:30 hores per l’Agència de l’Habitatge de Catalunya des de l’adreça 
registre@gencat.net a l’adreça de correu electrònic de la tercera persona, amb 
l’assumpte “Renovació de la inscripció al Registre de sol·licitants d’HPO”, en el cos del 
qual s’assenyalava el següent: “la sol·licitud ha estat tramitada correctament i la seva 
inscripció ha estat renovada”. 

 
- Uns missatges d’Instagram enviats en data 29/11/2021 per la tercera persona a la 

persona aquí denunciant, mitjançant els quals li comunicava que havia rebut el correu 
electrònic esmentat abans (1), sobre la renovació de la inscripció al RSHPO, que 
contenia moltes dades personals seves; que havia comunicat l’errada a l’OLHV, qui 
l’havia contestat que tenien diverses dades errònies de la persona denunciant (l’adreça 
de correu electrònic i el número de telèfon de contacte). La tercera persona afegia que 
ella havia sol·licitat la renovació de la inscripció al RSHPO, però que en canvi no havia 
rebut cap confirmació de l’OLHV. 
 

  
2. L’Autoritat va obrir una fase d’informació prèvia (núm. IP 530/2021), d’acord amb el que 
preveu l’article 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment sancionador 
d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat, i l’article 55.2 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques (d’ara 
endavant, LPAC), per determinar si els fets eren susceptibles de motivar la incoació d’un 
procediment sancionador. 
 
3. En aquesta fase d’informació, en data 05/12/2022 es va requerir l’Ajuntament de 
Viladecans perquè informés sobre diverses qüestions relacionades amb els fets denunciats. 
 
4. En data 19/12/2022, l’Ajuntament de Viladecans va respondre el requeriment esmentat a 
través d’escrit en què exposava el següent:  
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“L’Oficina Local d’Habitatge (en endavant OLH) de Viladecans, és gestionada per la S.P.M. 
VILADECANS MEDITERRÀNIA, S.L., (VIMED) per encàrrec de l’Ajuntament de Viladecans. 
 
VIMED actua com encarregada del tractament, per compte de l’Agència de l’Habitatge de 
Catalunya, en relació amb la tramitació de les sol·licituds (i renovacions) d’inscripció a 
l’RSHPO, en compliment del Conveni signat entre l’Ajuntament i l’AHC. 
 
VIMED utilitza l’eina que posa a la seva disposició l’AHC per donar d’alta les sol·licituds 
d’inscripció en el Registre. Un cop un sol·licitant ha estat donat d’alta per VIMED, les dades 
que figuren en el Registre solament poden ser modificades per l’AHC. Les comunicacions 
als sol·licitants són sempre realitzades per l’AHC. 
 
D’altra banda, l’eina de tramitació es troba ubicada en un servidor titularitat de l’Agència 
d’Habitatge de Catalunya. 
 
Les sol·licituds de renovació es poden realitzar de dues maneres: bé el sol·licitant ho fa 
directament a través de la web de l’AHC, bé el sol·licitant es persona en les oficines de la 
OLH on se l’ajuda a omplir una instància que s’incorpora a la fitxa que el sol·licitant té en el 
Registre. 
 
Les dades personals dels sol·licitants poden ser introduïdes en l’eina de gestió pel personal 
autoritzat de VIMED i també pel personal de l’Agència d’Habitatge de Catalunya. 
 
En data 9 de juliol de 2021 VIMED, (...) (sigles del nom i cognoms de la tercera persona) es 
va personar a l’Oficina Local d’Habitatge, des d’on se la va ajudar a omplir la instància 
sol·licitant la renovació. Erròniament, aquesta instància es va adjuntar a la fitxa de la 
persona denunciant (sigles del seu nom i cognoms) en comptes de a la persona sol·licitant 
(sigles del nom i cognoms de la tercera persona). 
 
A partir de la instància incorporada a la fitxa, és l’Agència d’Habitatge de Catalunya qui 
erròniament, modifica les dades personals en la fitxa de (sigles del nom i cognoms de la 
persona denunciant), incorporant el telèfon i adreça de mail de (...) (sigles del nom i 
cognoms de la tercera persona)., i realitzant a la primera (entengui’s, a l’adreça que consta a 
la fitxa de la primera) les corresponents comunicacions. 
VIMED no ha incorporat les dades errònies a cap altre arxiu. Les dades correctes s’han 
incorporat a un Registre propietat de VIMED. 
 
Atès que les resolucions de renovació del RSHPO són emeses directament per l’AHC, no 
per l’OLH, no podem acreditar en quin moment es van realitzar les mateixes, i en cap cas les 
comunicacions privades (mitjançant aplicació Whatsapp) entre (...) (sigles del nom i 
cognoms de la tercera persona) i (...) (sigles del nom i cognoms de la persona denunciant)  
un cop rebuda la resolució la 1a en relació al registre de la 2a. 
 
Personada la senyora (...) (sigles del nom i cognoms de la tercera persona) a l’oficina local 
d’habitatge a l’efecte d’informar que no li havia estat comunicada la resolució del seu 
expedient de renovació, sinó la d’una altra usuària, des d’aquesta Oficina es va procedir a 
incorporar la instància que contenia la sol·licitud de renovació a la seva fitxa del Registre. 
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Rebuda la notificació de l’Agència Catalana de Protecció de dades, en relació amb la 
denúncia formulada per la Sra. (...) (sigles del nom i cognoms de la persona denunciant), en 
data 13 de desembre de 2022, VIMED ha comunicat formalment a la tècnica responsable de 
l’Agència de l’Habitatge de Catalunya, la necessitat de procedir a l’esmena i correcció de les 
dades de caràcter personal errònies, que van motivar la denúncia. En quant l’Agència ens 
comuniqui la correcció d’errades, VIMED ho farà saber a les persones afectades. 
 
VIMED també ha contactat amb les dues persones afectades i les dues han agraït la ràpida 
resposta per part de VIMED, que les ha citat per tal de tramitar presencialment la renovació 
d’enguany en el Registre. Al mateix temps, a data d’avui se les ha comunicat formalment 
mitjançant mail, al mateix temps que se les ha indicat la correcció de dades en la fitxa de la 
denunciant, el que s’acredita mitjançant còpia de la comunicació realitzada. 
 
En qualsevol cas, reiterar que la OLH de Viladecans no ha comunicat dades personals de 
una usuària a una altra usuària (...).” 
 
l’Ajuntament de Viladecans adjuntava a l’escrit documentació diversa: 
 
- D’una banda, un informe emès en data 19/12/2022 per la Comissió de Seguretat en 

matèria de dades de caràcter personal-DPD de l’Ajuntament, del qual escau destacar la 
informació següent referent a un conveni de col·laboració i a la Societat Privada 
Municipal Viladecans Mediterrània, SL (en endavant, VIMED): 

 
“1.- Conveni de Col·laboració entre l’Agència de l’Habitatge de Catalunya i l’Ajuntament 
de Viladecans relatiu a l’Oficina Local d’Habitatge d’aquest municipi per a l’any 2019, 
aprovat per acord plenari de data 2 de maig de 2019. 
2.- Aquest conveni ha estat prorrogat anualment i, en aquest sentit, la Junta de Govern 
local de 20 d’abril de 2022, ha aprovat l’addenda de pròrroga d’aquest conveni de 
col·laboració per a l’any 2022. 
3.- Atès que la gestió de l’Oficina Local d’Habitatge del municipi de Viladecans (OLH) 
correspon a la mercantil SPM Viladecans Mediterrània, S.L. (VIMED), en virtut de 
l’Acord núm. 12 adoptat pel Ple municipal, en la sessió ordinària realitzada el dia 30 
d’abril de 2020, en el sentit següent: 
“ACORD NÚM. 12.- Aprovar el Programa Marc d’Actuació (PMA) 2020-2023 
amb la Societat Privada Municipal Viladecans Mediterrània, S.L., així com 
l’Annex Econòmic per a l’exercici 2020”. (Exp. núm. 1/2020/C00160).” 
L’Ajuntament de Viladecans en exercici de la potestat d’autoorganització i 
descentralització funcional de competències, mitjançant el referit PMA 2020- 2023, va 
procedir a assignar i transferir a la societat privada municipal Viladecans Mediterrània, 
S.L. (VIMED), determinades accions, activitats i funcions amb la finalitat de prestar 
servei als ciutadans del municipi de Viladecans en les matèries que venen 
determinades en funció de l’objecte social, entre elles i pel que ara interessa, la gestió 
de l’Oficina Local d’Habitatge de Viladecans i dels programes en matèria d’habitatge 
que es determinen, els quals durà a terme la mercantil VIMED, com a entitat funcional 
descentralitzada de l’Ajuntament de Viladecans.” 

 
- D’altra banda, dos correus electrònics enviats per VIMED a la persona denunciant i a la 

tercera persona, respectivament, mitjançant els quals els comunicava, en essència, 
l’errada comesa i la seva correcció:  
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En el correu enviat en data 14/12/2022 a la tercera persona, VIMED manifestava, entre 
d’altres, el següent: 

 
“(…) la comunicación de datos fue realizada por l’Agència de l’Habitatge de 
Catalunya, organismo que gestiona las renovaciones i otros trámites relacionados 
con el Registro. 
Anunciarle que, en cualquier caso hemos procedido a solicitar a la Agencia de 
l’Habitatge de Catalunya en fecha 12 de diciembre de 2022, la corrección de los 
datos erróneos, que figuraban en la ficha de la otra usuaria (teléfono y dirección de 
correo electrónico), cosa que la Agencia realizó esa misma mañana.” 

 
En el correu enviat en data 14/12/2022 a la persona aquí denunciant, VIMED 
manifestava, entre d’altres, el següent: 

 
“(...) tal y como comentamos vía telefónica, el error se produjo en el momento de 
incorporar el documento de solicitud de renovación de otra usuaria a una ficha que 
no era la suya sino la de usted. A partir de ese error, la Agència de l’Habitatge de 
Catalunya, organismo que gestiona las renovaciones i otros trámites, modificó los 
datos de su ficha y realizó con esa usuaria las diferentes comunicaciones. 
 
En primera instancia, cuando nos enteramos de que la solicitud de renovación de la 
otra usuaria no estaba en su ficha, procedimos a incorporarla. 
 
Por otra parte, el día 12 de diciembre de 2022 procedimos a solicitar a la Agencia de 
l’Habitatge de Catalunya, la corrección de los datos erróneos; y nos complace 
comunicarle que, en el mismo día la Agencia realizó la corrección, tal y como 
acreditamos mediante “pantallazo” de la página del Registro donde figuran sus datos: 
(…)” 

 
5. En data 28/12/2022 l’Àrea d’Inspecció de l’Autoritat va fer una sèrie de comprovacions a 
través d’Internet sobre els fets objecte de denúncia. Així, es va constatar el següent: 
 

L’any 2019 es va formalitzar el conveni vigent de col·laboració entre l’Agència de l’Habitatge 
de Catalunya -adscrita al Departament de Drets Socials de la Generalitat- i l’Ajuntament de 
Viladecans, relatiu a l’Oficina Local d’Habitatge situada en aquest municipi, amb l’objecte 
d’establir els termes i les condicions de la col·laboració entre les parts per a l’assessorament 
i gestió de serveis en matèria d’habitatge respecte de diverses tasques competència de 
l’Administració de la Generalitat. El conveni s’ha prorrogat els anys 2020, 2021 i 2022 
mitjançant la formalització de les corresponents addendes de pròrroga. 

 

Entre les funcions encomanades a l’Oficina Local d’Habitatge de Viladecans, figura la 
recepció i trasllat a l’Agència de l’Habitatge de Catalunya de les sol·licituds d’inscripció al 
Registre de sol·licitants d’Habitatge amb Protecció Oficial de Catalunya, la qual inscripció 
dóna dret a optar a l’adjudicació d’un habitatge amb protecció oficial. La inscripció té una 
vigència d’un any, i és susceptible de renovació, la qual també es pot tramitar a través de 
l’Oficina Local d’Habitatge de Viladecans. En relació amb el dit Registre, l’Agència de 
l’Habitatge de Catalunya és l’entitat responsable del tractament. 
 
A partir en tot cas de l’any 2019, l’entitat que gestiona l’Oficina Local d’Habitatge és la 
societat privada municipal Viladecans Mediterrània, SL (VIMED), qui, per tant, actuaria com 
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a subencarregada del tractament pel que fa a les funcions encomanades per l’Agència de 
l’Habitatge de Catalunya a l’Ajuntament de Viladecans en virtut del conveni de col·laboració 
esmentat. 
 
Del resultat obtingut es va aixecar la corresponent diligència de constància. 
 
D’acord amb els antecedents que s’han relacionat fins aquí i amb el resultat de les 
actuacions d’indagació dutes a terme en el marc de la informació prèvia, s’acorda iniciar 
aquest procediment sancionador contra l’Agència de l’Habitatge de Catalunya. En els 
apartats següents, s’indica tota la informació que exigeix l’article 64.2 de l’LPAC. 
 
Igualment, en la mateixa data s’acorda iniciar procediment sancionador contra la Societat 
Privada Municipal Viladecans Mediterrània, SL (VIMED), de l’Ajuntament de Viladecans, per 
vulneració del principi d’exactitud de les dades. 
 
6. En data 17/01/2023, la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades va acordar 
iniciar un procediment sancionador contra a l’Agència de l’Habitatge de Catalunya, en què 
s’imputaven uns fets que inicialment es consideraven constitutius de la infracció prevista a 
l’article 83.5.a) en relació amb l’article 5.1.f), tot dos del Reglament (UE) 2016/679 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la protecció de les persones físiques 
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes (en endavant, 
RGPD). Aquest acord d’iniciació es va notificar a l’Agència de l’Habitatge de Catalunya en 
data 19/01/2023. 
 
En la mateixa data es va acordar iniciar procediment sancionador contra la Societat Privada 
Municipal Viladecans Mediterrània, SL (VIMED), de l’Ajuntament de Viladecans, per 
vulneració del principi d’exactitud de les dades. 
 
A l’acord d’iniciació referent a l’Agència de l’Habitatge de Catalunya, es concedia a dita 
entitat un termini de 10 dies hàbils per formular al·legacions i proposar la pràctica de proves 
que considerés convenients per defensar els seus interessos.  
 
El termini s’ha superat amb escreix i no s’han presentat al·legacions.  
 
Fets provats 
 
En data 09/07/2021 una persona (aquí, tercera persona) va presentar un escrit davant 
l’Oficina Local d’Habitatge de l’Ajuntament de Viladecans, que gestionava VIMED, mitjançant 
el qual sol·licitava la renovació de la seva inscripció al Registre de sol·licitants d’Habitatge 
amb Protecció Oficial de Catalunya, de qui l’Agència de l’Habitatge de Catalunya és 
responsable del tractament, i VIMED subencarregada. 
 
VIMED, com a subencarregada del tractament, va iniciar el procediment de renovació de la 
inscripció al dit Registre, però per error va incorporar aquesta sol·licitud de renovació 
d’aquesta tercera persona, en la fitxa que la persona denunciant té en el Registre esmentat. 
 
Posteriorment, l’Agència de l’Habitatge de Catalunya, sense verificar prèviament si la 
identitat de la persona que formulava la sol·licitud de renovació de la inscripció es 
corresponia amb la titular de la fitxa del Registre a la qual s’havia vinculat la sol·licitud, va 
substituir el número de telèfon i l’adreça de contacte de la persona titular de la fitxa del 
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Registre (la persona aquí denunciant), pel número de telèfon i l’adreça de contacte de la 
tercera persona que havia formulat la sol·licitud de renovació.  
 
El tractament inexacte d’aquestes dades, va comportar que posteriorment l’Agència de 
l’Habitatge de Catalunya dictés una resolució de renovació errònia, renovant la inscripció en 
el dit Registre de la persona titular de la fitxa (aquí denunciant) que no ho havia sol·licitat, 
enlloc de la tercera persona que havia presentat la sol·licitud de renovació, i que en data 
29/11/2021 enviés un correu electrònic a l’adreça electrònica de la tercera persona 
informant-la sobre la renovació de la inscripció al Registre esmentat, però que contenia un 
document indicatiu de la renovació de la inscripció de la persona denunciant, i en el que 
figuraven dades personals d’aquesta persona i de la seva parella, amb la consegüent 
revelació d’aquestes dades a la tercera persona. 
 
Fonaments de dret 
 

1. Són d’aplicació a aquest procediment el que preveuen l’LPAC, i l’article 15 del Decret 
278/1993, segons el que preveu la DT 2a de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. De conformitat amb els articles 5 i 8 de la Llei 32/2010, la 
resolució del procediment sancionador correspon a la directora de l'Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades. 
 

2. D’acord amb l’article 64.2.f) de l’LPAC i de conformitat amb el que s’indica a l’acord 
d’iniciació d’aquest procediment, escau dictar aquesta resolució sense una proposta de 
resolució prèvia, atès que l’Agència de l’Habitatge de Catalunya no ha formulat al·legacions 
a l’acord d’iniciació. Aquest acord contenia un pronunciament precís sobre la responsabilitat 
imputada. 
 
3. En relació amb la conducta descrita a l’apartat de fets provats, cal acudir a l’article 5.1.f) 
del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure 
circulació d’aquestes (en endavant, RGPD), que recull el principi de confidencialitat, i preveu 
que: “los datos personales serán (…) tratados de tal manera que se garantice una seguridad 
adecuada de los datos personales, incluida la protección contra el tratamiento no autorizado 
o ilícito y contra su pérdida, destrucción o daño accidental, mediante la aplicación de 
medidas técnicas u organizativas apropiadas («integridad y confidencialidad»).” 

Els fets imputats en l’acord d’iniciació es consideren provats tenint en compte, d’una banda, 
el correu electrònic -aportat per la persona denunciant- que el Registre dependent de 
l’Agència va enviar en data 29/11/2021 a la tercera persona, amb dades de la persona 
denunciant i de la seva parella. D’altra banda, el reconeixement per part de VIMED de 
l’errada comesa en la vinculació de la sol·licitud de la tercera persona a la fitxa de la persona 
denunciant, així com les impressions de pantalla del formulari de la base de dades del dit 
Registre, en què es visualitza la fitxa de la persona denunciant amb el número de telèfon i 
l’adreça de la tercera persona, enlloc dels seus. I en darrer terme, el fet que en data 
19/01/2023 l’Agència ha tingut coneixement dels fets imputats en base a les circumstàncies 
assenyalades, i que davant aquest, no ha formulat al·legacions.  
 
Aquests fets imputats, i ara provats, són constitutiu d’infracció, segons el previst a l’article 
83.5.a) de l’RGPD, que tipifica com a tal la vulneració de: “los principios básicos para el 
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tratamiento, incluidas las condiciones para el consentimientos a tenor de los artículos 5, 6, 7 
y 9”,entre els quals s’inclou el principi de confidencialitat. 
 
La conducta que aquí s’aborda s’ha recollit com a infracció molt greu a l’article 72.1.i) de la 
Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals (en endavant, LOPDGDD), en la forma següent:  
 

“i) La vulneració del deure de confidencialitat establert a l’article 5 d’aquesta 
llei orgànica.” 

 
A banda d’aquesta infracció, el tractament consistent en la incorporació del número de 
telèfon i l’adreça de contacte de la tercera persona que formulà la sol·licitud de renovació en 
la fitxa del Registre corresponent a la persona aquí denunciant, vinculant a aquesta darrera 
persona la renovació de la inscripció (enlloc de qui ho va sol·licitar), també ha vulnerat el 
principi d’exactitud previst a l’article 5.1.d) de l’RGPD, i per tant és constitutiu de la infracció 
prevista a l’article 83.5.a) de l’RGPD i a l’article 72.1.a) de l’LOPDGDD (“el tractament de 
dades personals que vulneri els principi i garanties que estableix l’article 5 del Reglament 
(UE) 2016/679”).  
 
No obstant, es considera que estem davant un concurs ideal d’infraccions, atès que, si bé 
l’Agència d’Habitatge de Catalunya ha comès infraccions diferenciades, existeix una 
connexió directa entre aquestes, pel fet que el tractament de dades inexactes en el Registre 
ha comportat la vulneració del deure de confidencialitat que és objecte d’imputació. Per la 
qual cosa escau imputar una única infracció, i es considera escaient imputar la corresponent 
a la vulneració del deure de confidencialitat (art. 83.5.a RGPD, art. 72.1.i) LOPDGDD). 
 
4. L’article 77.2 LOPDGDD disposa que, en el cas d’infraccions comeses pels responsables 
o encarregats enumerats a l’art. 77.1 LOPDGDD, l’autoritat de protecció de dades 
competent: 
 

“(...) ha de dictar una resolució que les sancioni amb una amonestació. La 
resolució ha d’establir així mateix les mesures que escaigui adoptar perquè 
cessi la conducta o es corregeixin els efectes de la infracció que s’hagi comès 
(...).” 

 
En termes similars a l’LOPDGDD, l’article 21.2 de la Llei 32/2010, determina el següent: 
 

“2. En el cas d’infraccions comeses amb relació a fitxers de titularitat pública, 
el director o directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades ha de 
dictar una resolució que declari la infracció i estableixi les mesures a adoptar 
per a corregir-ne els efectes (...).” 

 
Pel que fa a la necessitat d’adoptar mesures correctores, tal com s’ha exposa a l’antecedent 
4t, en la fase precedent VIMED va manifestar que en data 12/12/2022 l’AHC havia rectificat 
les dades errònies de la persona denunciant que figuraven al Registre de sol·licitants 
d’Habitatge amb Protecció Oficial de Catalunya (RSHPO), i a tal efecte, va aportar un escrit 
de data 14/12/2022 que VIMED va adreçar a la persona aquí denunciant, que contenia una 
impressió de pantalla del formulari de la base de dades del dit Registre, en el qual s’observa 
que en la fitxa corresponent a la persona denunciant figuren el seu número de telèfon i la 
seva adreça de contacte, enlloc dels de la tercera persona, evidenciant així que la 
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inexactitud ja s’ha corregit, per la qual cosa no escau requerir l’adopció de mesures 
correctores. Això, sens perjudici de recordar la necessitat de verificar sempre, en qualsevol 
tractament de dades, la titularitat de les dades personals tractades. 
 
Per tot això, resolc: 
 
1. Amonestar l’Agència de l’Habitatge de Catalunya com a responsable d’una infracció 
prevista a l’article 83.5.a) en relació amb l’article 5.1.f), ambdós de l’RGPD. 
 
No cal requerir mesures correctores per corregir els efectes de la infracció, de conformitat 
amb l’exposat al fonament de dret 4t. 
 
2. Notificar aquesta resolució a l’Agència de l’Habitatge de Catalunya. 
 
3. Comunicar la resolució al Síndic de Greuges, de conformitat amb el que preveu l’article 
77.5 de l’LOPDGDD. 
 

4. Ordenar que es publiqui aquesta resolució al web de l’Autoritat (apdcat.gencat.cat), de 
conformitat amb l’article 17 de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre. 
 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de 
la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, i 14.3 del 
Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de l’Agència Catalana de 
Protecció de Dades, l’entitat imputada pot interposar, amb caràcter potestatiu, un recurs de 
reposició davant la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, en el termini d’un 
mes a comptar des de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb el que preveuen l’article 
123 i següents de l’LPAC. També pot interposar directament un recurs contenciós 
administratiu davant els jutjats contenciosos administratius, en el termini de dos mesos a 
comptar des de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la Llei 
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 
 
Si l’entitat imputada manifesta a l’Autoritat la seva intenció d’interposar un recurs contenciós 
administratiu contra la resolució ferma en via administrativa, la resolució se suspendrà 
cautelarment en els termes previstos a l’article 90.3 de l’LPAC. 
 
Igualment, l’entitat imputada pot interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient 
per defensar els seus interessos. 
 

La directora, 

http://www.apd.cat/

