
 

  
 

PS 30/2021 
Carrer Rosselló, 214, esc. A, 1r 1a  
08008 Barcelona 

 

           Pàgina 1 de 5 
 

 

En aquesta resolució s’han ocultat les mencions a la població afectada per tal de donar 

compliment a l’art. 17.2 de la Llei 32/2010, atès que en cas de revelar el nom de la població 

afectada, es podrien identificar també les persones físiques afectades. 

 

 

Identificació de l’expedient 

 

Resolució del procediment sancionador núm. PS 30/2021, referent a l’Ajuntament de AAA. 

 

Antecedents 

 

1. En data 01/12/2020, va tenir entrada a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un 

escrit d’una persona pel qual formulava denúncia contra l’Ajuntament de AAA, amb motiu 

d’un presumpte incompliment de la normativa sobre protecció de dades personals. En 

concret, la persona denunciant exposava que l’Ajuntament li havia adreçat diverses 

notificacions al domicili del seus pares (carrer (...) de AAA), si bé el seu domicili era un altre 

(carrer del (...) de Barcelona).  

 

En aquest sentit, la persona denunciant aportava diversa documentació generada per 

l’Ajuntament de AAA en què constava el seu domicili a Barcelona (una nòmina de 

07/03/2019, un certificat de prestació de serveis previs de 24/10/2018 i una declaració de 

04/07/2017 -model A- referent a l’eventual exercici d’altres tasques). Així mateix, també 

aportava diversos actes administratius dictats en el marc de l’expedient disciplinari núm. 

2/2019/REDIS (Decrets d’Alcaldia núms. 401 de 26/02/2019, 1799 de 18/10/2019 i 752 de 

16/04/2019), i un burofax de 05/03/2019 (que s’infereix que també estaria vinculat al dit 

expedient), en què l’adreça que feia constar l’Ajuntament a efectes de notificacions era la 

del domicili dels seus pares a (...). 

 

La persona denunciant remarcava que l’any 2007 es va donar de baixa al padró d’habitants 

de AAA i que va entrar a treballar a l’Ajuntament de AAA l’any 2016. 

 

La persona denunciant també aportava còpia de les instàncies presentades davant 

l’Ajuntament en dates 12/03/2020, 30/09/2020 i 06/11/2020, mitjançant les quals sol·licitava 

l’accés a determinada informació vinculada amb el seu domicili. Aquestes peticions 

d’accés van donar lloc al corresponent procediment de tutela de drets (PT 62/2020). 

  

2. L’Autoritat va obrir una fase d’informació prèvia (núm. IP 369/2020), d’acord amb el que 

preveu l’article 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment 

sancionador d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat, i l’article 55.2 de la 

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 

públiques (d’ara endavant, LPAC), per determinar si els fets eren susceptibles de motivar la 

incoació d’un procediment sancionador. 
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3. En aquesta fase d’informació, en data 11/01/2021 es va requerir l’entitat denunciada 

perquè informés sobre els motius pels quals els actes integrants de l’expedient disciplinari 

abans identificat i el burofax de 05/03/2019, es van intentar notificar a la persona 

denunciant a l’adreça de AAA abans esmentada; sobre com s’havia obtingut aquesta 

adreça de AAA; així com per tal que concretés quina adreça de la persona denunciant 

constava en els seus sistemes d’informació vinculats a la gestió del personal. 

 

4. En data 10/02/2021, l’Ajuntament de AAA va respondre el requeriment esmentat a través 

d’escrit en què exposava el següent: 

 

- Que l’actual cap de Personal i Organització de l’Ajuntament desconeixia els motius pels 

van intentar notificar els actes integrants de l’expedient disciplinari 2/2019/REDIS a la 

persona denunciant a l’adreça del carrer (...) de AAA. 

- Que consultada la base de dades de tercers es comprova que l’adreça de AAA abans 

indicada, havia estat l’adreça d’empadronament de la persona denunciant. 

- Que d’acord amb la informació que disposava el Negociat de Personal i Organització de 

l’Ajuntament, en el nomenament de la persona denunciant com a funcionari de carrera 

de l’Ajuntament constava com a domicili el carrer (...) de Barcelona. 

- Que aquesta adreça de Barcelona “no ha estat objecte de rectificació a nivell de gestió 

de personal, tot i que a la base de dades de tercers de l’Ajuntament consten altres 

adreces del denunciant.” 

 

5. En data 20/05/2021, la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades va 

acordar iniciar un procediment sancionador contra l’Ajuntament de AAA per una presumpta 

infracció prevista a l’article 83.5.a) en relació amb l’article 5.1.d); tots ells del Reglament 

(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la protecció de 

les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 

d’aquestes (en endavant, RGPD). Aquest acord d’iniciació es va notificar a l’entitat 

imputada en data 25/05/2021. 

 

A l’acord d’iniciació es concedia a l’entitat imputada un termini de 10 dies hàbils, 

comptadors a partir de l’endemà de la notificació, per formular al·legacions i proposar la 

pràctica de proves que considerés convenients per defensar els seus interessos.  

 

El termini s’ha superat amb escreix i no s’han presentat al·legacions.  

 

Fets provats 

 

L’Ajuntament de AAA va notificar a la persona denunciant, empleada seva, diversos actes 

administratius dictats en el marc de l’expedient disciplinari núm. 2/2019/REDIS, a una 

adreça diferent del seu domicili actual, al municipi de Barcelona. L’adreça actual de 

Barcelona és la que aquesta persona va fer constar quan va ser nomenada funcionària de 

carrera d’aquest Ajuntament, i també és la que, segons manifestacions del mateix 

Ajuntament, consta a “nivell de gestió de personal”. 
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Les notificacions es van dur a terme a l’adreça del carrer (...) de (...), domicili on havia estat 

empadronada la persona denunciant fins l’any 2007, segons indicava aquesta.  

 

Fonaments de dret 

 

1. Són d’aplicació a aquest procediment el que preveuen l’LPAC, i l’article 15 del Decret 

278/1993, segons el que preveu la DT 2a de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat 

Catalana de Protecció de Dades. De conformitat amb els articles 5 i 8 de la Llei 32/2010, la 

resolució del procediment sancionador correspon a la directora de l'Autoritat Catalana de 

Protecció de Dades. 

 

2. D’acord amb l’article 64.2.f) de l’LPAC i de conformitat amb el que s’indica a l’acord 

d’iniciació d’aquest procediment, escau dictar aquesta resolució sense una proposta de 

resolució prèvia, atès que l’entitat imputada no ha formulat al·legacions a l’acord d’iniciació. 

Aquest acord contenia un pronunciament precís sobre la responsabilitat imputada. 

 

3. En relació amb els fets descrits a l’apartat de fets provats, cal acudir a l’article 5.1.d) de 

l’RGPD, que preveu que les dades personals seran “exactos y, si fuera necesario, 

actualizados; se adoptarán todas las medidas razonables para que se supriman o 

rectifiquen sin dilación los datos personales que sean inexactos con respecto a los fines 

para los que se tratan”. 

 

Per la seva banda, l’article 4.1 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció 

de dades personals i garantia dels drets digitals (en endavant, LOPDGDD) regula 

l’exactitud de les dades en els següent termes: 

 

“1. De conformitat amb l’article 5.1.d) del Reglament (UE) 2016/679 les 

dades han de ser exactes i, si és necessari, actualitzades.” 

 

En el present cas, amb la finalitat de notificar els actes integrants d’un expedient disciplinari 

a la persona denunciant, l’Ajuntament de AAA va utilitzar una adreça de AAA on havia estat 

empadronada la persona denunciant amb anterioritat. És a dir, l’Ajuntament de (...) va 

consultar les dades de la persona denunciant que figuraven en l’històric del padró 

d’habitants del municipi. 

 

Durant la tramitació d’aquest procediment s’ha acreditat degudament el fet descrit a 

l’apartat de fets provats, que és constitutiu de la infracció prevista a l’article 83.5.a) l’RGPD, 

que tipifica la vulneració dels “principios básicos del tratamiento, incluidas las condiciones 

para el consentimiento a tenor de los artículos 5, 6, 7 y 9”, entre els quals es contemplen 

tant el principi d’exactitud. 

 

La conducta que aquí s’aborda s’ha recollit com a infracció molt greu a l’article 72.1.a) de 

l’LOPDGDD, en la forma següent:  



 

  
 

PS 30/2021 
Carrer Rosselló, 214, esc. A, 1r 1a  
08008 Barcelona 

 

           Pàgina 4 de 5 
 

 

“a) El tractament de dades personals que vulneri els principis i les garanties 

que estableix l’article 5 del Reglament (UE) 2016/679.” 

 

4. L’article 77.2 LOPDGDD disposa que, en el cas d’infraccions comeses pels 

responsables o encarregats enumerats a l’art. 77.1 LOPDGDD, l’autoritat de protecció de 

dades competent: 

 

“(...) ha de dictar una resolució que les sancioni amb una amonestació. La 

resolució ha d’establir així mateix les mesures que escaigui adoptar perquè 

cessi la conducta o es corregeixin els efectes de la infracció que s’hagi 

comès. 

La resolució s’ha de notificar al responsable o encarregat del tractament, a 

l’òrgan del qual depengui jeràrquicament, si s’escau, i als afectats que 

tinguin la condició d’interessat, si s’escau.” 

 

En termes similars a l’LOPDGDD, l’article 21.2 de la Llei 32/2010, determina el següent: 

 

“2. En el cas d’infraccions comeses amb relació a fitxers de titularitat pública, 

el director o directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades ha de 

dictar una resolució que declari la infracció i estableixi les mesures a adoptar 

per a corregir-ne els efectes. A més, pot proposar, si escau, la iniciació 

d’actuacions disciplinàries d’acord amb el que estableix la legislació vigent 

sobre el règim disciplinari del personal al servei de les administracions 

públiques. Aquesta resolució s’ha de notificar a la persona responsable del 

fitxer o del tractament, a l’encarregada del tractament, si escau, a l’òrgan del 

qual depenguin i a les persones afectades, si n’hi ha”. 

 

Amb independència que l’adreça de AAA on la persona reclamant va estar empadronada 

fins l’any 2007 (carrer (...) de AAA) es pot conservar a efectes de l’històric del padró, escau 

requerir l’Ajuntament de AAA perquè al més aviat possible, i en tot cas en el termini màxim 

de 10 dies a comptar des de l’endemà de la notificació d’aquesta resolució, elimini l’adreça 

de AAA que pugui constar en els seus sistemes d’informació (tret de l’històric del padró); 

així com aquelles “altres adreces” que l’Ajuntament ha manifestat que figuren en la seva 

base de dades de tercers (llevat que l’Ajuntament acrediti que són exactes a algun altre 

efecte) que facin referència al domicili de la persona denunciant, i la substitueixi per la que 

correspon al seu actual domicili al municipi de Barcelona (carrer del (...)). 

 

Un cop s’hagi adoptat la mesura correctora descrita, en el termini assenyalat, cal que en 

els 10 dies següents l’Ajuntament de AAA n’informi l’Autoritat, sense perjudici de la facultat 

d’inspecció d’aquesta Autoritat per fer les verificacions corresponents. 

 

Per tot això, resolc: 
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1. Amonestar l’Ajuntament de AAA com a responsable d’una infracció prevista a l’article 

83.5.a) en relació amb l’article 5.1.d), ambdós de l’RGPD. 

 

2. Requerir l’Ajuntament de AAA perquè adopti les mesures correctores assenyalades al 

fonament de dret 4t i acrediti davant d’aquesta Autoritat les actuacions dutes a terme per 

complir-les. 

 

3. Notificar aquesta resolució a l’Ajuntament de AAA. 

 

4. Comunicar la resolució al Síndic de Greuges, de conformitat amb el que preveu l’article 

77.5 de l’LOPDGDD. 

 

5. Ordenar que es publiqui aquesta resolució al web de l’Autoritat (apdcat.gencat.cat), de 

conformitat amb l’article 17 de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre. 

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 

de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, i 14.3 

del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de l’Agència Catalana de 

Protecció de Dades, l’entitat imputada pot interposar, amb caràcter potestatiu, un recurs de 

reposició davant la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, en el termini 

d’un mes a comptar des de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb el que preveuen 

l’article 123 i següents de l’LPAC. També pot interposar directament un recurs contenciós 

administratiu davant els jutjats contenciosos administratius, en el termini de dos mesos a 

comptar des de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la 

Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

 

Si l’entitat imputada manifesta a l’Autoritat la seva intenció d’interposar un recurs contenciós 

administratiu contra la resolució ferma en via administrativa, la resolució se suspendrà 

cautelarment en els termes previstos a l’article 90.3 de l’LPAC. 

 

Igualment, l’entitat imputada pot interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient 

per defensar els seus interessos. 

 

La directora, 

http://www.apd.cat/

