Autoritat Catalana de Proteccié de Dades

Carrer Rosselld, 214, esc. A, 1r 1a
08008 Barcelona

Identificacié de I'expedient

Resolucié del procediment sancionador num. PS 8/2021, referent a I'Ajuntament de
Cornella de Llobregat.

Antecedents

1. En data 11/02/2020, va tenir entrada a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades un
escrit d’una persona pel qual formulava una denuncia contra I’Ajuntament de Cornella de
Llobregat, amb motiu d’un presumpte incompliment de la normativa sobre proteccié de
dades personals. En concret, la persona denunciant exposava que I'Ajuntament no feia
efectiu, degudament, el dret d’'informacio respecte el tractament d’imatges mitjangant el
dispositiu instal-lat al municipi de Cornella de Llobregat, en la rotonda situada entre el
Passeig dels Ferrocarrils Catalans i la Carretera del Prat de Llobregat (dispositiu que
controla que es respecti un senyal de prohibicié6 d’entrada a la Carretera del Prat de
Llobregat des de la rotonda). La persona denunciant considerava que I'’Ajuntament no
informava del segulent: I'existéncia de la dita camera, les dades del delegat de proteccid
de dades, la legitimacié del tractament, la finalitat, els destinataris de les dades, la
possibilitat d’exercir els drets, ni tampoc identificava I'empresa que gestionaria la camera
de videovigilancia.

Al seu torn, la persona denunciant també manifestava que I'Ajuntament de Cornella de
Llobregat li havia adrecat una denuncia per infraccio¢ de circulacio (expedient (...)) emprant
el nom de “Joana”, si bé “fa molts anys va canviar el nom de Joana pel de Janet.”

La persona denunciant aportava diversa documentacio relativa als fets denunciats.

2. L’Autoritat va obrir una fase d’informacié prévia (num. IP 55/2020), d’acord amb el que
preveu larticle 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment
sancionador d’aplicacié als ambits de competéncia de la Generalitat, i I'article 55.2 de la
Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques (d’'ara endavant, LPAC), per determinar si els fets eren susceptibles de motivar la
incoacié d’'un procediment sancionador, la identificacid de la persona o persones que en
poguessin ser responsables i les circumstancies rellevants que hi concorrien.

3. En aquesta fase d’'informacio, en data 13/02/2020, es va sollicitar al representant de la
persona denunciant que acredités que s’havia realitzat la rectificacié del nom de la persona
denunciant (Joana per Janet) en els registres de la Direccid6 General de Transit (en
endavant, DGT); aixi com per tal que aportés una copia del permis de conduccié de la
persona denunciant.

4. En data 13/02/2020 va tenir entrada un correu electronic del representant de la persona
denunciant a través del qual indicava el seguent:
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- Que “s’ha modificat el nom de la Sra. (...) al padré de Barcelona i al Registre civil (canvi
de nom). Pero en cap cas (llevat errada) a la Diputacic.”

- Que la persona denunciant té una determinada patologia que no li permet conduir, motiu
qual considerava que era innecessari aportar una copia del carnet de conduir.

- Que al carnet de conduir consta el nom de Janet.

- Que en el DNI (del qual s’aportava una copia) també consta el seu nom correcte (Janet).

En el seu correu electronic el representant de la persona denunciant informava que en un
breu termini aportaria una copia del carnet de conduir. No obstant aixd, en el marc
d’aquesta informacié preévia no es va aportar ni la copia del carnet de conduir de la
persona denunciant, ni tampoc es va acreditar haver modificat el nom de la persona
denunciant en els registres de la DGT.

5. En data 04/06/2020 es va requerir l'entitat denunciada perque acredités com es
proporcionava a les persones afectades pel tractament d’'imatges a través del dispositiu
objecte de dendncia, informacid sobre la resta d’extrems previstos a larticle 13 del
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27/4, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d’aquestes (en endavant, RGPD); aixi com per tal que acredités quin era el nom
de la persona aqui denunciant, que constava en els registres de la DGT, quan es va
formular la denuncia per no obeir un senyal de prohibicié d’entrada en data 25/01/2020.

Aquest requeriment es va reiterar en data 25/07/2020.

6. En data 31/07/2020, I'Ajuntament de Cornella de Llobregat va respondre el requeriment
esmentat a través d’un escrit en qué exposava, entre d'altres, el seguent:

- Que en I'emplagament on hi ha la camera objecte de denuncia, I'Ajuntament havia
col-locat dos réetols informatius de la prohibicid d’accés a la via durant uns intervals
especifics de temps.

- Que en un dels rétols s’'indica que es controla I'accés mitjancant la captacié d’imatges.
Aquest retol s’ajustaria al previst a I'article 12.8 de la Instruccié 1/2009, de 10 de febrer,
sobre el tractament de dades de caracter personal mitjancant cameres amb fins de
videovigilancia (en endavant, Instrucci6 1/2009).

- Que el tractament es troba legitimat en el compliment d’una missié en interés public o
I'exercici de poders publics (art. 6.1.e RGPD).

- Que '’Ajuntament incorpora en tots els impresos una clausula que indica el procediment
per exercir els drets d'accés dels afectats. A la seu electronica també s'informa

d’aquesta possibilitat
(https://seuelectronica.cornella.cat/portal/contenedor.do?det_cod=20&ent_id=1&idioma
=2).

- Que és possible que aquesta informacié es pugui ampliar, considerant els suposits de
videovigilancia. A tal efecte, I’Ajuntament aportava juntament amb el seu escrit, un text
que proposava incorporar a la seu electronica, sota una subseccid especifica que
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s’anomenaria ‘Si vol consultar de forma especifica els tractaments de videovigilancia fets
per ['Ajuntament faci click aqui’. L'Ajuntament manifestava que facilitaria aquesta
informacié un cop I'Autoritat la validés.

- Que les denuncies de '’Ajuntament es tramiten mitjangant una determinada aplicacio i es
fa servir la base de dades del Servei Catala del Transit (en endavant, SCT), gestionant el
procés pels mitjans de gestié de la Diputacié de Barcelona. El nom que consta a la
denuncia (Joana), és el que va facilitar la base de dades del Servei Catala del Transit, a
partir de la informacié obtinguda per la matricula del vehicle.

L’entitat denunciada adjuntava a I'escrit documentacio diversa, entre la qual, el redactat de
la clausula informativa relativa al tractament d’'imatges mitjangant la camera controvertida.

7. En data 11/08/2020, I'Area d’Inspeccié de I'Autoritat va fer una série de comprovacions a
través d’Internet sobre els fets objecte de denudncia. Aixi, es va constatar que en l'apartat
de la seu electronica que identificava I’Ajuntament de Cornella de Llobregat en el seu escrit
de 31/07/2020, la informacié sobre proteccié de dades que es facilitava no es referia
especificament al tractament d’imatges mitjancant cameres amb fins de videovigilancia. En
concret, es va verificar que la informacié facilitada era relativa al tractament amb la finalitat
de tramitar les peticions efectuades davant I'Ajuntament.

8. En data 08/09/2020, també en el si d'aquesta fase d’informacio prévia, es va sol-licitar al
SCT que informés sobre si la informacié que consta en la seva base de dades referent a la
titularitat dels vehicles, s’obté dels registres de la DGT; si en data 25/01/2020 (data de la
denuncia per infraccié de circulacid) la persona titular del vehicle amb matricula (...)
constava a la base de dades com a “Joana” o “Janet”; aixi com si constava algun canvi en
la base de dades en relacio al nom i cognoms de la persona titular del referit vehicle.

9. En data 28/09/2020 va tenir entrada la resposta del SCT a I'anterior peticié d’'informacio.
En el seu escrit, el SCT informava del seguent:

- Que el SCT obte la informacié que consta en els seus registres relativa a la titularitat dels
vehicle de la DGT. La base de dades correspon a la DGT.

- Que atés que no és una base de dades propia, no es pot comprovar el nom que
constava a data 25/01/2020 del titular del vehicle.

- Que el SCT no té accés a I'historic de la base de dades sobre la titularitat dels vehicles.
Només accedeix a la dada personal del titular en la data de la consulta.

- Que a data de 17/09/2020 la titular del vehicle consta amb el nom de “Janet”.

10. Per mitja d'ofici de 28/09/2020, i encara en el marc d’aquesta fase d’informacio
prévia, I'Autoritat va sollicitar a la Prefectura Provincial de Transit de Barcelona que
informés sobre si en data 25/01/2020 la persona titular del vehicle amb matricula (...)
constava en els registres de la DGT com a “Joana” o “Janet”; aixi com si constava algun
canvi en la base de dades en relacié al nom i cognoms de la persona titular del referit
vehicle a partir del 25/01/2020.
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11. En data 14/10/2020 va tenir entrada la resposta de la Prefectura Provincial de Transit
de Barcelona, en que informava del segUent:

- Que en el Registre de conductors i infractors i en el Registre de vehicles, ambdds
titularitat de la DGT del Ministeri de I'Interior, consta tant com a titular del vehicle (...),
com a titular d’'un permis de conduir, la persona denunciant amb el nom de “‘Janet”.

- Que una vegada es tramita un canvi de filiaci6 d’una persona, no es conserva en els
seus registres la filiacié anterior.

12. En data 17/02/2021, la directora de |'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades va dictar
una resolucié d’arxiu respecte de les conductes denunciades relacionades amb la manca
d’informacié sobre I'existéncia de la camera controvertida i 'empresa que la gestionaria;
aixi com sobre el tractament inexacte del nom de la persona denunciant. En aquella
resolucio es justificaven els motius que van conduir al seu arxiu.

13. També en data 17/02/2021, la directora de I’Autoritat va acordar iniciar un procediment
sancionador contra I'Ajuntament de Cornella de Llobregat per la presumpta infraccio
prevista a l'article 83.5.b) en relacié amb l'article 13; tots ells de 'RGPD. Aquest acord
d’iniciacio es va notificar a I'entitat imputada en data 19/02/2021.

14. En data 11/03/2021, I'Ajuntament de Cornella de Llobregat va formular al-legacions a
I'acord d’iniciacio. L'entitat imputada aportava amb el seu escrit documentacio diversa.

15. En data 24/03/2021, la persona instructora d’aquest procediment va formular una
proposta de resolucio, per la qual proposava que la directora de I'Autoritat Catalana de
Proteccié de Dades amonestés I'Ajuntament de Cornella de Llobregat com a responsable
d’una infraccio prevista a I'article 83.5.b) en relacié amb l'article 13, ambdds de 'RGPD.

Aquesta proposta de resolucié es va notificar en data 25/03/2021 i es concedia un termini
de 10 dies per formular al-legacions.

El termini s’ha superat amb escreix i no s’han presentat al-legacions.

Fets provats

L’Ajuntament de Cornella de Llobregat informava mitjancant un cartell de 'existéncia d’'una
camera instal-lada en la rotonda situada entre el Passeig dels Ferrocarrils Catalans i la
Carretera del Prat de Llobregat de la dita localitat, que tenia com a finalitat el control,

regulacio, vigilancia i disciplina del transit a la via publica.

No obstant, 'Ajuntament no proporcionava a les persones afectades informacié sobre la
resta de punts previstos a larticle 13 de 'RGPD. En concret, mancava la informacio
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prevista als apartats “b”, “c”i “e” de l'article 13.1 i a les diccions “a”, “b” i “d” de I'article
13.2, ambdds de 'RGPD.

Fonaments de dret

1. Son d’aplicacio a aquest procediment el que preveuen I'LPAC, i I'article 15 del Decret
278/1993, segons el que preveu la DT 2a de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre, de I'Autoritat
Catalana de Protecci6 de Dades. De conformitat amb els articles 5 i 8 de la Llei 32/2010, la
resolucio del procediment sancionador correspon a la directora de I'Autoritat Catalana de
Proteccié de Dades.

2. L’entitat imputada no ha formulat al-legacions a la proposta de resolucio, pero si que ho
va fer a l'acord d'iniciaci6. Respecte d’aix0, es considera oportu reiterar a continuacio el
mes rellevant de la resposta motivada de la persona instructora a aquestes al-legacions.

En el seu d’al-legacions davant I'acord d'iniciacio, I’Ajuntament de Cornella de Llobregat no
glestionava els fets imputats, sind que assenyalava que ja proporcionava a les persona
afectades pel tractament d’imatges mitjancant cameres amb fins de control del transit, la
informacié sobre tots els punts que preveu larticle 13 de I'RGPD, a través de la seu
electronica. Afegia I'’Ajuntament que en el redactat de la clausula informativa publicada a la
seu electronica, s’havien tingut en compte les consideracions que efectuava la directora de
I'Autoritat en I'acord d'iniciacié en relacié al text informatiu que proposa I'Ajuntament en
data 31/07/2020. Atés l'anterior, 'Ajuntament sol-licitava el sobreseiment del procediment
sancionador.

Tanmateix, tal com exposava la persona instructora en la proposta de resolucio, I'adopcio
de mesures per corregir els efectes de les infraccions no desvirtuen els fets imputats, ni
tampoc modifiquen la seva qualificacio juridica.

Assentat I'anterior, escau valorar positivament I'actuacié de I'Ajuntament de Cornella de
Llobregat, qui ha implementat les mesures correctores per corregir els efectes de la
infraccio.

Cal destacar que, en resposta al requeriment formulat en el marc de les actuacions previes,
I’Ajuntament ja va proposar a I'’Autoritat un text provisional per proporcionar a les persones
afectades pel tractament d’imatges amb fins de control del transit, la informacié completa
de l'article 13 de 'RGPD.

Respecte el text proposat per 'Ajuntament, en I'acord d’iniciacié s’efectuaren una série de
consideracions respecte la finalitat del tractament, que es van tenir en compte en el text
informatiu  que  I'’Ajuntament va publicar a la seva seu electronica
(https://seuelectronica.cornella.cat/portal/contenedor.do?det_cod=20&ent_id=1&idioma=2).
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Tal com indicava la persona instructora en la proposta de resolucié, aquesta actuacio
diligent de I'’Ajuntament ha de comportar que esdevingui innecessari requerir cap mesura
correctora al respecte.

3. Enrelacio amb els fets descrits a 'apartat de fets provats, cal acudir als apartats 1i 2 de
I'article 13 de 'RGPD, que estableixen la informacié que s’ha de proporcionar quan les
dades personals s’obtinguin de la persona interessada:

“1. Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él, el
responsable del tratamiento, en el momento en que estos se obtengan, le
facilitara toda la informacion indicada a continuacion:

a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de su
representante;

b) los datos de contacto del delegado de proteccion de datos, en su caso;

c) los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales y la base
Juridica del tratamiento,

d) cuando el tratamiento se base en el articulo 6, apartado 1, letra f), los
intereses legitimos del responsable o de un tercero,

e) los destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos personales,
en su caso;,

f) en su caso, la intencion del responsable de transferir datos personales a
un tercer pais u organizacion internacional y la existencia o ausencia de una
decision de adecuacion de la Comision, o, en el caso de las transferencies
indicadas en los articulos 46 o 47 o el articulo 49, apartado 1, pdrrafo
segundo, referencia a las garantias adecuadas o apropiadas y a los medios
para obtener una copia de estas o al hecho de que se hayan prestado.

2. Ademas de la informacion mencionada en el apartado 1, el responsable
del tratamiento facilitara al interesado, en el momento en que se obtengan
los datos personales, la siguiente informacion necesaria para garantizar un
tratamiento de datos leal y transparente:

a) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o, cuando no
sea posible, los criterios utilizados para determinar este plazo;

b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el
acceso a los datos personales relativos al interesado, y su rectificacion o
supresion, o la limitacion de su tratamiento, o0 a oponerse al tratamiento, asi
como el derecho a la portabilidad de los datos;

c) cuando el tratamiento esté basado en el articulo 6, apartado 1, letra a), o
el articulo 9, apartado 2, letra a), la existencia del derecho a retirar el
consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada;

d) el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control;

e) si la comunicacion de datos personales es un requisito legal o contractual,
O Un requisito necesario para suscribir un contrato, y si el interesado esta
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obligado a facilitar los datos personales y estd informado de las posibles
consecuencias de que no facilitar tales datos;

f) la existencia de decisiones automatizas, incluida la elaboracion de perfiles,
a que se refiere el articulo 22, apartados 1y 4, y, al menos en tales casos,
informacion significativa sobre la I0gica aplicada, asi como la importancia y
las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interesado.”

Al seu torn, els apartats 6 i 8 de I'article 12 de la Instruccio 1/2009, estableixen que:

“12.6. La persona responsable del tractament, o qui designi en lloc seu,
també ha de proporcionar a les persones afectades informacio sobre la resta
de punts previstos a l'article 5.1 de la LOPD per mitja d’impresos o a traves
de la seva web o seu electronica, on hi haura de constar la finalitat especifica
de la vigilancia, com també€ la resta de la informacio establerta als apartats
a), d)ie)de larticle 5 de la LOPD. {(...)

12.8. A les cameres fixes per al conirol, la regulacio, la vigilancia i la
disciplina del transit a la via publica, el contingut del cartell es pot limitar a
informar de l'existencia de la camera o el dispositiu de control de velocitat,
sens perjudici del que estableix l'apartat 6 d’'aquest article.”

Durant la tramitacié d’aquest procediment s’ha acreditat degudament el fet descrit a
'apartat de fets provats, que és constitutiu de la infraccié prevista a I'article 83.5.b) 'RGPD,
que tipifica la vulneracié de “los derechos de los interesados a tenor de los articulos 12 a
22", entre els quals hi ha el previst a 'article 13 de 'RGPD.

La conducta que aqui s’aborda s’ha recollit com a infraccid lleu a larticle 74.a) de
'LOPDGDD, en la forma seguent:

“a) L’incompliment del principi de transparencia de la informacio o el dret
d’informacid de l'afectat per no facilitar tota la informacio que exigeixen els
articles 13 i 14 del Reglament (UE) 2016/679.”

4. Larticle 77.2 LOPDGDD disposa que, en el cas dinfraccions comeses pels
responsables o encarregats enumerats a l'art. 77.1 LOPDGDD, l'autoritat de proteccié de
dades competent:

“(...) ha de dictar una resolucio que les sancioni amb una amonestacio. La
resolucic ha d’establir aixi mateix les mesures que escaigui adoptar perque
cessi la conducta o es corregeixin els efectes de la infraccio que s'hagi
comes.

La resolucic s’ha de notificar al responsable o encarregat del tractament, a
I'organ del qual depengui jerarquicament, si s’‘escau, | als afectats que
tinguin la condicio d’interessat, si s'escau.”
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En termes similars a 'LOPDGDD, I'article 21.2 de la Llei 32/2010, determina el seguent:

“2. En el cas d'infraccions comeses amb relacio a fitxers de titularitat publica,
el director o directora de I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades ha de
dictar una resolucio que declari la infraccid i estableixi les mesures a adoptar
per a corregir-ne els efectes. A més, pot proposar, si escau, la iniciacio
d’actuacions disciplinaries d'acord amb el que estableix la legislacio vigent
sobre el regim disciplinari del personal al servei de les administracions
publiques. Aquesta resolucio s’ha de notificar a la persona responsable del
fitxer o del tractament, a I'encarregada del tractament, si escau, a I'organ del
qual depenguin i a les persones afectades, si n'hi ha”.

Tal com indicava la persona instructora en la proposta de resolucio, en el present cas no
COrrespon requerir cap mesura correctora, atés que I'Ajuntament ja facilita a les persones
interessades, a través de la seva seu electronica, la informacié sobre tots els punts
previstos a I'article 13 de 'RGPD en relaci¢ al tractament d’'imatges amb fins de control del
transit.

Per tot aix0, resolc:

1. Amonestar I'’Ajuntament de Cornella de Llobregat com a responsable d’una infraccié
prevista a I'article 83.5.b) en relacié amb l'article 13, ambddés de 'RGPD.

No cal requerir mesures correctores per corregir els efectes de la infraccié, de conformitat
amb el que s’ha exposat al fonament de dret 4t.

2. Notificar aquesta resolucié a I’Ajuntament de Cornella de Llobregat.

3. Comunicar la resolucio al Sindic de Greuges, de conformitat amb el que preveu l'article
77.5 de 'LOPDGDD.

4. Ordenar que es publiqui aguesta resolucié al web de I'Autoritat (apdcat.gencat.cat), de
conformitat amb l'article 17 de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2
de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre, de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades, i 14.3
del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova I'Estatut de I’Agéencia Catalana de
Protecci6é de Dades, I'entitat imputada pot interposar, amb caracter potestatiu, un recurs de
reposicié davant la directora de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades, en el termini
d’un mes a comptar des de I'endema de la seva notificacié, d’acord amb el que preveuen
l'article 123 i seguents de I'LPAC. També pot interposar directament un recurs contencios
administratiu davant els jutjats contenciosos administratius, en el termini de dos mesos a
comptar des de I'endema de la seva notificacio, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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Si I'entitat imputada manifesta a I'’Autoritat la seva intencié d’interposar un recurs contencios
administratiu contra la resolucié ferma en via administrativa, la resolucié¢ se suspendra
cautelarment en els termes previstos a 'article 90.3 de I'LPAC.

Igualment, I'entitat imputada pot interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient
per defensar els seus interessos.

La directora,
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