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Identificació de l’expedient 

 

Resolució del procediment sancionador núm. PS 60/2020, referent a l’Ajuntament de 

Riudarenes 

 

 

Antecedents 

 

1. En data 12/06/2019, va tenir entrada a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un 

escrit d’una persona pel qual formulava una reclamació per la presumpta desatenció del 

dret de supressió, que havia exercit davant l’Ajuntament de Riudarenes.  

 

En concret, la persona reclamant sol·licitava que se suprimissin “les meves dades 

personals exposades a internet des del (...)”, referint-se a les dades personals que 

l’identificaven com a membre de la mesa electoral per les eleccions municipals del (...) 

(nom i cognoms, DNI, adreça postal i nivell d’estudis) en el document “Acta de la sessió del 

Ple de l’Ajuntament del dia (...)”, el qual es trobava publicat en obert a internet sota un 

domini propietat de l’Ajuntament. 

 

Aquesta reclamació va donar lloc al procediment de tutela de drets número PT 26/2019. 

 

2. En data 22/11/2019 la directora de l’Autoritat va dictar una resolució per la qual 

s’estimava la reclamació del procediment de tutela de drets número PT 26/2019, i es 

requeria a l’Ajuntament per tal que, en el termini de 10 dies comptadors a partir de 

l’endemà de la notificació de la resolució, fes efectiu el dret de supressió (dret a l’oblit) 

exercit per la persona reclamant, i en el mateix termini, en donés compte a l’Autoritat. 

Aquesta resolució es va notificar en data 04/12/2019. 

 

En concret, en la dita resolució es disposava que l’Ajuntament havia de suprimir, del 

document “Acta del Ple municipal del dia (...)” (publicat a internet de forma duplicada a 

través de la seu electrònica de l’Ajuntament, i a través d’una adreça web de domini de 

l’Ajuntament), les dades personals de la persona reclamant relatives al nom i cognoms, 

DNI, adreça postal, codi postal i nivell d’estudis; i del document “Acta del Ple municipal del 

dia (...)(...)” (publicat a través de la seu electrònica de l’Ajuntament), que malgrat el canvi 

de data, reproduïa el mateix contingut que l’acta de data (...), però només publicant les 

dades personals del reclamant relatives a les inicials corresponents al nom i cognoms, 

suprimís les dites inicials.  

 

3. En data 14/01/2020, un cop realitzades una sèrie de comprovacions per internet, i a la 

vista que l’entitat denunciada no havia donat compliment a la resolució del procediment de 

tutela número PT 26/2019, es va requerir a l’entitat per tal que en el termini màxim de deu 

dies, acredités el compliment de les mesures establertes a la dita resolució, o en tot cas, 

informés sobre els tràmits duts a terme. En aquest requeriment s’advertia expressament 
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que, en cas de no donar compliment al requeriment en el termini indicat, es podia incorre 

en una infracció de la normativa de protecció de dades personals.  

 

4. En data 22/10/2020, atès que el termini concedit en el requeriment s’havia superat amb 

escreix, sense que s’hagués rebut cap resposta per part de l’Ajuntament de Riudarenes, 

l’Àrea d’Inspecció de l’Autoritat va fer una sèrie de comprovacions a través d’internet sobre 

el compliment de la resolució del procediment de tutela PT 26/2019 i del requeriment que el 

va seguir. 

 

Així, es va constatat que el document “Acta del Ple municipal del dia (...)”, que contenia al 

descobert totes les dades personals del reclamant del procediment de tutela PT 26/2019, 

continuava publicat a la seu electrònica de l’Ajuntament, i sota una adreça web de domini 

de l’Ajuntament a la que es podia accedir fent una cerca amb el nom de la persona 

reclamant a través del cercador d’internet Google: 

 

- Enllaç ubicat a la seu electrònica de l’Ajuntament:(...) 

 

- Enllaç derivat de la cerca a través del buscador internet Google: (...) 

 

I de la mateixa manera, el document “Acta del Ple municipal del dia (...)(...)”, continuava 

publicat a la seu electrònica de l’Ajuntament, identificant a la persona reclamant a través de 

les inicials corresponents al seu nom i cognoms: 

 

- Enllaç ubicat a la seu electrònica de l’Ajuntament: (...) 

 

5. En data 06/11/2020, la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades va 

acordar iniciar un procediment sancionador contra l’Ajuntament de Riudarenes per una 

presumpta infracció prevista a l’article 83.6), en relació a l’article 58.2; tots ells del 

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la 

protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure 

circulació d’aquestes (en endavant, RGPD). Aquest acord d’iniciació es va notificar a 

l’entitat imputada en data 12/11/2020. 

 

6. En data 26/11/2020, l’Ajuntament de Riudarenes va presentar un escrit en el qual no es 

formulaven pròpiament al·legacions a l’acord d’iniciació, sinó que l’objecte principal del 

qual era posar de manifest les mesures que s’havien dut a terme per tal que ja no fos 

possible accedir per internet a les dades personals del reclamant de la PT 26/2019 

contingudes en la controvertida acta del Ple, publicada sota dos noms diferents: “Acta del 

Ple municipal del dia (...)” i “Acta del Ple municipal del dia (...)(...)”. 

 

7. En data 03/03/2021, l’Àrea d’Inspecció de l’Autoritat va fer una sèrie de comprovacions a 

través d’internet en relació amb les manifestacions fetes per l’Ajuntament. 

 

http://media.seu-e.cat/acteca/1714850006/2015/5599a622-5aaf-4131-aecb-ea2c5fae09ce/Acta%20Ple%20extraordinari%2027-04-2015.pdf
http://www.ajuntamentderiudarenes.cat/wp-content/uploads/27-dabril-de-2015-Extraordinari.pdf
http://media.seu-e.cat/acteca/1714850006/2015/708c0f45-7b57-4f56-a0e7-10a49e652cd4/27%20d%27abril%20de%202015%20(Extraordinari).pdf
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Al respecte, es va comprovar que ja no es podia accedir a través d’internet al document 

“Acta del Ple municipal del dia (...)”. D’altra banda, es va comprovar que pel que fa al 

document “Acta del Ple municipal del dia (...)(...)”, continuava publicat a la seu electrònica 

de la web municipal, sense que s’haguessin suprimit les inicials del nom i cognoms de les 

persones seleccionades per integrar les meses electorals, i d’entre aquestes, les de la 

persona reclamant de la PT 26/2019. 

 

8.En data 11/03/2021, la persona instructora d’aquest procediment va formular una 

proposta de resolució, per la qual proposava que la directora de l’Autoritat Catalana de 

Protecció de Dades amonestés a l’Ajuntament de Riudarenes com a responsable d’una 

infracció prevista a l’article 83.6) en relació amb l’article 58.2, tots ells de l’RGPD. 

 

Aquesta proposta de resolució es va notificar en data 17/03/2021 i es concedia un termini 

de 10 dies per formular al·legacions. 

 

9.En data 31/03/2021, l’entitat imputada va presentar un escrit d’al·legacions a la proposta 

de resolució. 

 

10. En data 07/04/2021, l’Àrea d’Inspecció de l’Autoritat va fer una sèrie de comprovacions 

a través d’internet en relació amb les manifestacions fetes per l’Ajuntament. En concret, es 

va comprovar que el document “Acta del Ple municipal del dia (...)(...)” ja no es trobava 

publicat a la seu electrònica de la web municipal. 

 

 

Fets provats 

 

L’Ajuntament de Riudarenes no va complir amb la resolució del procediment de tutela 

número PT 26/2019, i va continuar publicant a internet, a través de la seu electrònica de 

l’entitat i sota una adreça web de domini de l’Ajuntament, el document “Acta del Ple 

municipal del dia (...)”, on figuraven al descobert les dades personals de la persona 

reclamant del referit procediment (nom i cognoms, DNI, adreça postal i nivell d’estudis). 

També, va continuar publicant, a través de la seu electrònica de la web municipal, el 

document “Acta del Ple municipal del dia (...)(...)”, on s’identificava a la persona reclamant 

a través de les inicials del seu nom i cognoms. El compliment d’aquesta resolució es va 

requerir mitjançant ofici de data 14/01/2020. 

 

A la vista de les al·legacions presentades per l’Ajuntament a l’acord d’incoació, en data 

03/03/2021 es va comprovar que el referenciat document “Acta del Ple municipal del dia 

(...)” ja no es trobava publicat a internet, mentre que el document “Acta del Ple municipal 

del dia (...)(...)” continuava publicat a la seu electrònica del web municipal, amb les dades 

personals relatives a les inicials del nom i cognoms de la persona reclamant de la PT 

26/2019.  
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Actualment, el document “Acta del Ple municipal del dia (...)(...)” ja no es troba publicat a la 

seu electrònica de la web municipal, tal com posa de manifest l’Ajuntament en les seves 

al·legacions a la proposta de resolució. 

 

 

Fonaments de dret 

 

1. Són d’aplicació a aquest procediment el que preveuen l’LPAC, i l’article 15 del Decret 

278/1993, segons el que preveu la DT 2a de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat 

Catalana de Protecció de Dades. De conformitat amb els articles 5 i 8 de la Llei 32/2010, la 

resolució del procediment sancionador correspon a la directora de l'Autoritat Catalana de 

Protecció de Dades. 

 

2. L’entitat imputada ha formulat al·legacions tant a l’acord d’iniciació com a la proposta de 

resolució. Les primeres ja es va analitzar en la proposta de resolució, però tot i això es 

considera procedent esmentar-les aquí, atès que en part estan reproduïdes a les segones. 

Tot seguit s’analitzen el conjunt d’al·legacions formulades per l’entitat imputada 

 

En primer lloc, cal dir que, tant les al·legacions formulades davant de l’acord d’iniciació, 

com les al·legacions presentades davant la proposta de resolució, no són al·legacions en sí 

mateixes tendents a desvirtuar la realitat dels fets que van motivar la incoació del 

procediment sancionador, ni la seva qualificació jurídica, i se centren a exposar les 

mesures correctores implementades per l’Ajuntament per tal d’adequar la seva actuació a 

la normativa de protecció de dades personals.  

 

En relació amb això, escau recordar que, a la resolució del procediment de tutela número 

PT 26/2019, l’incompliment de la qual se’n deriva el present procediment sancionador, es 

disposava el següent: 

 

-en el document “Acta del Ple municipal del dia (...)” (difós a internet de forma duplicada a 

través de la seu electrònica de l’Ajuntament, i sota una adreça web de domini de 

l’Ajuntament), calia  suprimir les dades personals de la persona reclamant relatives al nom i 

cognoms, DNI, adreça postal, codi postal i nivell d’estudis; i 

 

- en el document “Acta del Ple municipal del dia (...)(...)”, també publicat a la seu 

electrònica municipal, on constaven les inicials dels noms i cognoms de les persones 

seleccionades per integrar les meses electorals, i d’entre aquestes, les de la persona 

reclamant de la PT 26/2019, calia suprimir les dites inicials. 

  

Així les coses, tal i com exposava l’Ajuntament en les seves al·legacions a l’acord 

d’iniciació, i va comprovar aquesta Autoritat en data 03/03/2021, l’entitat va retirar d’internet 

la publicació del document “Acta del Ple municipal del dia (...)”, de manera que el seu 

accés ja no és possible ni fent una cerca a internet amb el nom de la persona reclamant, ja 
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que la cerca no indexa com a resultat l’adreça web de domini de l’Ajuntament on es 

publicava el controvertit document, ni a través de la seu electrònica de la web municipal.  

 

Així mateix, en data 06/04/2021, aquesta Autoritat ha comprovat que també ha estat 

retirada de la seu electrònica de la web municipal, la publicació del document “Acta del Ple 

municipal del dia (...)(...)” que, en el moment en que es va dictar la proposta de resolució, 

encara es trobava allà publicat. En aquest document es mostraven les inicials del nom i 

cognoms de les persones seleccionades per integrar les meses electorals de les eleccions 

d’aquell any, entre aquestes, les de la persona reclamant de la PT 26/2019, incomplint així 

el mandat de la resolució de tutela referenciada que resolia que se suprimissin les dites 

inicials, perquè, tal com allà s’indicava, les inicials vinculades a un nom i cognoms també 

tenen caràcter de dada personal a tenor del que disposa l’article 4.1 de l’RGPD, i són molts 

els casos que a través d’unes inicials es pot arribar a permetre la identificació de la 

persona. 

 

A aquest respecte, cal assenyalar que aquesta Autoritat valora molt positivament les 

mesures  adoptades per l’entitat que han permès retirar d’internet les dades personals de 

la persona reclamant de la PT 26/2019 que l’identificaven com a membre de la mesa 

electoral per les eleccions municipals del (...), però, també cal assenyalar que això no 

desvirtua els fets imputats ni la seva qualificació jurídica, consistents en no haver donat 

compliment dins de termini a l’indicat per l’Autoritat tant en la resolució de data  22/11/2019, 

com en el posterior requeriment de data 14/01/2020, en el que s’incloïa una advertència 

respecte el seu eventual incompliment. 

 

3. En relació amb els fets descrits a l’apartat de fets provats, cal acudir a l’article 58.2 del 

RGPD, que preveu el següent:  

 

“2. Cada autoridad de control dispondrá de todos los siguientes poderes correctivos 

indicados a continuación:   

(…) 

c) ordenar al responsable y al encargado del tratamiento que atiendan las solicitudes de 

ejercicio de los derechos del interesado en virtud del presente Reglamento. 

(…) 

g) ordenar la rectificación o supresión de datos personales o la limitación del tratamiento 

con arreglo a los artículos 16, 17 y 18 y la notificación de dichas medidas a los 

destinatarios a quienes se hayan comunicado datos personales con arreglo al artículo 17, 

apartado 2, y al artículo 19” 

 

Tal com indicava la persona instructora, durant la tramitació d’aquest procediment s’ha 

acreditat degudament el fet descrit a l’apartat de fets provats, que és constitutiu de la 

infracció prevista a l’article 83.6 de l’RGPD, que tipifica com a tal : 

 

“El incumplimiento de las resoluciones de la autoridad de control a tenor del artículo 58, 

apartado 2, se sancionará de acuerdo con el apartado 2 del presente artículo con multas 
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administrativas de 20.000.000 euros como máximo o, tratándose de una empresa, de una 

cuantía equivalente al 4% como máximo del volumen de negocio total anual global del 

ejercicio financiero anterior, optándose por la de mayor cuantía.” 

 

4. L’article 77.2 LOPDGDD disposa que, en el cas d’infraccions comeses pels 

responsables o encarregats enumerats a l’art. 77.1 LOPDGDD, l’autoritat de protecció de 

dades competent: 

 

“(...) ha de dictar una resolució que les sancioni amb una amonestació. La 

resolució ha d’establir així mateix les mesures que escaigui adoptar perquè 

cessi la conducta o es corregeixin els efectes de la infracció que s’hagi 

comès. 

La resolució s’ha de notificar al responsable o encarregat del tractament, a 

l’òrgan del qual depengui jeràrquicament, si s’escau, i als afectats que 

tinguin la condició d’interessat, si s’escau.” 

 

En termes similars a l’LOPDGDD, l’article 21.2 de la Llei 32/2010, determina el següent: 

 

“2. En el cas d’infraccions comeses amb relació a fitxers de titularitat pública, 

el director o directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades ha de 

dictar una resolució que declari la infracció i estableixi les mesures a adoptar 

per a corregir-ne els efectes. A més, pot proposar, si escau, la iniciació 

d’actuacions disciplinàries d’acord amb el que estableix la legislació vigent 

sobre el règim disciplinari del personal al servei de les administracions 

públiques. Aquesta resolució s’ha de notificar a la persona responsable del 

fitxer o del tractament, a l’encarregada del tractament, si escau, a l’òrgan del 

qual depenguin i a les persones afectades, si n’hi ha”. 

 

En el present cas, esdevé innecessari requerir mesures correctores dels efectes de la 

infracció atès que l’Ajuntament ja ha retirat d’internet la publicació dels documents relatius 

a l’acta del Ple municipal on figuraven al descobert les dades personals de la persona 

reclamant de la PT 26/2019, tal i com ha constatat aquesta Autoritat. 

 

Per tot això, resolc: 

 

1. Amonestar l’Ajuntament de Riudarenes com a responsable d’una infracció prevista a 

l’article 83.6) en relació amb l’article 58.2, ambdós de l’RGPD. 

 

No cal requerir mesures correctores per corregir els efectes de la infracció, de conformitat 

amb el que s’ha exposat al fonament de dret 4rt. 

 

2. Notificar aquesta resolució a l’Ajuntament de Riudarenes. 
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3. Comunicar la resolució al Síndic de Greuges, de conformitat amb el que preveu l’article 

77.5 de l’LOPDGDD. 

 

4. Ordenar que es publiqui aquesta resolució al web de l’Autoritat (apdcat.gencat.cat), de 

conformitat amb l’article 17 de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre. 

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 

de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre, de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, i 14.3 

del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de l’Agència Catalana de 

Protecció de Dades, l’entitat imputada pot interposar, amb caràcter potestatiu, un recurs de 

reposició davant la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, en el termini 

d’un mes a comptar des de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb el que preveuen 

l’article 123 i següents de l’LPAC. També pot interposar directament un recurs contenciós 

administratiu davant els jutjats contenciosos administratius, en el termini de dos mesos a 

comptar des de l’endemà de la seva notificació, d’acord amb els articles 8, 14 i 46 de la 

Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

 

Si l’entitat imputada manifesta a l’Autoritat la seva intenció d’interposar un recurs contenciós 

administratiu contra la resolució ferma en via administrativa, la resolució se suspendrà 

cautelarment en els termes previstos a l’article 90.3 de l’LPAC. 

 

Igualment, l’entitat imputada pot interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient 

per defensar els seus interessos. 

 

La directora, 

http://www.apd.cat/

