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Identificació de l’expedient 
 
Resolució d’arxivament de la informació prèvia núm. IP 466/2023, referent al Departament 
de Drets Socials. 
 
 
Antecedents 
 
1. En data 19/09/2023, va tenir entrada a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un 

escrit de denúncia contra el Departament de Drets Socials, amb motiu d’un presumpte 
incompliment de la normativa sobre protecció de dades personals. 

 
En primer lloc, la persona denunciant exposava la seva disconformitat perquè a la targeta 
acreditativa de la discapacitat s’hi recullin dades personals de salut; en especial, la dada 
relativa al grau de discapacitat que pateix, que queda exposada quan ha de mostrar la 
targeta. El denunciant aportava una còpia de la seva targeta acreditativa de discapacitat. 
 

2. L’Autoritat va obrir una fase d’informació prèvia (núm. IP 466/2023), d’acord amb el que 
preveuen l’article 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment 
sancionador d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat, i l’article 55.2 de la 
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques (LPAC), per determinar si els fets eren susceptibles de motivar la incoació d’un 
procediment sancionador. 

 
3. En aquesta fase d’informació, en data 27/02/2024 es va requerir l’entitat denunciada 

perquè informés sobre les dades personals que es recullen a les targetes acreditatives de 
la discapacitat, així com la base jurídica que legitima que constin inscrites al dispositiu 
físic de la targeta; en especial, la dada relativa al grau de discapacitat del titular.  
 

4. En data 11/03/2024, el Departament de Drets Socials va respondre el requeriment amb 
un escrit en què exposava el següent:  

 
- Que “la targeta acreditativa de la discapacitat permet acreditar, davant de terceres 

persones, el grau de la discapacitat, a fi de facilitar l'accés a recursos i serveis 
vinculats a què es tinguin dret en l'àmbit de l'estat espanyol. És un document públic, 
personal, intransferible, vàlid a tota Espanya i que cal acompanyar amb el DNI o el 
NIE.” 

- Que “el contingut mínim que ha d’incloure la targeta acreditativa de la discapacitat 
l’estableix el Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el 
procedimiento para el reconocimiento, declaración y calificación del grado de 
discapacidad per a tot el territori espanyol.”  

- Que “la normativa estatal preveu que una de les dades que ha de contenir la targeta 
acreditativa de la discapacitat és el grau de discapacitat reconegut a la persona titular 
de la targeta. De fet, segons disposa aquest article, es tracta d’una targeta  
acreditativa ‘del grau de discapacitat’, motiu pel qual sembla indispensable fer 
constar quin és el grau de discapacitat concret reconegut.” 
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- Que “a Catalunya disposem de l’Ordre BSF/43/2012, de 27 de febrer, de la targeta 
acreditativa de la discapacitat, que, a l’Annex 1, recull les característiques de format 
de les targetes (dimensions i color), així com les dades que ha de contenir.(...). 
Aquesta Ordre també fa referència al grau de discapacitat en percentatge, entre 
d’altres, com a contingut necessari de la targeta.” 

- Que “segons el que disposa l’article 2.2 de l’Ordre esmentada, la targeta acreditativa 
de la discapacitat té els mateixos efectes jurídics i eficàcia que la resolució 
administrativa de reconeixement del grau de discapacitat. Així doncs, sembla 
necessari que en aquesta targeta, que es podrà fer servir com a mitjà acreditatiu del 
reconeixement del grau de discapacitat, es faci constar el grau de discapacitat 
reconegut, atès que, segons el grau concret, la persona titular podrà accedir a uns 
drets o uns altres.” 

- Que les bases jurídiques que legitimen el tractament de les dades personals que 
consten recollides a la targeta acreditativa de discapacitat són l’article 6.1, lletres c i 
e, del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, 
relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades (RGPD). 

- L’entitat denunciada cita la normativa següent: Reial decret 888/2022, de 18 
d’octubre, pel qual s’estableix el procediment pel reconeixement, la declaració i la 
qualificació del grau de discapacitat; Decret 142/2010,d’11 d’octubre, pel qual 
s’aprova la Cartera de Serveis Socials 2010-2011;Reial decret 1971/1999, de 23 de 
desembre, de procediment per al reconeixement, declaració i qualificació del grau de 
disminució; Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova el 
text refós de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva 
inclusió social; i Ordre BSF/43/2012, de 27 de febrer, de la targeta acreditativa de la 
discapacitat.  

 
Fonaments de dret 
 
1. D’acord amb el que preveuen els articles 90.1 de l’LPAC i 2 del Decret 278/1993, en 

relació amb l’article 5 de la Llei 32/2010, de l'1 d'octubre, de l'Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades, i l’article 15 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova 
l’Estatut de l’Agència Catalana de Protecció de Dades, és competent per dictar aquesta 
resolució la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades. 

2. A partir del relat d’antecedents, cal analitzar els fets denunciats objecte d’aquesta 
resolució d’arxivament, en concret, que a la targeta acreditativa de la discapacitat hi figuri 
el percentatge del grau de discapacitat.  

En primer lloc, cal fer referència al Reial decret 888/2022, de 18 d’octubre, pel qual 
s’estableix el procediment per al reconeixement, declaració i qualificació del grau de 
discapacitat (RD 888/2022). Aquesta norma estableix que les situacions de discapacitat 
es qualifiquen en graus segons el seu abast, i en base a uns criteris tècnics unificats, 
fixats mitjançant uns determinats barems. D’acord amb l’establert a l’article 2 de l’RD 
888/2022, el grau de discapacitat resultant s’ha d’expressar en percentatges. 
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En relació amb això, cal indicar que l’article 11 de l’RD 888/2022 regula l’emissió la 
targeta acreditativa del grau de discapacitat, així com el seu format i contingut: 

“2.  Dicha tarjeta tendrá un formato común y contendrá los siguientes datos mínimos: 

a) Datos identificativos. 
b) Grado de discapacidad. 
c) Periodo de vigencia. 
d) Dificultades de movilidad, en su caso. 
e) Necesidad de tercera persona, en su caso. 
f) Medidas de seguridad y confidencialidad.” 

En aquest mateix sentit, l’annex 1 de l’Ordre BSF/43/2012, de 27 de febrer, de la targeta 
acreditativa de la discapacitat, recull les característiques de format de les targetes i les 
dades que ha de contenir, entre les quals: “Grau en percentatge.” Sobre això, cal tenir en 
compte que, d’acord amb el que disposa l’article 2.2 d’aquesta ordre, la targeta 
acreditativa de la discapacitat té la mateixa eficàcia i els mateixos efectes davant 
d’organismes públics i privats que la resolució administrativa de reconeixement del grau 
de discapacitat. A partir d’aquí, tal com exposa l’entitat denunciada, s’hi fa constar el grau 
de discapacitat reconegut, atès que segons quin sigui el titular de la targeta pot accedir a 
uns drets o uns altres. 

D’acord amb l’exposat, es considera que la inclusió de la dada relativa al percentatge del 
grau de discapacitat a la targeta acreditativa de discapacitat està legitimada per les 
normes citades. En aquest sentit, cal concloure que la licitud del tractament d’aquesta 
dada personal se sustenta en l’article 6.1.e de l’RGPD, que determina que un tractament 
és lícit quan és necessari per complir una missió en interès públic o en exercici de poders 
públics conferits al responsable del tractament. D’altra banda, també cal tenir en compte 
que el percentatge del grau de discapacitat és una dada de categoria especial, atès que 
es tracta d’una dada de salut i, per tant, englobada dins del grup de dades personals 
regulat a l’article 9 de l’RGPD. Així doncs, per tal que el tractament sigui lícit cal que 
també hi conflueixi alguna de les circumstàncies previstes en aquest article, que, en 
aquest cas en concret, és la prevista a l’article 9.2.b de l’RGPD: quan el tractament és el 
necessari per complir les obligacions i l’exercici de drets específics del responsable del 
tractament en l’àmbit del dret de la seguretat i protecció social, i així ho estableixi una 
norma dels Estats membres. 

L’article 10.2 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment sancionador 
d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat, preveu que “(…) no es formularà 
plec de càrrecs i s'ordenarà el sobreseïment de l’expedient i l’arxiu de les actuacions 
quan de les diligències i de les proves practicades, en resulti acreditada la inexistència 
d’infracció o responsabilitat. Aquesta resolució es notificarà als interessats”. I l’article 20.1 
del mateix decret determina que escau el sobreseïment: “a) Quan els fets no són 
constitutius d’infracció administrativa.” 

De conformitat amb tot el que s’ha exposat en el fonament de dret 2n, i atès que durant 
les actuacions dutes a terme en el marc de la informació prèvia no s’ha acreditat cap fet 
que pugui ser constitutiu d’alguna de les infraccions previstes a la legislació sobre 
protecció de dades, escau acordar-ne l’arxivament. 
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Resolució 
 
Per tant, resolc:  
 
1. Arxivar les actuacions d’informació prèvia número IP 466/2023, relatives al Departament 

de Drets Socials, ja que no s’ha constatat que s’hagi produït cap acte que pugui ser 
constitutiu d’alguna de les infraccions previstes a la legislació sobre protecció de dades. 

2. Notificar aquesta resolució al Departament de Drets Socials i a la persona denunciant. 

3. Ordenar que la resolució es publiqui al web de l’Autoritat (apdcat.gencat.cat), de 
conformitat amb l’article 17 de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre.  
 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de 
la Llei 32/2010 i 14.3 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de 
l’Agència Catalana de Protecció de Dades, amb caràcter potestatiu les persones 
interessades poden interposar un recurs de reposició davant la directora de l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades, en el termini d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la 
seva notificació, d’acord amb el que preveuen l’article 123 i següents de la Llei 39/2015. 
També es pot interposar directament un recurs contenciós administratiu davant els jutjats 
contenciosos administratius de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar a partir de 
l’endemà de la seva notificació, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 
jurisdicció contenciosa administrativa. 
 
Igualment, les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que consideri 
convenient per defensar els seus interessos. 
 
La directora 


