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Identificació de l’expedient 
 
Resolució d’arxivament de la informació prèvia núm. IP 516/2021, referent al Departament 
de Drets Socials. 
 
 
Antecedents 
 

1. En data 22/12/2021, va tenir entrada a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un 
escrit de denúncia contra l’Administració de la Generalitat de Catalunya, amb motiu d’un 
presumpte incompliment de la normativa sobre protecció de dades personals.  

 
La persona denunciant no especificava quina era l’entitat concreta dins l’organització 
institucional de l’Administració de la Generalitat contra la qual presentava la denúncia, 
atès que ho desconeixia. Respecte d’això, la persona denunciant exposava que, des de 
la Generalitat de Catalunya, s’havia “accedit a les meves dades de l’agència tributària” en 
les dates 08/10/2021 i 13/10/2021, i sol·licitava saber quina entitat concreta (un 
departament, empresa pública, organisme autònom, etc.) hi havia accedit i amb quina 
finalitat. Afegia que aquest accés s’havia fet sense el seu consentiment.  
 
Com a documentació, la persona denunciant aportava la imatge de dues captures de 
pantalla, en les quals s’observava la informació que constava a la seva carpeta 
electrònica de l’Agència Estatal d’Administració Tributària (AEAT). La informació que hi 
figura és que, en les dates 08/10/2021 i 13/10/2021, la Generalitat de Catalunya consta 
registrada com a “peticionario” del certificat 800 IRPF de la persona denunciant. També hi 
consta que el motiu de la consulta és “AJUSUV”, de la qual cosa el denunciant infereix 
que l’entitat que hauria accedit a les dades tributàries ho hauria justificat per la tramitació 
d’algun ajut o subvenció, que la persona denunciant negava haver sol·licitat. 

 
2. L’Autoritat va obrir una fase d’informació prèvia (núm. IP 516/2021), d’acord amb el que 

preveu l’article 7 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment 
sancionador d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat, i l’article 55.2 de la 
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques (LPAC), per determinar si els fets eren susceptibles de motivar la incoació d’un 
procediment sancionador. 

 
3. Atès que amb la informació aportada per la persona denunciant no es podien iniciar 

actuacions inspectores adreçades a cap entitat en concret, en data 07/10/2022 aquesta 
Autoritat va sol·licitar informació a l’AEAT sobre el subjecte o entitat concreta que hauria 
accedit en les dates 08/10/2021 i 13/10/2021 al certificat 800 IRPF de la persona 
denunciant. També, amb quina finalitat es va accedir al certificat que contindria dades 
personals de l’aquí denunciant. L’AEAT no va respondre aquesta petició d’informació.  

 
4. En data 22/11/2022, davant la manca de informació addicional necessària per poder 

continuar les investigacions, l’Àrea d’Inspecció d’aquesta Autoritat va contactar 
telefònicament amb la persona denunciant.  

 
En aquesta trucada, se la va informar que podia presentar una sol·licitud d’accés a la 
informació pública davant l’AEAT (prevista a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern). D’aquesta manera, la persona 
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denunciant podria obtenir la informació desitjada (entitat concreta que hauria accedit a les 
seves dades tributàries i amb quina finalitat) i, a més, podria presentar més informació 
davant d’aquesta Autoritat, que així tindria elements per continuar les investigacions 
sobre els fets denunciats i determinar si són constitutius d’una infracció en matèria de 
protecció de dades.  

 
5. En data 15/02/2023, encara en el si d’aquesta fase d’informació prèvia, aquesta Autoritat 

va adreçar un ofici a la persona denunciant perquè informés sobre si havia sol·licitat 
l’accés a la informació pública davant de l’AEAT, i quina resposta havia obtingut. 

 
La persona denunciant va respondre i va acreditar que en data 24/11/2022 havia formulat 
una sol·licitud de “derecho de acceso” davant l’AEAT. En el seu escrit, sol·licitava que “no 
es tanqui l’expedient a l’espera de la resposta de l’AEAT.” 

 
6. En data 22/05/2023, es va requerir al Departament de la Presidència perquè informés 

sobre si des de la Plataforma d’Integració i Col·laboració Administrativa (PICA), o per un 
altre canal, era possible conèixer quin departament, unitat i/o persona concreta de 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya va accedir a la informació de la persona 
denunciant relativa al certificat 800-IRPF. També que, en cas afirmatiu, informés sobre 
aquesta qüestió i sobre la finalitat dels accessos.  

 
7. En data 06/06/2023, el Departament de la Presidència va respondre el requeriment amb 

un escrit en què exposava el següent: 
 

- Que “la Plataforma d’Integració i Col·laboració Administrativa (PICA) disposa de 
registre d’activitats i, per tant, és possible accedir a la informació sol·licitada.” 

- Que “us detallem la informació de les consultes que va fer el Departament de Drets 
Socials, concretament la Direcció General de l’Autonomia Personal i la Discapacitat, 
amb la finalitat AJUTSUBV (finalitat genèrica que s’utilitza per consultes de 
procediments d’ajuts i subvencions):  
 

• 08/10/2021. La consulta automàtica es va fer des del backoffice PICS 
(aplicació del Departament de Drets Socials). L’empleada pública que consta 
com a responsable de la consultes automàtiques és (...) 

• 13/10/2021. La consulta manual es va fer des del PAE (Aplicació corporativa. 
Plataforma d’administració digital) i l’empleat públic que consta que fa la 
consulta és (...).”  
 

8. En data 07/06/2023, arran de la informació obtinguda del Departament de la Presidència, 
aquesta Autoritat va requerir al Departament de Drets Socials (d’ara endavant, 
Departament de DS) perquè informés sobre el següent: 

- La base jurídica que justificaria les consultes al document 800 IRPF a nom de la 
persona denunciant. 

- La finalitat d’aquestes consultes i si estaven vinculades amb la prestació d’un ajut o 
subvenció a la persona denunciant.  
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- Els llocs que ocupaven dins l’organització del Departament de DS les dues persones 
que van fer les consultes, en les dates 08/10/2021 i 13/10/2021. 

- Si aquestes persones estaven autoritzades a fer aquestes consultes per les 
plataformes corporatives indicades. 

- Si es va complir amb el deure d’informació (art. 13 i 14 RGPD) i, en concret, sobre la 
possibilitat de consultar dades personals en poder d’una altra administració.  

9. En data 20/06/2023, el Departament de DS va respondre el requeriment amb un escrit en 
què exposava el següent: 

- Que “L’article 6.1.e) del Reglament General de Protecció de Dades, és la base 
jurídica que legitima les consultes, d’acord amb l’establert a la disposició final setena 
de la Llei 2/2014, del 27 de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i 
del sector públic.” 

- Que “La consulta efectuada es va fer en relació amb l’expedient (...)a nom de la 
beneficiària del reconeixement de la dependència, Sra. (...), mare de la persona 
denunciant.” 

- Que “Quan es va elaborar el Programa individual d’atenció (PIA) a les persones amb 
dependència de la beneficiaria, es va fer constar que el Sr. (...), persona que formula 
la denúncia amb motiu d’un presumpte incompliment de la normativa sobre protecció 
de dades personals, és el fill i cuidador no professional de la persona beneficiària 
d’acord amb la resolució de data 14 octubre de 2021.” 

- Que “La finalitat de la consulta va ser arran de l’agreujament de la persona 
beneficiaria.” 

- Que “La normativa legal de la dependència, Llei 39/2006, de 14 de desembre, de 
promoció de l'autonomia personal i atenció a les persones en situació de 
dependència estableix en el seu article 4 punt 4: ‘Las personas en situación de 
dependencia y, en su caso, sus familiares o quienes les representen, así como los 
centros de asistencia, estarán obligados a suministrar toda la información y datos 
que les sean requeridos por las administraciones competentes para la valoración de 
su grado de dependencia, a comunicar todo tipo de ayudas personalizadas que 
reciban, a aplicar las prestaciones económicas a las finalidades para las que fueron 
otorgadas y a cualquier otra obligación prevista en la legislación vigente’.” 

- Que “Per tal de calcular la capacitat econòmica de les persones i valorar el seu 
accés al sistema de la dependència, a banda dels ingressos que pugui percebre, 
també es poden aplicar una sèrie de bonificacions en funció de la situació social i 
econòmica de la persona dependent.” 

- Que “D’acord amb l’Ordre BSF/130/2014, de 22 d’abril, per la qual s’estableixen els 
criteris per determinar la capacitat econòmica de les persones beneficiaries de servei 
no gratuïtes i de les prestacions econòmiques destinades a l’atenció a la situació de 
dependència que estableix la cartera de serveis social, i la participació en el 
finançament de les prestacions de servei no gratuïtes. (DOGC Núm. 6612 de data 
29.4.2014), en el càlcul de la capacitat econòmica disponible es poden tenir en 
compte situacions personals com el pagament d’un lloguer per l’habitatge habitual, o 
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si la persona depenent conviu amb familiars que estan al seu càrrec, les quals poden 
representar una reducció de la capacitat econòmica disponible a partir de la qual 
calculem l’import de la prestació i el copagament del servei.” 

- Que “A Catalunya, d’acord amb la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials 
(article 27 i article 31, punt h) s’estableix que “l'Administració de la Generalitat, els 
municipis i els altres ens locals de Catalunya són les administracions competents en 
matèria de serveis socials.  

En el marc de les competències establertes entre l’administració de la Generalitat i 
els ens locals (àrees bàsiques de serveis socials), seran aquests últims els 
encarregats d’acordar amb les persones dependents, les prestacions i/o serveis més 
adients a les seves necessitats, formalitzant el Programa individual d’atenció (PIA).” 

- Que “Per tal de poder formalitzar aquests PIAS, la Direcció General de l’Autonomia 
Personal i la Discapacitat, facilita les dades econòmiques necessàries als ens locals.” 

- Que “L'obtenció d'aquestes dades es duu a terme mitjançant consultes 
automatitzades i manuals, on de forma automàtica es llencen consultes al padró per 
tal de conèixer la unitat de convivència, a l'Agència Tributària Estatal, al Cadastre, al 
cens de persones amb discapacitat i finalment es carreguen de forma manual les 
possibles pensions que puguin percebre les persones dependents, consultant la 
base de dades de la Tresoreria General de la Seguretat Social.  

Aquest conjunt de dades conforma la capacitat econòmica de la persona dependent i 
en funció de la prestació i /o servei que triï es tindran, en compte o no, les diferents 
bonificacions.  

El recull de les dades econòmiques és previ a la formalització de PIA, per tant, des 
del Departament es facilita la màxima informació susceptible de ser necessària per a 
la correcta concessió de la prestació i/o servei, però és impossible saber de manera 
prèvia quina prestació i/o servei triarà la persona i, per tant, quina informació 
econòmica de la unitat de convivència serà necessària.” 

- Que d’acord amb la disposició addicional setena de la Llei 2/2014, del 27 de gener, 
de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector públic, “el departament pot 
comprovar, sense el consentiment de les persones interessades, quina és la situació 
de dependència de la persona afectada, amb la finalitat de verificar si es compleixen 
les condicions necessàries per a la percepció d’una de les prestacions contingudes a 
la Llei 12/2007 i a la Cartera de Serveis Socials, i la Llei 39/2006. I que d'acord amb 
les seves competències, ha de verificar informació de les persones sol·licitants i dels 
membres de la unitat econòmica de convivència per a la correcta tramitació de la 
dependència, d’acord amb la seva normativa.” 

- Que “A partir del grau de dependència reconegut a la persona usuària i també de la 
capacitat econòmica de la persona dependent, els serveis socials es posen en 
contacte amb la part interessada (persona usuària) per elaborar el Programa 
Individual d’Atenció (PIA). S’estableix el PIA, de conformitat amb l’article 29 de la Llei 
39/2006.” 
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- Que “Per al càlcul de la capacitat econòmica de la persona dependent aquesta 
Administració obté les dades mitjançant consultes automatitzades i manuals, en 
concret, les següents:  
 
- consulta al padró d’habitants  
- consulta per conèixer la unitat de convivència de la persona interessada  
- consulta a l’Agència Tributària  
- consulta al Cadastre per conèixer el patrimoni de la persona interessada  
- consulta al cens de les persones amb discapacitat.  

 
Finalment es carreguen en l’aplicatiu informàtic per als expedients de dependència, 
SIDEP, de forma manual les possibles pensions que les persones dependents 
puguin percebre i també es fa consulta a la Tresoreria de la Seguretat Social.  

 
Aquest recull de dades és previ a la formalització del PIA, per tant, des del  
Departament de Drets Socials facilitem la màxima informació susceptible de ser 
necessària per a la correcta concessió de la prestació i/o servei.  
 
És, però, impossible saber a priori quina prestació i/o servei triarà la persona i, per 
tant, quina informació econòmica de la unitat de convivència serà necessària.” 
 

- Que “Les prestacions econòmiques previstes a la cartera de serveis per a les 
persones amb dependència són:  
- Prestació econòmica vinculada al servei (SAD, CD o residència de gent gran)  
- Prestació econòmica per a la cura en l’entorn familiar (persones cuidadores no 
professionals)  
- Prestació econòmica d’assistència personal.” 

 
- Que “(...), es empleat de l’empresa INDRA (aquesta empresa és encarregada del 

tractament), l’empresa gestiona els expedients administratius de dependència. El 
personal de l’empresa introdueix les sol·licituds a l’aplicació informàtica, fa els 
requeriments d’informació en cas necessari i escaneja la informació a l’aplicació(...), 
(...)de Gestió de Prestacions, de la Direcció General Prestacions Socials del 
Departament de Drets Socials.” 
 

- Que “en la sol·licitud de reconeixement de la situació de dependència i del dret a les 
prestacions, en la seva pàgina 5 consta la “Comunicació del Departament a la 
persona sol·licitant, on d’acord amb la DA1 de la Llei 2/2014 es poden consultar 
dades de la persona interessada i dades dels altres membres de la unitat de 
convivència, sense consentiment previ.” 
 

- Que en “la ‘Declaració responsable’ la persona beneficiària declara que ha informat a 
la resta de persones membres de la seva unitat econòmica de convivència que el 
Departament podrà comprovar d’ofici i sense consentiment previ les dades 
identificadores, de residència, parentiu, situació de discapacitat o dependència, 
patrimoni i ingressos, atesa l’habilitació legal establerta en la Llei 2/2014, de 27 de 
gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector públic.” 

 
- Que “en el Programa Individual d'Atenció (PIA) signat per la persona reclamant, 

consta el dret d’informació previst a l’article 13.” 
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L’entitat adjuntava una còpia de la documentació següent: 

- La sol·licitud de reconeixement de la situació de dependència i del dret a les 
prestacions, formulada per la mare de la persona denunciant (any 2016), en la qual 
consta la clàusula informativa següent: 
 
“D’acord amb la disposició addicional setena de la Llei 2/2014, de 27 de gener, de 
mesures fiscals, administratives, financeres i del sector públic, publicat el dia 30 de 
gener al DOGC, s’habiliten les administracions públiques competents en matèria de 
serveis socials perquè puguin comprovar, d’ofici i sense consentiment previ de les 
persones interessades, les dades personals declarades pels sol·licitants de les 
prestacions regulades per la Llei 12/2007, de l’11 d’octubre, de serveis socials, i pel 
decret que aprova la Cartera de Serveis Socials, i, si escau, les dades 
identificadores, la residència, el parentiu, la situació de discapacitat o dependència, el 
patrimoni o els ingressos dels membres de la unitat econòmica de convivència amb 
la finalitat de comprovar si compleixen en tot moment les condicions necessàries per 
a la percepció de les prestacions i en la quantitat legalment reconeguda.” 
 

- La declaració responsable formulada per la mare de la persona denunciant (any 
2016), en la qual consta el literal següent:  
 
“Declaro que he informat la resta de persones membres de la meva unitat econòmica 
de convivència que el Departament podrà comprovar d’ofici i sense consentiment 
previ les dades indentificadores, de residència, parentiu, situació de discapacitat o 
dependència, patrimoni i ingressos, atesa l’habilitació legal establerta en la Llei 
2/2014, de 27 de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector 
públic.” 
 

- Programa Individual d’Atenció (PIA), emplenada per la persona denunciant (2017). 
En aquest formulari, la persona denunciant afirma que “conviu amb la persona amb 
dependència” (la seva mare). També s’hi inclou una clàusula on s’informa del 
tractament de dades personals i, pel que interessa aquí, que “les vostres dades se 
cediran (...) i a ens locals o entitats públiques, d’acord amb les seves competències 
vinculades en matèria de serveis socials.”  

 
 
Fonaments de dret 
 
1. D’acord amb el que preveuen els articles 90.1 de l’LPAC i 2 del Decret 278/1993, en 

relació amb l’article 5 de la Llei 32/2010, de l'1 d'octubre, de l'Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades, i l’article 15 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova 
l’Estatut de l’Agència Catalana de Protecció de Dades, és competent per dictar aquesta 
resolució la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades. 

 
2. A partir del relat d’antecedents, escau analitzar si el Departament de DS estava legitimat 

per fer les consultes a dades tributàries de la persona denunciant sense el seu 
consentiment previ. 
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D’acord amb la resposta al requeriment d’informació, el Departament DS va consultar les 
dades tributàries en el context d’un expedient de reconeixement de situació de 
dependència, tramitat a nom de la mare de la persona denunciant, d’acord amb la Llei 
12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials (LSS), que determina el següent: 

- “El sistema públic de serveis socials s'organitza en forma de xarxa per a treballar en 
coordinació, en col·laboració i amb el diàleg entre tots els actors que intervenen en el 
procés d'atenció a les persones, i s'estructura en serveis socials bàsics i en serveis 
socials especialitzats.” (art. 15) 

- “L'Administració de la Generalitat, els municipis i els altres ens locals de Catalunya són 
les administracions competents en matèria de serveis socials, d'acord amb el que 
estableix aquest títol i, si escau, la legislació sobre organització territorial i règim local.” 
(art. 27.1) 

Així, l’LSS preveu un exercici competencial compartit entre les diferents administracions 
públiques catalanes. Entre les competències que corresponen al departament competent 
en matèria de serveis socials (és a dir, al Departament de DS), hi figuren les de 
col·laborar i cooperar amb els municipis i els altres ens locals en l'aplicació de les 
polítiques de serveis socials, així com la resta d’actuacions que calguin per desenvolupar 
i executar la política de serveis socials que no estiguin expressament atribuïdes a un altre 
departament o a una altra administració pública (art. 29 LSS). Per altra banda, 
s’atribueixen al municipi les competències en la prestació de serveis socials, que inclouen 
crear i gestionar els serveis socials necessaris (art. 31 LSS). 

D’acord amb aquest repartiment competencial, el Departament de DS exposa que, si bé 
són els ens locals els encarregats “d’acordar amb les persones dependents, les 
prestacions i/o serveis més adients a les seves necessitats, formalitzant el Programa 
individual d’atenció (PIA)”, és la Direcció General de l’Autonomia Personal i la 
Discapacitat la qui abans “facilita les dades econòmiques necessàries als ens locals” per 
tal que puguin determinar la correcta prestació social que correspon en cada cas. El 
Departament DS obté aquestes dades electrònicament mitjançant la consulta a les 
plataformes d’intermediació de dades o altres sistemes electrònics habilitats, que permet 
la consulta de dades d’altres administracions públiques, entre les quals l’Agència 
Tributària Estatal. 

Un cop assentat l’anterior, escau analitzar si el Departament de DS podia consultar les 
dades relatives al patrimoni i els ingressos dels membres de la unitat econòmica de 
convivència de la persona denunciant. La disposició addicional setena de la Llei 2/2014, 
del 27 de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector públic, la qual 
disposa el següent: 

“1. Habilitació de les administracions públiques competents en matèria de serveis 
socials 

1.1. S'habiliten les administracions públiques competents en matèria de protecció 
social perquè puguin comprovar, d'ofici i sense el consentiment previ de les persones 
interessades, les dades declarades pels sol·licitants de les prestacions de les quals 
tinguin atribuïda la competència legalment o reglamentàriament i, si s'escau, les dades 
identificadores, la residència i el parentiu, la situació de discapacitat o dependència, el 
patrimoni i els ingressos dels membres de la unitat econòmica de convivència, amb la 
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finalitat de comprovar si es compleixen en tot moment les condicions necessàries per a 
la percepció de les prestacions i en la quantia reconeguda, amb l'objectiu d'atendre les 
persones d'una manera integral, i abordant coordinadament llurs necessitats socials.” 

La mateixa disposició addicional defineix com a “unitat econòmica de convivència” la 
formada per la persona beneficiària amb el seu cònjuge o parella de fet i els familiars fins 
al segon grau de consanguinitat o afinitat que hi conviuen en el mateix domicili. D’acord 
amb aquesta definició, i atès que al formulari de PIA emplenat l’any 2017 va fer constar 
que convivia amb la seva mare, la persona denunciant és membre de la “unitat 
econòmica de convivència” de la seva mare. 

Aquesta previsió de la Llei 2/2014 estableix una habilitació a favor de les administracions 
públiques competents en matèria de protecció socials per poder accedir, d’ofici i sense 
consentiment previ de les persones interessades (ni, si escau, dels membres de la seva 
unitat econòmica de convivència), a la informació declarada per les persones sol·licitants 
de les prestacions en matèria de protecció social, amb la finalitat de comprovar les 
condicions necessàries per rebre aquestes prestacions i en la quantia que legalment 
tenen reconeguda. Entre les dades que poden ser objecte de consulta, hi ha les relatives 
al patrimoni i els ingressos dels membres de la unitat econòmica de convivència. 

 
Per la seva banda, l’article 6.1 del Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell, 
de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 
tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades (RGPD), estableix: 

“1. El tratamiento solo será lícito si se cumple al menos una de las siguientes 
condiciones: e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misión 
realizada en interés público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos al 
responsable del tratamiento; (...)”  

 
L’article 8 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals 
i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), estableix que els tractaments de dades 
personals només es poden emparar en la base jurídica prevista a l’article 6.1.e de 
l’RGPD, relativa al compliment d’una missió en interès públic o l’exercici de potestats 
públiques, quan es tracta de l’exercici d’una competència atribuïda per una norma amb 
rang de llei. 
  
D’acord amb això, la base jurídica per a la consulta que va fer el Departament de DS, 
entre les quals les dades tributàries de la persona denunciant, no seria el consentiment 
de les persones afectades, sinó el compliment d’una missió en interès públic o l’exercici 
de potestats públiques establert en una norma de rang de llei (art. 6.1.e RGPD i 8.2 
LOPDGDD), en aquest cas la disposició addicional setena de la Llei 2/2014 en connexió 
amb la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials.  

En aquest punt escau assenyalar que, tot i que la legislació en prevegi el caràcter 
reservat, les dades amb transcendència tributària no formen part de les dades 
considerades d’especial protecció en els termes de l’article 9 de l’RGPD. Per tant, el 
tractament es pot fonamentar també en la base jurídica de l’article 6.1.e de l’RGPD, 
sense necessitat que hi concorri alguna de les circumstàncies habilitants establertes a 
l’article 9.2 de l’RGPD. 
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El Departament de DS ha declarat que es tractaria d’actuacions de comprovació de les 
dades prèviament declarades per la beneficiària del reconeixement de dependència, 
arran del seu agreujament i en el marc del reconeixement de la condició de “cuidador no 
professional” (14/10/2021) de la persona denunciant. Aquestes consultes tindrien com a 
finalitat última controlar la utilització dels fons públics destinats als serveis o prestacions 
socials, per garantir-ne un bon ús i permetre que aquests serveis puguin sostenir les 
situacions que ho requereixin. Per tant, les consultes que va fer el Departament de DS 
(08/10/2021 i 13/10/2021) al certificat 800-IRPF corresponent a la persona denunciant, 
amb la finalitat AJUTSUBV (finalitat genèrica que s’utilitza per consultes de procediments 
d’ajuts i subvencions), tindrien prou habilitació legal. 

D’altra banda, cal assenyalar també que en el formulari de sol·licitud de reconeixement 
de la situació de dependència i del dret a les prestacions que va emplenar la mare de la 
persona denunciant (any 2016) hi constava una clàusula en què es feia referència a la 
disposició addicional setena de la Llei 2/2014; en concret, a la possibilitat de consultar les 
dades relatives “al patrimoni o els ingressos dels membres de la unitat econòmica de 
convivència amb la finalitat de comprovar si compleixen en tot moment les condicions 
necessàries per a la percepció de les prestacions i en la quantitat legalment reconeguda.” 
 
Així mateix, el formulari de declaració responsable formulada per la mare de la persona 
denunciant (any 2016) en el marc de l’expedient de reconeixement de dependència inclou 
una clàusula en la qual la persona sol·licitant declara que “la resta de persones membres 
de la meva unitat econòmica de convivència” han estat informades que “el Departament 
podrà comprovar d’ofici i sense consentiment previ” les seves dades personals, entre 
altres, les relatives al “patrimoni i ingressos, atesa l’habilitació legal establerta en la Llei 
2/2014, de 27 de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector 
públic.” Per tant, la resta de membres de la unitat familiar també hauria estat informada 
de la possibilitat que es consultessin algunes de les seves dades personals –que haurien 
de limitar-se a les establertes a la disposició addicional setena de la Llei 2/2014–, per 
comprovar-ne l’exactitud a l’hora de tramitar la sol·licitud de prestació social.  
 
Amb la inclusió d’aquesta clàusula informativa, també s’hauria complert el deure 
d’informar totes les persones susceptibles de ser afectades del tractament de les seves 
dades personals, d’acord amb les previsions de l’article 14.5.c de l’RGPD, que flexibilitza 
el compliment de l’obligació d’informar quan l’obtenció o la comunicació estiguin previstes 
en una llei que s’apliqui al responsable i s’estableixin mesures adequades. 
 
Finalment, cal apuntar que la disposició addicional vuitena de l’LOPDGDD conté una 
habilitació similar a la prevista a la Llei 2/2014. D’altra banda, també cal recordar que, en 
relació amb els documents que ja estiguin en poder de l’administració actuant o que hagi 
elaborat qualsevol altra administració, l’LPAC també preveu la consulta entre 
administracions. 

3. L’article 10.2 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment sancionador 
d’aplicació als àmbits de competència de la Generalitat, preveu que “(…) no es formularà 
plec de càrrecs i s'ordenarà el sobreseïment de l’expedient i l’arxiu de les actuacions 
quan de les diligències i de les proves practicades, en resulti acreditada la inexistència 
d’infracció o responsabilitat. Aquesta resolució es notificarà als interessats.” I l’article 20.1 
del mateix decret determina que escau el sobreseïment: “a) Quan els fets no són 
constitutius d’infracció administrativa.” 
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De conformitat amb tot el que s’ha exposat en el fonament de dret 2n, i atès que durant les 
actuacions dutes a terme en el marc de la informació prèvia no s’ha acreditat cap fet que 
pugui ser constitutiu d’alguna de les infraccions previstes a la legislació sobre protecció de 
dades, escau acordar-ne l’arxivament. 
 
 
Resolució 
 
Per tant, resolc:  
 
1. Arxivar les actuacions d’informació prèvia número IP 516/2021, relatives al Departament 

de Drets Socials, ja que no s’ha constatat que s’hagi produït cap acte que pugui ser 
constitutiu d’alguna de les infraccions previstes a la legislació sobre protecció de dades. 

2. Notificar aquesta resolució al Departament de Drets Socials i a la persona denunciant. 

3. Ordenar que la resolució es publiqui al web de l’Autoritat (apdcat.gencat.cat), de 
conformitat amb l’article 17 de la Llei 32/2010, de l’1 d’octubre.  
 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa d’acord amb els articles 26.2 de 
la Llei 32/2010 i 14.3 del Decret 48/2003, de 20 de febrer, pel qual s’aprova l’Estatut de 
l’Agència Catalana de Protecció de Dades, amb caràcter potestatiu les persones 
interessades poden interposar un recurs de reposició davant la directora de l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades, en el termini d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la 
seva notificació, d’acord amb el que preveuen l’article 123 i següents de la Llei 39/2015. 
També es pot interposar directament un recurs contenciós administratiu davant els jutjats 
contenciosos administratius de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar a partir de 
l’endemà de la seva notificació, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 
jurisdicció contenciosa administrativa. 
 
Igualment, les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que consideri 
convenient per defensar els seus interessos. 
 
La directora 
 
 


