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Dictamen en relaciéo amb la consulta relativa a I'objecte d’una reclamacio
referida al dret d’accés a informacié publica per una persona que demana
informacio sobre el tractament de dades que du a terme una entitat de I’ambit
public

Ref. CNS 29/2024
Antecedents

Es presenta davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades una consulta relativa a
I'objecte d’una reclamacio formulada per una persona interessada, en base a la normativa
de transparéncia, que hauria sol-licitat informacié sobre diverses questions relatives al
tractament de dades personals que du a terme una entitat del sector pablic (en endavant,
I'entitat).

Posteriorment, i atesa la resposta de I'entitat a la sol-licitant, aquesta hauria formulat una
reclamacio en discrepar, segons la informacio disponible, dels motius argumentats per
I'entitat per no facilitar-li tota la documentacio requerida.

Es formula consulta a aquesta Autoritat en relaciéo amb l'objecte de la reclamacioé esmentada
i, en concret, sobre diversos aspectes relatius al compliment per part del responsable del
tractament (en aquest cas, I'entitat), de les obligacions previstes a la normativa de protecci6
de dades, per poder resoldre la reclamaci6 i ponderar degudament les invocacions
d’aquestes limitacions adduides per I'entitat reclamada que, com explica la consulta, a més
de fer referencia a obligacions legals del responsable, poden incidir en la correcta
consideracio d’alld que forma part de la publicitat activa en 'ambit de la proteccié de dades,
en el seu cas.

Analitzada la consulta, que s’acompanya de copia de I'expedient relatiu a la reclamacio
formulada per la persona interessada, i vista la normativa vigent aplicable, aquesta
Assessoria Juridica informa el seglent:

Fonaments de dret

(.)
I

La consulta formulada es refereix a la peticié d’accés a informacié sobre diversos aspectes
relatius al compliment per part de I'entitat, de les obligacions previstes a la normativa de
proteccio de dades, en concret, al Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell
Europeu, de 27 d’abril de 2016, General de Proteccié de Dades (en endavant, RGPD) i a la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals (en endavant, LOPDGDD).
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Com explica la consulta, la persona interessada hauria sol-licitat a I'entitat responsable (art.
4.7 RGPD), diversa informacio sobre les seves obligacions respecte portar un registre de les
activitats de tractament (art. 30 RGPD); disposar d’una analisi de riscos i avaluacions
d’'impacte (art. 35 RGPD); 'adopcié de mesures técniques i organitzatives necessaries per
garantir la seguretat i integracio de les dades i la seva proteccié (article 25 RGPD); disposar
de la corresponent designacié d’'un delegat de proteccié de dades, DPD (arts. 34 i 37
LOPDGDD), i al conjunt d’obligacions relatives a les transferencies internacionals de dades
(TID).

Aixi, segons la informacié disponible a I'expedient que acompanya a la consulta, en data 19
de juny de 2024 la persona sol-licitant va demanar a I'entitat accés a la seglent informacio:

“- tots els procediments, protocols, instruccions i altres documents que utilitzi (I'entitat) per
gestionar les dades personals tant de serveis centrals com de totes les oficines que té
(entitat) per tot el moén.

- tota la informacié de com es realitzen les transferéncies internacionals entre seus,
entitats que es subcontracten i els serveis centrals a Barcelona i dels mecanismes
d'adequacio emprats.

- les avaluacions d’impacte que s’hagin realitzat sobre tots els tractaments de proteccié
de dades.

- la documentacié resultant del contracte de serveis de Delegat de Proteccié de dades
conforme el Reglament Europeu de Protecci6é de Dades a (I’'entitat) i 'assessorament
integral en aquesta materia amb I'empresa (...).

- el detall de les fitxes de tractament de tots els tractaments de dades personals que
consten al registre d’activitats de tractament.

- els materials de formacié i difusio interna elaborats per a la formacio de tot el personal.”
(...) l'entitat (...) resol el seguent:
“2. Subministrar la informacio relativa a:

- les avaluacions d’'impacte que s’hagin realitzat sobre tots els tractaments de proteccié
de dades.

- la documentacio resultant del contracte de serveis de Delegat de Protecci6 de dades
conforme el Reglament Europeu de Protecci6é de Dades a (I’'entitat) i 'assessorament
integral en aquesta materia amb I'empresa (...).

- el detall de les fitxes de tractament de tots els tractaments de dades personals que
consten al registre d’activitats de tractament.

- els materials de formaci6 i difusié interna elaborats per a la formacio de tot el personal.

(...

3. Inadmetre pels motius exposats anteriorment la informacio relativa a:
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- tots els procediments, protocols, instruccions i altres documents que utilitzi (I'entitat) per
gestionar les dades personals tant de serveis centrals com de totes les oficines que té
(Pentitat) per tot el moén.

4. Desestimar pels motius indicats la informacio relativa a:

- Tota la informacio de com es realitzen les transferéncies internacionals entre seus,
entitats que es subcontracten i els serveis centrals a Barcelona i dels mecanismes
d'adequacié emprats.”

(...

En data 13 d’agost la interessada presenta una reclamacié a I'ens corresponent, en quée
reclama que I'entitat li faciliti la informacié sol-licitada, en els termes exposats en la seva
sol-licitud.

En sintesi, com explica la consulta i com es despren de la resolucié de 'entitat, aquesta
hauria desestimat I'accés respecte la informacioé relativa a les TID en base al limit de 'article
21 LTAIPBG per afectar a la seguretat publica; la sol-licitud d’'informacié sobre els
procediments, protocols, instruccions i documents que utilitza I'entitat per gestionar les
dades personals s’hauria inadmés en base a l'article 29.1 LTC i a diverses resolucions de la
GAIP per ser documentacié interna sobre el funcionament de I'organitzacié perd no
relacionada amb la prestacié del servei; i pel que fa a la resta de la peticié d’informacio,
sobre la qual es demana I'accés complet, I'entitat hauria oposat el dret a la propietat
intel-lectual.

(..)

Es formula consulta a aquesta Autoritat en relacié amb I'objecte de la reclamacié esmentada
i en relacié amb les obligacions previstes a la normativa de proteccié de dades, per poder
resoldre la reclamacioé i ponderar degudament les invocacions d’aquestes limitacions
adduides per I'entitat reclamada que, a més de fer referencia a obligacions legals del
responsable, poden incidir en la correcta consideracié d’alld que forma part de la publicitat
activa en 'ambit de la proteccié de dades, en el seu cas.

En aguest dictamen ens referirem a la informacio reclamada i a la que no s’ha donat accés,
0 a la que s’ha donat un accés parcial que la reclamant considera insuficient.

Cal fer una consideracio previa des de la perspectiva de la legislacio de transparencia, ates
que l'article 18 de I'LTC reconeix el dret de les persones a “accedir a la informacié publica, a
qué fa referencia I'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona
juridica legalment constituida” (apartat 1).

Vista la documentacio que es sol-licita, aquesta podria contenir informacio personal referida
a les persones responsables de la seva elaboraci6, probablement, del DPD intern o extern
nomenat pel responsable, de carrecs i responsables de les diferents seus i oficines en que
s’articula I'entitat reclamada, o dels professionals que han dut a terme la formacié, entre
d’altres.
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La documentacio reclamada, seria informacié publica d’acord amb l'article 2.b) de I'LTC,
sotmesa al dret d’accés (art. 18 LTC).

Val a dir que aquest dret d’accés no és absolut i pot ser denegat o restringit per les causes
expressament establertes a les lleis. En concret, i pel que fa al dret a la proteccié de dades
personals, cal tenir en compte les limitacions i criteris previstos a la legislacié de
transparencia (en concret, l'article 24 LTC, atesa la informacié reclamada), i els principis de
la normativa de proteccié de dades personals.

D’acord amb la previsié de I'article 24.1 LTC, concretada en I'article 70.2 del Decret 8/2021,
de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret d’accés a la informacio publica (RLTC), als
que ens remetem, en principi no hauria d’haver-hi impediment en donar accés a la
informacié merament identificativa que correspongui a la persona o persones que
exerceixen de DPDs (figura respecte la que 'RGPD ja preveu que se n’hagi de donar
informacio, ateses les seves funcions, com veurem més endavant), o que exerceixen
diferents funcions a I'entitat, que pugui constar en la documentacié que es sol-licita.

En la mateixa linia, respecte les dades merament identificatives de professionals externs a
I'entitat que, per exemple, hagin pogut dur a terme determinada formacio, tampoc no sembla
gue aquestes dades identificatives hagin de requerir una proteccié o confidencialitat
especifica.

Més enlla d’aix0, no sembla que la documentacié reclamada hagi de contenir dades
personals de terceres persones alienes a I'organitzacio de I'entitat, 'accés a les quals s’hagi
de dirimir des dels criteris de l'article 24 LTC.

En qualsevol cas, la consulta es refereix al possible accés a la dita documentacié tenint en
compte les obligacions legals del responsable, i la incidencia que aixo pugui tenir en la
correcta consideracio d’alld que forma part de la publicitat activa en 'ambit de la proteccié de
dades.

En aquest sentit, des de la perspectiva de la normativa de proteccié de dades, cal partir de
la base que el tractament de dades personals per part de I'entitat requerida es troba
sotmesa als principis i garanties de la normativa de proteccié de dades (RGPD i
LOPDGDD).

Com a responsable del tractament, I'entitat ha de donar compliment als principis i garanties

de la normativa de proteccio de dades (art. 5.1 RGPD); entre d’altres, la norma disposa que
les dades personals han de ser tractades de manera licita, lleial i transparent en relacié amb
l'interessat (“licitud, lleialtat i transparéncia”), ex. art. 5.1.a) RGPD.

Aixi mateix, I'article 5.2 de 'RGPD disposa que:

“El responsable del tratamiento sera responsable del cumplimiento de lo dispuesto en el
apartado 1y capaz de demostrarlo («responsabilidad proactiva»).”

Un dels deures que corresponen al responsable, en aquest cas, I'entitat requerida, és donar
compliment al deure d’'informar les persones afectades, és a dir, aquelles persones fisiques
la informacio de les quals és objecte de tractament per part de 'entitat.

Aixi, segons l'article 12 RGPD:
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“1. El responsable del tratamiento tomara las medidas oportunas para facilitar al
interesado toda informacion indicada en los articulos 13 y 14, asi como cualquier
comunicacion con arreglo a los articulos 15 a 22 y 34 relativa al tratamiento, en forma
concisa, transparente, inteligible y de facil acceso, con un lenguaje claro y sencillo, (...).

(.)”

L’article 15 RGPD configura el dret d’accés com el dret del titular de la informacié a accedir a
les seves propies dades personals. Com es desprén de I'article 15, i com recorda el Comite
Europeu de Proteccié de dades (CEPD) en les Directrius 1/2022, sobre els drets dels
interessats i el dret d’accés (28.3.2023):

“El objetivo general del derecho de acceso es proporcionar a las personas informacion
suficiente, transparente y facilmente accesible sobre el tratamiento de sus datos personales,
de modo que puedan conocer y verificar la licitud del tratamiento y la exactitud de los datos
tratados. Esto facilitara, aunque no es una condicién, que la persona ejerza otros derechos,
como el derecho a la supresion o rectificacion.

El derecho de acceso con arreglo a la legislacion en materia de proteccion de datos debe
distinguirse de derechos similares con otros objetivos, por ejemplo, el derecho de acceso a
los documentos publicos, que tiene por objeto garantizar la transparencia en la toma de
decisiones de las autoridades publicas y las buenas practicas administrativas.”

Aixi mateix, respecte el principi de transparéncia (art. 5.1.a) RGPD), el CEPD, en les
Directrius 4/2019, relatives a I'article 25 de 'RGPD, recorda que:

“65. El responsable del tratamiento debe hablar clara y abiertamente con el interesado
acerca de como se recogeran, usaran y compartiran los datos personales. La transparencia
consiste en facilitar que los interesados entiendan y, en su caso, ejerzan los derechos que
tienen reconocidos en los articulos 15 a 22. Este principio estd integrado en los articulos 12,
13, 14y 34. Las medidas y garantias establecidas para favorecer el cumplimiento del
principio de transparencia también deben favorecer la aplicacion de estos articulos.”

Es a dir, la normativa de proteccié de dades configura el dret a disposar d’informacié
especifica i més o menys detallada sobre el tractament d’informacié personal que duu a
terme un responsable, com un dret dels afectats, per tant, dels titulars d’aquesta informacié
personal i no, en un sentit ampli, com un dret del conjunt de la ciutadania, o com un dret
I'exercici del qual pugui exercir qualsevol altra persona aliena al tractament, en les mateixes
condicions gue els afectats.

No consta que la persona reclamant sigui persona interessada als efectes de l'article 4.1 de
I'RGPD. Per tant, no resultaria d’aplicacio a la sol-licitud d’informacié examinada l'article 15
RGPD, que obliga al responsable a facilitar als afectats determinada informacio relacionada
amb el tractament de les seves dades, sind a un dret d’accés a informacié publica, en els
termes de la legislacio de transparéncia (Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéencia, accés a la informacio publica i bon govern (en endavant, LTC).

[, en aquest context, cal examinar en aquest dictamen si, atesos els principis i obligacions

que la normativa de proteccié de dades imposa als responsables -en aquest cas, I'entitat-,
es podria facilitar la informacio en els termes en qué ho demana la reclamant, no en qualitat
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de persona interessada als efectes de I'article 15 RGPD, siné com a persona aliena al
tractament.

Aixi, més enlla de la informacié que un responsable estaria obligat a facilitar ex. art. 15
RGPD, la normativa de proteccié de dades disposa, com veurem, que determinada
informacié hagi de ser puablica i, per tant, pugui ser coneguda per qualsevol persona.

En qualsevol cas, i com a consideracioé general, no sembla que, als efectes de la normativa
de proteccio de dades, un tercer que no té la condicié de persona afectada (art. 4.1 RGPD),
hagi de tenir accés a informacio sobre el tractament de dades que du a terme un
responsable, en uns termes més amplis 0 amb major grau de detall del que podria tenir una
persona que si té aquesta condicio.

Tenint en compte aix0, cal referir-se a la documentacio concreta que sol-licita la persona
reclamant.

v
- Informacio sobre la documentacio resultant del contracte de serveis de DPD

La reclamant demanava, en la seva sol-licitud inicial, “la documentacié resultant del
contracte de serveis de Delegat de Proteccié de dades conforme el Reglament Europeu de
Protecci6 de Dades a (I'entitat) i 'assessorament integral en aquesta matéria amb 'empresa
(...SL).”

Segons consta en la documentacio disponible, I'entitat hauria facilitat a la reclamant I'enllag
a I'expedient de contractacio publicat al perfil del contractant de I'entitat, de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica.

Malgrat aix0, la reclamant manifesta el segiient, en la reclamacié presentada:

“L’enllag facilitat (...) no inclou la documentacié resultant del contracte de serveis. Només hi
ha I'adjudicacid, no la documentacio elaborada per 'empresa durant I'adjudicacié del
contracte que és el que es demanava.”

Per tant, sembla que la reclamant vol accedir, no a la informaci6 que I'entitat ja hauria fet
publica en el portal de transparéncia en aplicacio de les obligacions de publicitat activa en
materia de contractacio administrativa (art. 13.1.d) LTC), sin6 a la documentacioé que hauria
elaborat el DPD, en compliment de les seves funcions, a partir d’aquesta contractacio
(“documentacié resultant del contracte”).

| respecte d’aquesta altra informacio, I'entitat al-lega que, en virtut de l'article 21.1 LTC, “és
documentacié que es regeix per I'apartat g) El secret professional i els drets de propietat
intel-lectual i industrial, aplicant d’aquesta manera el limit al dret d’accés a la informacio
publica de la mateixa per aquests motius.”

En aquest punt, i sens perjudici que no correspon a aquesta Autoritat determinar la
concurréncia d’altres limits diferents als derivats de la normativa de proteccié de dades
personals, cal tenir en compte les previsions de 'RGPD i 'lLOPDGDD, relatives a la figura
del DPD, per poder determinar si, des de la perspectiva de la proteccié de dades, podria
considerar-se habilitada la comunicacio de la informaci6 sol-licitada.
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D’entrada, I'article 37.7 RGPD preveu que: “El responsable o el encargado del tratamiento
publicaran los datos de contacto del delegado de proteccién de datos y los comunicaran a la
autoridad de control.”

| segons l'art. 34 de I'LOPDGDD:

“3. Los responsables y encargados del tratamiento comunicaran en el plazo de diez dias a la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o, en su caso, a las autoridades autonémicas de
proteccién de datos, las designaciones, nombramientos y ceses de los delegados de
proteccién de datos tanto en los supuestos en que se encuentren obligadas a su
designacion como en el caso en que sea voluntaria.

4. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y las autoridades autonémicas de
proteccién de datos mantendran, en el &mbito de sus respectivas competencias, una lista
actualizada de delegados de proteccion de datos que sera accesible por medios
electrénicos.

().

Es a dir, la normativa de proteccio de dades estableix una obligacié de transparéncia
respecte les dades de contacte dels DPD, amb la Unica finalitat de facilitar el contacte de les
persones interessades amb aquests, quan vulguin presentar una consulta o una reclamacio
o sol-licitar informacié sobre qualsevol qliestié vinculada amb el tractament de les seves
dades personals. Aixi doncs, la normativa de proteccio de dades obliga a fer publica la
identitat dels DPD (siguin persones fisiques o juridiques), perd no hi ha previsions
normatives que obliguin al responsable a difondre la tasca concreta que, en exercici de les
funcions que té encomanades, hagi dut a terme el DPD.

Novament, cal tenir en compte que aquesta informacié que s’ha de fer publica, té per
finalitat, principalment, facilitar el contacte amb els DPD i, per tant, facilitar I'exercici de drets
per part dels afectats (art. 4.1 RGPD).

Segons recorda el CEPD a les Directrius sobre els DPD (5 d’abril de 2017), en relacié amb
la previsi6 de l'article 37.7 RGPD:

“El objetivo de dichos requisitos es garantizar que los interesados (tanto dentro como fuera
de la organizacion) y las autoridades de control puedan contactar de forma facil y directa con
el DPD, sin tener que contactar con ninguna otra parte de la organizacién. La
confidencialidad es igualmente importante: por ejemplo, los empleados pueden ser reacios a
presentar quejas al DPD si la confidencialidad de sus comunicaciones no esta garantizada.”

Aixi, l'article 38 RGPD estableix la posicié que ha de tenir el DPD dins I'organitzacio, en
aguest cas, I'entitat reclamada, en els seglents termes:

“1. El responsable y el encargado del tratamiento garantizaran que el delegado de
proteccion de datos participe de forma adecuada y en tiempo oportuno en todas las
cuestiones relativas a la proteccion de datos personales. (...).”

| 'article 39 de 'RGPD estableix les funcions dels DPD, de les quals es desprén el paper
fonamental que desenvolupa en el model de responsabilitat proactiva implantat pel RGPD, si
bé ajustat a les funcions de naturalesa assessora i supervisora que li corresponen:
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“1. El delegado de proteccion de datos tendrd como minimo las siguientes funciones:

a) informar y asesorar al responsable o al encargado del tratamiento y a los empleados que
se ocupen del tratamiento de las obligaciones que les incumben en virtud del presente
Reglamento y de otras disposiciones de proteccion de datos de la Unién o de los Estados
miembros;

b) supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Reglamento, de otras
disposiciones de proteccioén de datos de la Unién o de los Estados miembros y de las
politicas del responsable o del encargado del tratamiento en materia de proteccién de datos
personales, incluida la asignacion de responsabilidades, la concienciacién y formacion del
personal que participa en las operaciones de tratamiento, y las auditorias correspondientes;

c) ofrecer el asesoramiento que se le solicite acerca de la evaluacién de impacto relativa a la
proteccion de datos y supervisar su aplicacion de conformidad con el articulo 35;

d) cooperar con la autoridad de control;

e) actuar como punto de contacto de la autoridad de control para cuestiones relativas al
tratamiento, incluida la consulta previa a que se refiere el articulo 36, y realizar consultas, en
su caso, sobre cualquier otro asunto.

2.El delegado de proteccion de datos desempenfiaré sus funciones prestando la debida
atencion a los riesgos asociados a las operaciones de tratamiento, teniendo en cuenta la
naturaleza, el alcance, el contexto y fines del tratamiento.”

Com recorda el CEPD en les Directrius sobre els DPD, citades: “Ademas de facilitar el
cumplimiento mediante la aplicacion de instrumentos de rendicién de cuentas (tales como
facilitar o llevar a cabo evaluaciones de impacto y auditorias de proteccion de datos), los
DPD acttian como intermediarios entre las partes interesadas correspondientes (p. €j.
autoridades de control, interesados y unidades de negocio dentro de una organizacion).”

Per tant, el DPD informa i assessora al responsable en tot alld que afecta el dret a la
proteccio de dades de les persones titulars de la informacié que és objecte de tractament
per part, en aquest cas, de I'entitat, i a 'assegurament de 'exercici dels drets ARSOPOL per
part dels afectats.

Vistes aquestes previsions de la normativa de proteccié de dades, a priori, la informacié que
estaria sol-licitant la persona reclamant es podria referir, atesa la informacio de que
disposem, a informes d’assessorament en ambits diversos del tractament (auditories,
avaluacions d’'impacte, gestio de drets, etc, relatius a actuacions dutes a terme en el marc
de qualsevol de les funcions que exerceix el DPD, que la propia normativa estableix amb un
caracter de minims (art. 39.1 RGPD), i podria abastar qualsevol questi6 relativa al
tractament de dades personals, inclosa la gestio de I'exercici de drets ARSOPOL per part
dels afectats.

Respecte el detall de les funcions i capacitat d’actuacié dels DPD, ens remetem a les
consideracions fetes per aquesta Autoritat en el Dictamen CNS 17/2024.

En el cas examinat, i per la informaci6 disponible, no sembla que la reclamant hagi concretat
0 motivat la seva sol-licitud en uns termes que permetin tenir en compte algun element per
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considerar que I'entitat hauria de donar accés a la informacié sol-licitada, referent a
'actuacié del DPD des del nomenament d’aquest.

En qualsevol cas, tenint en compte les amplies funcions del DPD, no sembla que es pugui
donar a un tercer alié a I'entitat responsable, una informacié que, en conjunt, ultrapassa
clarament aquella informacio a la que podrien tenir accés els propis afectats, ex. art. 15
RGPD, i per aplicacio dels principis de transparéncia i de responsabilitat proactiva (arts.
5.1.a) i 5.2 RGPD), al menys, amb caracter general.

Aixi, sens perjudici que en algun cas, en aplicacié de les garanties que ofereix 'lRGPD en
matéria de drets d’habeas data, els afectats puguin estar legitimats per a obtenir una
informacio del responsable més detallada, si escau, en relacié amb el tractament de dades
efectuat i sobre 'assessorament que hagi pogut dur a terme el DPD, com hem dit, i atesa la
informacio disponible, aquesta circumstancia no concorre en el cas examinat.

Finalment, val a dir que no correspon a aquesta Autoritat valorar altres limits diferents al de
la proteccio de dades, previstos a 'LTC, en concret, els perjudicis per al secret professional i
els drets de propietat intel-lectual o industrial (ex. art. 21.1.g) LTC).

Ara bé, ates que I'entitat fa referéncia a aquest limit per no facilitar la informacié reclamada,
si caldria tenir en compte, com a limit especific que podria concorrer en el cas examinat, i al
que fa esment el CEPD a les Directrius sobre els DPD, esmentades, la previsio de l'article
38.5 RGPD:

“El delegado de proteccién de datos estara obligado a mantener el secreto o la
confidencialidad en lo que respecta al desempefio de sus funciones, de conformidad con el
Derecho de la Unién o de los Estados miembros.”

D’entrada, estrictament, aquest deure de confidencialitat s’imposa al DPD en I'exercici de les
seves funcions, i no al responsable, de manera que aquest podria optar per fer puablica
determinada informaci6é com la que es requereix en aquest cas, si escau, com un exercici de
bones practiques, ja que no sembla que se li pugui exigir en base a la normativa de
proteccio de dades.

En qualsevol cas, sembla clar que la voluntat de la norma és que el resultat de les
actuacions del DPD, tinguin com a destinatari el responsable, per tal que, si escau, aquest
pugui corregir o millorar la gestié de la proteccié de dades dins I'organitzacié. La normativa
de proteccio de dades no preveu altres destinataris, a banda de les Autoritats de proteccid
de dades, pel que fa a la informacio relativa sobre la intervencié del DPD dins I'organitzacio,
i el desenvolupament de les seves funcions. Aixi, no sembla que terceres persones
desvinculades de I'entitat, hagin de tenir accés a la informacié sobre el desenvolupament de
les funcions del DPD en els termes de la reclamacio.

| també es desprén de la normativa de proteccié de dades que 'actuacioé del DPD (i, si fos el
cas, els informes o decisions d’aquest) tinguin una previsio o limitacié especifica pel que fa
al deure de confidencialitat que obliga al DPD, i que serien les Autoritats de Proteccid de
Dades, com ha assenyalat el CEPD a les Directrius sobre els DPD: “No obstante, la
obligacion de mantener el secreto o la confidencialidad no prohibe al DPD contactar con la
autoridad de control y recabar su asesoramiento. El articulo 39, apartado 1, letra e),
establece que el DPD podra realizar consultas a la autoridad de control sobre cualquier otro
asunto, en su caso.”
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Ara bé, com apuntem, fora d’aquest suposit, sembla desprendre’s de la normativa de
proteccio de dades que, amb caracter general, la documentacioé que pugui generar o
supervisar el DPD no ha de tenir altres destinataris, fora del propi responsable i, si escau, de
les Autoritats esmentades.

Per tot I'exposat, tenint en compte I'abast de I'actuacio dels DPD, i als efectes d’aquest
dictamen, no es desprén de la normativa de proteccié de dades I'exigéncia per al
responsable de donar accés al conjunt de la informacié que hagi pogut elaborar el DPD en
atencio a les seves funcions a un tercer que, per la informacio6 disponible, no té la condicié
de persona afectada als efectes de la normativa de proteccio de dades.

\%

- Accés ainformacio sobre procediments, protocols i instruccions de gestié de dades
personals

La reclamant demanava, en la seva sol-licitud inicial, “tots els procediments, protocols,
instruccions i altres documents que utilitzi (I'entitat) per gestionar les dades personals tant de
serveis centrals com de totes les oficines (...).”

(...), 'entitat considera que concorre la causa d’inadmissio de l'article 29.1.a) LTC, “atés que
es tracta d’'una documentacio interna sobre el funcionament de I'organitzacio perd no
relacionada amb la prestacié del servei.”

Segons l'article 29.1.a) LTC, sén inadmeses a tramit les sol-licituds d’accés “si demanen
notes, esborranys, resums, opinions o qualsevol document de treball intern sense
rellevancia o interés public.”

| segons I'article 65 de 'RLTC, l'article esmentat es referiria a les informacions seglents:

“a) Que continguin opinions o valoracions personals que hagin estat emeses al marge de
I'ambit de responsabilitat i funcions professionals propies del servidor public que les
subscriu i manquin de rellevancia per a la transparéncia del procés de presa de decisions
publiques.

b) Que siguin esborranys de documents inconclusos sense entitat propia.

c) Que consisteixin en comunicacions informals, o que es refereixin a aspectes
organitzatius, o que no constitueixin tramits del procediment.

2. Aquesta causa d'inadmissié no és d'aplicacié quan se sol-liciti I'accés a informes, tant
preceptius com facultatius, emesos per un organ o personal al servei de les
administracions publiques o per altres administracions o entitats pabliques o per terceres
persones en execucio d'un contracte signat amb les administracions publiques.

3. Tampoc no és aplicable aquesta causa d'inadmissié quan se sol-liciti I'accés a ordres,
mandats o instruccions emesos, per qualsevol mitja que en permeti tenir constancia, per
part d'dérgans superiors, en virtut del principi de jerarquia administrativa.”

L’entitat al-lega que es tracta de “documentacié d’us intern”, motiu pel qual inadmet la
sol-licitud d’accés.
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Sobre aix0, tot i que no correspon a aquesta Autoritat determinar si, en el cas examinat,
concorre la causa d’inadmissié esmentada, es pot apuntar que, vista la previsié de l'article
65.2 RLTC, des de la perspectiva de la normativa de proteccié de dades la documentacio
reclamada es podria referir, al menys en part, a informes emesos pel DPD designat per
I'entitat reclamada, la qual cosa sembla que portaria a considerar que no concorre aquesta
causa d’'inadmissio.

Ara bé, més enlla d’aix0d, als efectes de donar accés a la documentacié reclamada (descrita
per la reclamant com a procediments, protocols o instruccions en aquesta materia), es pot
fer extensible la consideracio feta en relacié amb la documentacio sobre gestié de proteccio
de dades generada pel DPD de I'entitat. Aixd, no només perqué bona part d’aquests
protocols o instruccions del responsable s’hauran dut a terme pel DPD, siné perqué, com ha
guedat dit, no es despren de la normativa de proteccié de dades una obligacio, en termes de
publicitat activa, de donar accés a la documentacié que hagi elaborat el responsable i que
afecti a la gestioé de dades personals, en els termes ja exposats.

VI
- Informacié sobre el registre d’activitats del tractament (RAT)

La sol-licitant explica que I'entitat reclamada li hauria facilitat I'enllag al RAT, perd no “el
detall de les fitxes de tractament de tots els tractaments de dades personals. En la fitxa
completa de cada tractament hi ha de constar més informacié que la sol-licitada.”

(L’entitat) reitera que es va facilitar I'enllag on hi consten “el detall de cadascuna de les fitxes
del tractament de dades personals.”

L’entitat puntualitza que el RAT “és un inventari documentat de les activitats i operacions del
tractament, efectuades sota la responsabilitat de I'entitat, que ja es va facilitar a la persona
reclamant, amb la informaci6 requerida, ni més ni menys, per a cada activitat del tractament,
indicada el RGPD i a la LOPDGDD.”

L’article 30 de 'RGPD disposa que:
“1. Cada responsable y, en su caso, su representante llevara un registro de las actividades

de tratamiento efectuadas bajo su responsabilidad. Dicho registro debera contener toda la
informacién indicada a continuacion:

a) el nombre y los datos de contacto del responsable y, en su caso, del corresponsable, del
representante del responsable, y del delegado de proteccion de datos;

b) los fines del tratamiento;
c) una descripcion de las categorias de interesados y de las categorias de datos personales;

d)las categorias de destinatarios a quienes se comunicaron o comunicaran los datos
personales, incluidos los destinatarios en terceros paises u organizaciones internacionales;

e) en su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais 0 una organizacion
internacional, incluida la identificacion de dicho tercer pais u organizacién internacional y, en
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el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49, apartado 1, parrafo segundo, la
documentacion de garantias adecuadas;

f) cuando sea posible, los plazos previstos para la supresion de las diferentes categorias de
datos;

g) cuando sea posible, una descripcidon general de las medidas técnicas y organizativas de
seguridad a que se refiere el articulo 32, apartado 1.

(...

3.Los registros a que se refieren los apartados 1y 2 constaran por escrito, inclusive en
formato electronico.

4.El responsable o el encargado del tratamiento y, en su caso, el representante del
responsable o del encargado pondran el registro a disposicion de la autoridad de control que
lo solicite.”

| segons l'article 31.2 de 'lLOPDGDD :

“2. Los sujetos enumerados en el articulo 77.1 de esta ley organica haran publico un
inventario de sus actividades de tratamiento accesible por medios electronicos en el que
constard la informacién establecida en el articulo 30 del Reglamento (UE) 2016/679 y su
base legal.”

El manteniment del RAT, a més de ser una obligacié per als responsables, serveix per
demostrar la conformitat amb I'RGPD i acreditar-ne el compliment, atés el principi de
responsabilitat proactiva (art. 5.2 RGPD).

Tot i que, segons la informacié disponible, I'entitat hauria facilitat a la reclamant el RAT de
I'entitat, amb el detall de la informacié que preveu l'article 30.1 RGPD, inclosa la base
juridica de cada activitat del tractament, en aplicacié de I'article 31.2 LOPDGDD, la
reclamant reitera que no se li ha facilitat el detall de les fitxes de tractament, en les que,
segons exposa, “hi ha de constar més informacié que la facilitada."

En relacio amb aquesta quiestio, fem notar que aquesta Autoritat posa a disposicio de les
entitats del seu ambit d’actuacid, un programari per crear, mantenir i gestionar el RAT, amb
la finalitat d’oferir suport als responsables. L’aplicaciéo esmentada (sense descartar-ne
d’altres que es puguin utilitzar), reprodueix els diversos apartats del contingut de l'article 30
de 'RGPD i també inclou altres apartats que recullen informacié addicional vinculada a
l'activitat de tractament, com ara la procedéncia i el procediment de recollida de dades, les
avaluacions d’impacte relatives a la proteccié de dades i I'encarregat del tractament, pero
gue s6n camps opcionals i, per tant, poden emplenar-se o no.

Serveixi aquest exemple, per exposar que els responsables del tractament poden, en la
seva gestio del RAT, consignar més informacié de la que estrictament exigeix la normativa,
o fins i tot adjuntar-hi, de manera opcional i si el responsable ho creu convenient, apartats
relatius a la procedéncia i el procediment de recollida de les dades, o als encarrecs de
tractament subscrits, entre d’altres, o annexar al RAT altra documentacio, protocols,
contractes o acords que s’hagin subscrit, relatius al tractament de dades personals.
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Als efectes que interessen, no sembla que es pugui exigir als responsables, I'obligacié de
facilitar informacioé que no ha de constar obligatoriament en el RAT, sin6 que hi pot constar
només de forma opcional.

Aixi, podem entendre gque I'obligacié de transparéncia i de responsabilitat proactiva de
I'entitat, en aquest cas, només afectaria a la informaci6é que aguesta, com a responsable, ha
d’incloure obligatoriament en el RAT, la qual, per la informacié de qué es disposa, ja se li ha
facilitat a la reclamant.

Per tant, es pot considerar que I'entitat ha donat correcte compliment a les exigencies de
comunicacio del contingut del RAT, i no sembla exigible, en base a la normativa de proteccio
de dades, facilitar altra informacié sobre el RAT en els termes que sol-licita la reclamant.

VIl
- Informacioé sobre els materials de formacid i difusié interna

La reclamant demanava, en la seva sol-licitud inicial, “els materials de formacio i difusié
interna elaborats per a la formacié de tot el personal.”

En la reclamacio posterior, la sol-licitant exposa que I'entitat hauria facilitat “una llista de les
formacions, perd sense cap material. Per tant, no s’ha lliurat la informacié sol-licitada.”

(L’entitat) puntualitza que la informacio relativa als materials de les formacions no es va
lliurar, en aplicacié de l'article 21.1.g) LTC, esmentat. Per tant, es pot deduir que no es va
lliurar els materials de formacié en base al limit de la proteccié dels drets de propietat
intel-lectual, en aquest cas.

Com s’ha apuntat, tot i que no correspon a aquesta Autoritat valorar la concurréncia d’altres
limits diferents a la proteccio de dades personals, es pot apuntar el segient, des de la
perspectiva del que preveu la normativa de proteccio de dades.

D’entrada, i tenint en compte el principi de responsabilitat proactiva, segons el qual I'entitat,
en aquest cas, ha d’estar en disposicié de demostrar que dona correcte compliment als
principis i garanties de proteccio de dades, no hi hauria impediment per tal que I'entitat, en
un exercici de transparéncia i de bona practica, faciliti el contingut detallat de materials de
formacio per al personal, que hagi pogut elaborar la propia entitat (probablement, el DPD de
I'entitat, atés que el DPD té funcions especifiques de formacio i conscienciacio del personal
en materia de protecci6 de dades, ex. art. 39.1.b) RGPD), en materia de proteccié de dades.

Facilitar a la reclamant aquests “materials de formacio i difusié interna” a qué es refereix la
reclamant, en cas que s’hagin elaborat des de la propia entitat i no incloguin informacié de
persones fisiques (com és previsible atés el seu contingut), no sembla que resulti contrari a
la normativa de proteccio de dades.

Aix0, a menys que, com es despréen de la informacié disponible, el material en qlestié hagi
estat elaborat, no per la propia entitat sind, per exemple, per una empresa externa de
formacio, o per altres professionals externs. En aquest cas, certament la proteccio dels drets
de propietat intel-lectual i d’autoria sobre el material, podria ser un element a tenir en
compte.
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En qualsevol cas, i sens perjudici que la reclamant no aporta una motivacié especifica que
pugui ser tinguda en compte a efectes de ponderacid, fem avinent que I'entitat hauria
facilitat, en 'annex esmentat, la llista de “formacions” i “notes de conscienciacio” dutes a
terme per I'entitat, indicant per a cadascuna la data i el titol de la formacioé duta a terme.
Aquesta informacio ja permet a un tercer alié a I'entitat responsable tenir una aproximacio a
la frequiencia de la formacié donada, i a la tematica que s’hauria tractat (entre d’altres,

“Dades especialment sensibles”; “Gestio de contrasenyes”; “El responsable i 'encarregat del
tractament” o “Drets digitals®).

Als efectes que interessen, cal dir que el llistat facilitat ja resultaria indicatiu de la formacio
donada per I'entitat al seu personal en matéria de protecci6é de dades.

En qualsevol cas, no es pot inferir de la normativa de proteccié de dades que I'entitat tingui
una obligacio especifica de donar accés a la reclamant dels materials concrets de formacio
gue hagi utilitzat per a la formacié interna del seu personal. Aix0, sens perjudici que, en cas
que no es vegin compromesos els drets de propietat intel-lectual del dit material, donar
accés a materials de formacié tampoc no semblaria contrari a la normativa de proteccié de
dades, atesos els principis de transparéncia i de responsabilitat proactiva, que preveu
I'RGPD.

Vil
- Accés ainformacio relativa a les transferéncies internacionals de dades (TID)

Segons es desprén de la informacié disponible, I'entitat reclamada resol desestimar la
sol-licitud d’accés a la informacio relativa a: “Tota la informaci6é de com es realitzen les
transferencies internacionals entre seus, entitats que es subcontracten i els serveis centrals
a Barcelona i dels mecanismes d'adequacié emprats”, en base al limit de I'article 21.1.a)
LTC, segons el qual el dret d’accés a la informacié publica pot ésser denegat o restringit si el
coneixement o la divulgacio de la informacié comporta un perjudici per a la seguretat
publica.

L’entitat considera que “Facilitar aquesta informacié sensible sobre recursos de les dades
personals podria comportar un risc pel fet de comunicar infraestructures sensibles a tercers i
les quals son susceptibles de poder ser atacades.”

En la reclamacio posterior, la sol-licitant exposa que no considera aplicable el limit esmentat,
atés que “si hi ha alguna dada que pugui afectar a infraestructures sensibles segur que es
pot anonimitzar de forma convenient. No s’estan demanant dades tecniques de gestio, ni
ubicacio de servidors, s’esta demanant protocols de gestid sobre les transferéncies.”

En aquests termes, des de la perspectiva de la normativa de proteccio de dades cal valorar
quines soén les previsions de 'RGPD en matéria de TID, tenint en compte que, per la
naturalesa i funcions de I'entitat reclamada, que s’organitza, per la informacio disponible, en
una seu central a Catalunya i oficines en diferents paisos, la informacio relativa a les TID pot
tenir certa rellevancia.

Cal recordar que I'RGPD estableix un régim especific per a les comunicacions de dades
personals a paisos tercers o organitzacions internacionals (articles 44 a 46 RGPD).
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A partir del principi general segons el qual només es poden dur a terme TID si es
compleixen les condicions previstes a 'lRGPD i si el nivell de proteccié d’aquest no es veu
perjudicat (art. 44 RGPD), les TID s’han d’articular en base a garanties adequades, que
estableix la normativa.

Sobre I'entitat requerida, cal tenir en compte que, d’acord amb la seva llei de creacié (Llei
11/2011, del 29 de desembre, de reestructuracio del sector public per agilitzar 'activitat
administrativa), es tracta d’una entitat de dret public que ha d’actuar amb subjeccié al dret
privat, llevat dels actes que impliquen I'exercici de potestats publiques, que se sotmeten al
dret public (arts. 157.2 1 158.2 de la Llei 11/2011).

El RGPD no dona un concepte d’autoritat que ens permeti delimitar a quines entitats els
resulta d’aplicacié aquesta previsid. No obstant aixd, pot servir com a criteri orientador el
posicionament que ha adoptat el GT29, a I'hora de determinar qué cal entendre per “autoritat
o organisme public” als efectes de 'aplicacié de I'article 37.1.a) del mateix RGPD (exigibilitat
de la designacioé d’'un delegat de proteccio de dades). Aixi, segons es desprén de les
Directrius sobre el DPD, ha de ser 'ordenament intern de cada estat el que determini quins
subjectes han d’entrar dins d’aquesta categoria. Obviament, quan es tracti de subjectes que
exerceixen poders o potestats publiques, s’hauran d’incloure necessariament dins d’aquesta
categoria. De fet, en aquest document el WP29 recomana fins i tot que s’hi incloguin
subjectes privats que gestionin serveis publics.

En 'ordenament intern, tampoc trobem una definicié del que cal entendre per “autoritat
publica”, perd en canvi, si que es defineix de forma clara les entitats que tenen la
consideracio d’administracié publica.

En aquest sentit, I'article 3.3 la Llei 40/2015, de 1 d’octubre, de Régim Juridic del Sector
Public, estableix les entitats que tenen la consideracié d’administracions publiques. Als
efectes que interessen, sembla clar que a totes les entitats que tingui la consideracié
d’administracié publica se’ls hauria de reconéixer la condicié d’autoritat publica a efectes del
RGPD.

Partint, doncs, que I'entitat reclamada tindria aquesta condicié d’autoritat publica als efectes
de 'RGDP, com a tal disposaria de mecanismes especifics a I'hora d’acreditar garanties
adequades per a fer TID a paisos tercers.

D’una banda, l'article 45 de 'RGPD habilita les TID, quan la Comissié Europea hagi decidit
gue el pais destinatari de la informacié garanteix un nivell de proteccié adequat.

D’altra banda, la norma també estableix diferents mecanismes per considerar que
s’ofereixen garanties adequades per transferir dades personals a un tercer pais o
organitzaci6 internacional en qué no es garanteix un nivell de proteccié adequat. Segons
I'article 46.1 RGPD:

“1. A falta de decision con arreglo al articulo 45, apartado 3, el responsable o el
encargado del tratamiento solo podra transmitir datos personales a un tercer pais u
organizacion internacional si hubiera ofrecido garantias adecuadas y a condicion de que
los interesados cuenten con derechos exigibles y acciones legales efectivas.”

| segons els apartats 2 i 3 del mateix art. 46 de 'RGPD:
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“2. Las garantias adecuadas con arreglo al apartado 1 podran ser aportadas, sin que se
requiera ninguna autorizacion expresa de una autoridad de control, por:

a) un instrumento juridicamente vinculante y exigible entre las autoridades u organismos
publicos;

b) normas corporativas vinculantes de conformidad con el articulo 47;

c) clausulas tipo de proteccion de datos adoptadas por la Comision de conformidad con el
procedimiento de examen a que se refiere el articulo 93, apartado 2;

d) clausulas tipo de proteccion de datos adoptadas por una autoridad de control y
aprobadas por la Comisién con arreglo al procedimiento de examen a que se refiere en el
articulo 93, apartado 2;

e) un cédigo de conducta aprobado con arreglo al articulo 40, junto con compromisos
vinculantes y exigibles del responsable o el encargado del tratamiento en el tercer pais de
aplicar garantias adecuadas, incluidas la relativas a los derechos de los interesados, 0

f) un mecanismo de certificacion aprobado con arreglo al articulo 42, junto con
compromisos vinculantes y exigibles del responsable o el encargado del tratamiento en el
tercer pais de aplicar garantias adecuadas, incluidas la relativas a los derechos de los
interesados.

3. Siempre que exista autorizacion de la autoridad de control competente, las garantias
adecuadas contempladas en el apartado 1 podran igualmente ser aportadas, en
particular, mediante:

a) clausulas contractuales entre el responsable o el encargado y el responsable,
encargado o destinatario de los datos personales en el tercer pais u organizacion
internacional, o

b) disposiciones que se incorporen en acuerdos administrativos entre las autoridades u
organismos publicos que incluyan derechos efectivos y exigibles para los interesados.”

En relacié amb aquesta autoritzacié de I'autoritat de control competent, I'article 42 de
'LOPDGDD afegeix que “podra otorgarse en los siguientes supuestos:

a) Cuando la transferencia pretenda fundamentarse en la aportacion de garantias
adecuadas con fundamento en clausulas contractuales que no correspondan a las
clausulas tipo previstas en el articulo 46.2, letras c) y d), del Reglamento (UE) 2016/679.
b) Cuando la transferencia se lleve a cabo por alguno de los responsables o encargados
a los que se refiere el articulo 77.1 de esta ley organica y se funde en disposiciones
incorporadas a acuerdos internacionales no normativos con otras autoridades u
organismos publicos de terceros Estados, que incorporen derechos efectivos y exigibles
para los afectados, incluidos los memorandos de entendimiento.”

En atencio a aquestes previsions, les autoritats o els organismes publics (recordem que
I'entitat reclamada tindria consideracio d’autoritat publica a efectes de 'RGPD) disposen de
mecanismes especifics a 'hora d’acreditar garanties adequades per a la TID a tercers
paisos, quan la seva aportacié €s necessaria.

En qualsevol cas, I'important és que els instruments incorporin garanties adequades sobre la
proteccio que les dades transferides rebran a la seva destinacié (article 46.1 RGPD).

Atesa la naturalesa, funcions i organitzacié de I'entitat reclamada, que s’articula, segons la
normativa i per la informacio disponible al web de I'entitat, amb una seu principal a
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Catalunya i una xarxa amplia d’'oficines exteriors repartides en 100 paisos, és clar que el fet
gue es produeixin TID pot ser un element destacable i podriem dir que rellevant, del
tractament de dades que duu a terme I'entitat.

En relacié amb les TID, atenent a les previsions esmentades de 'RGPD i 'LOPDGDD,
I'entitat ha de fer public si es duen a terme TID, a través de la informacié del RAT. Aixo, a
banda, com ha quedat dit, que se n’hagi d’'informar també als afectats (ex. art. 13 i 14
RGPD).

Ara bé, meés enlla d’aixd, a efectes de transparéncia i atenent al principi de responsabilitat
proactiva, en el cas examinat cal tenir en consideracié que, per la propia estructura i
funcions de I'entitat, el fet que es produeixin TID i els mecanismes o habilitacions normatives
a través de les quals es produeixen aquestes, pot ser un factor de certa rellevancia.

Tenint en compte aix0, en el cas que ens ocupa no semblaria contrari a la normativa de
proteccio de dades que I'entitat aporti informacié respecte quina és la base juridica o
I'instrument especific, dels previstos, com hem vist, a 'RGPD, que habilita a dur a terme les
TID segons els paisos de destinacid, en els que I'entitat té oficines.

Sembla que la indicaci6 de quines garanties o instruments dels previstos a 'RGPD habiliten
la TID en funcié dels paisos de destinacid, podria donar compliment a la peticié d’accés als
“protocols de gestid sobre les transferéncies”, que demana la reclamant, sense que sembli
necessari ni exigible en base a la normativa de proteccié de dades, i més enlla de facilitar
aguesta informacié general sobre les TID, que I'entitat hagi de concretar amb major detall
aguesta questid, o que hagi de facilitar altra documentacio al respecte.

Conclusions

Als efectes de la normativa de proteccio de dades, no sembla que un tercer, que no té la
condici6 de persona afectada (art. 4.1 RGPD), hagi de tenir accés a informacio sobre el
tractament de dades que du a terme un responsable, en uns termes més amplis o amb
major grau de detall del que podria tenir una persona que si té aquesta condicio.

- Accés a informacio elaborada pel DPD i informacié sobre procediments, protocols i
instruccions de gestié de dades personals: No es desprén de la normativa de proteccio de
dades una obligacié especifica de donar accés a la documentacio elaborada pel DPD ni, per
extensid, a altra documentacio relativa a procediments o protocols de gestié en matéria de
proteccio de dades, tenint en compte que la reclamant no seria persona afectada als efectes
de la normativa de proteccio de dades, atesa la informacié de qué es disposa.

- Accés a informacio del RAT: L’entitat ha donat compliment a les exigéncies de la normativa
de proteccio de dades (art. 30 RGPD i art. 31.2 LOPDGDD), i no resultaria exigible, vista la
normativa esmentada, facilitar altra informacié que el responsable hagi pogut incloure de
forma opcional en el RAT.

- Accés als materials de formacio interna: El llistat facilitat resulta prou indicatiu de la

formacio donada, i no sembla que la normativa de proteccio de dades comporti una obligacio
especifica de facilitar els materials de formacié. Tot i aixi, en cas que no es vegin
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compromesos els drets de propietat intel-lectual dels autors, donar accés als materials de
formacié tampoc no resultaria contrari a la normativa de proteccié de dades.

- Accés a la informacio relativa a les TID: Tenint en compte la naturalesa, funcions i
estructura organitzativa de I'entitat, aquesta podria indicar quines garanties o instruments
dels previstos a 'RGPD (arts. 44 i seg. RGPD) habiliten les TID en funci6 del pais de
destinacio, sense que sembli necessari ni exigible, en base a la normativa de proteccié de
dades, que I'entitat concreti amb major detall aquesta guestio.

Barcelona, 22 de gener de 2025
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