Autoritat Catalana de Protecci¢ de Dades

Dictamen en relacié amb la consulta formulada per la delegada de protecci6 de
dades d’una entitat relativa al tramit d’audiéncia en els procediments de
responsabilitat patrimonial

Antecedents

Es presenta davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades una sol-licitud formulada per
la delegada de proteccié de dades d’una entitat, en la qual s’exposen determinats dubtes en
relacié amb el tramit d’audiéncia en els procediments de responsabilitat patrimonial, en els
quals sovint en I'expedient administratiu consten els informes médics de les persones
reclamants.

La DPD manifesta que, d’entre les parts interessades [...] a les que ('entitat) demana la
seva intervencio (en el tramit d’audiéncia) es troben, entre d’altres:

1. Les asseguradores amb qui (I'entitat) té contractada 'asseguranca de responsabilitat
civil o 'asseguradora que dona cobertura a 'assegurancga obligatoria del viatger [...], aixi
com en els forfets de les estacions de muntanya de (I’entitat), tot i que només donen
cobertura pel mal funcionament dels elements de transport per cable -remuntadors,
telecadires i telecabines).

2. Persones que podrien haver causat I'accident i les lesions de la persona reclamant.

3. Empreses a qui (I'entitat) puguin haver contractat per prestar un servei a les
instal-lacions de (I'entitat) i quin personal o elements que utilitzin per prestar aquest servei
hagin tingut relacié directa amb I'accident que ha patit la persona reclamant.

4. Empreses fabricants d’elements que [...] hagin tingut relacié directa amb I'accident que
ha patit la persona reclamant.

5. Altres administracions (generalment, Ajuntaments), que tenen la titularitat dels terrenys
on s’ha produit I'accident o mal funcionament.

En qualsevol cas, totes aquestes persones (fisiques o juridiques) tenen la consideracioé de
part interessada de conformitat amb el previst a 'article 4 de la LPAC, malgrat que en
ocasions no s’acaben personant en el procediment.”

[, en relacié amb aix0, formula les segiients consultes:

“a) Atés que I'expedient administratiu conté dades personals, entre les quals, també hi ha
categories especials de dades (dades de salut), seria licit facilitar I'expedient complert a
terceres persones que puguin tenir un interes legitim en el procediment, incloent I'informe
de lesions que hagués pogut aportar la persona que ha promogut el procediment de
reclamacio administrativa?
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b) En cas afirmatiu a I'apartat a), existiria causa de licitud de I'article 6 del RGPD diferent
al consentiment exprés de la persona que ha promogut el procediment de reclamacio
administrativa?

c) |, en el cas de les categories especials de dades, quina seria la causa que permetria
aixecar la prohibicié de tractament de les previstes en I'article 9 del RGPD?

d) En qualsevol dels casos, i de conformitat amb el previst a I'article 13.h) de la LPAC,
caldria prendre alguna mesura de seguretat per preservar les dades, en especial, les
categories especials de dades, partint del fet que totes les parts interessades que
concorren en el procediment tenen coneixement de les respectives identitats?“

Analitzada la consulta, vista la normativa vigent aplicable, i d’acord amb l'informe de
Assessoria Juridica, es dictamina el seguent:

Fonaments Juridics

(..)

D’acord amb el que estableixen els articles 2.1 i 4.1 del Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual
es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccio de dades), d’ara endavant
RGPD, la normativa de proteccié de dades s’aplica als tractaments que es duguin a terme
sobre qualsevol informacié “sobre una persona fisica identificada o identificable («el
interesado»); se considerara persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda
determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como por
ejemplo un nombre, un nimero de identificacion, datos de localizacion, un identificador en
linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica, fisiologica, genética, psiquica,
econdémica, cultural o social de dicha persona”.

L’article 4.2) de 'RGPD considera “«tratamiento»: cualquier operacién o conjunto de
operaciones realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por
procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro, organizacion, estructuracion,
conservacion, adaptacion o modificacion, extraccion, consulta, utilizacion, comunicacion por
transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo o interconexion,
limitacion, supresion o destruccién”.

En la mesura que la consulta plantejada té relacio amb el tramit d’audiéncia en els
procediments de les administracions publiques en matéria de responsabilitat patrimonial, el
qual pot comportar la comunicacié de dades personals que consten a I'expedient
administratiu, seran d’aplicacio les previsions de 'RGPD, aixi com de la Llei Organica
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3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals
(d’ara endavant, 'LOPDGDD).

L’RGPD disposa que tot tractament sobre dades personals ha de ser licit (article 5.1.a) i, en
aguest sentit, estableix un sistema de legitimacié del tractament de dades que es
fonamenta en la necessitat que concorri alguna de les bases juridiques establertes a I'article
6.1, entre les quals consta a la lletra c), quan el tractament és necessari per complir amb
una obligacié legal aplicable al responsable del tractament, i la lletra e), en el cas que sigui
necessari per complir amb una missio realitzada en interés public o en I'exercici de poders
publics conferits al responsable del tractament.

D’acord amb el que preveu l'article 6.3 de 'RPGD, les bases juridiques del tractament
indicat en els apartats 1, lletres c¢) i e), s’han d’establir pel dret de la Unié o dels Estats
membres que s’apliqui al responsable del tractament. Aquest mateix article 6.3 afegeix que:
“La finalidad del tratamiento debera quedar determinada en dicha base juridica o, en lo
relativo al tratamiento a que se refiere el apartado 1, letra e), sera necesaria para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos al responsable del tratamiento.”

En relacié amb aixo, I'article 8 de 'TLOPDGDD estableix que la norma que habiliti el tractament
en ambdds casos haura de ser una norma amb rang de llei.

El marc normatiu de la responsabilitat patrimonial es regula en el nostre ordenament juridic a
la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public (d’ara endavant, LRJSP) ,
la Llei 39/2015, de I'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques (d’ara endavant, LPAC), i la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya (d’ara endavant, LRIJPAPC),
entre d’altes..

L’article 32 de 'LRJSP, relatiu al principi de responsabilitat, estableix el segient:

“1. Los particulares tendran derecho a ser indemnizados por las Administraciones
Publicas correspondientes, de toda lesion que sufran en cualquiera de sus bienes 'y
derechos, siempre gue la lesién sea consecuencia del funcionamiento normal o anormal
de los servicios publicos salvo en los casos de fuerza mayor o de dafios que el particular
tenga el deber juridico de soportar de acuerdo con la Ley.

La anulacion en via administrativa o por el orden jurisdiccional contencioso administrativo
de los actos o disposiciones administrativas no presupone, por si misma, derecho a la
indemnizacion.

2. En todo caso, el dafio alegado habra de ser efectivo, evaluable econbmicamente e
individualizado con relacién a una persona o grupo de personas.

[...]”
En termes similars, I'article 81 de 'LRJPAPC disposa:

“1. Els ciutadans tenen dret, en els termes que estableixen la legislacio basica, aquesta
llei i la normativa de desenvolupament, a ésser indemnitzats per les administracions
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publiques de Catalunya de tota lesié que pateixin en qualsevol de llurs béns i drets,
sempre que la lesio sigui consequéncia del funcionament normal o anormal dels serveis
publics, excepte en els casos de for¢ca major o de danys que els ciutadans tinguin el
deure juridic de suportar d'acord amb la llei.

2. El dany al-legat ha d'ésser efectiu, avaluable economicament i individualitzat amb
relacié a una persona o un grup de persones.

3. El dany al-legat pels ciutadans no pot ésser consequeéncia de l'incompliment dels
deures establerts per l'article 30 i altra normativa vigent.”

Pel que fa al tramit d’audiéncia en la tramitacié del procediment administratiu, cal estar al
que estableix l'article 82 de 'LPAC, el qual preveu el seglent:

“1. Instruidos los procedimientos, e inmediatamente antes de redactar la propuesta de
resolucioén, se pondran de manifiesto a los interesados o, en su caso, a sus
representantes, para lo que se tendran en cuenta las limitaciones previstas en su caso en
la Ley 19/2013, de 9 de diciembre.

La audiencia a los interesados sera anterior a la solicitud del informe del érgano
competente para el asesoramiento juridico o a la solicitud del Dictamen del Consejo de
Estado u érgano consultivo equivalente de la Comunidad Autbnoma, en el caso que éstos
formaran parte del procedimiento.

[...]

4. Se podra prescindir del trdmite de audiencia cuando no figuren en el procedimiento ni
sean tenidos en cuenta en la resolucién otros hechos ni otras alegaciones y pruebas que
las aducidas por el interesado.

5. En los procedimientos de responsabilidad patrimonial a los que se refiere el articulo
32.9 de la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico, sera necesario en todo caso dar
audiencia al contratista, notificandole cuantas actuaciones se realicen en el
procedimiento, al efecto de que se persone en el mismo, exponga lo que a su derecho
convenga y proponga cuantos medios de prueba estime necesarios.

[, larticle 51 de 'LRJPAPC que, en termes similars, preveu el segient:

“1. Un cop s'ha instruit el procediment i immediatament abans de redactar la proposta de
resolucio, s'ha de posar I'expedient, llevat de les dades excloses del dret d'accés, en
coneixement de les persones interessades, o de llurs representants, perqué puguin
formular les al-legacions i aportar els documents que considerin procedents en un termini
no inferior a deu dies ni superior a quinze dies, llevat que se'n fixi un altre a la normativa
corresponent.

2. L'audiéncia es pot fer per escrit, oralment mitjancant la compareixenca de la persona
interessada, o per mitjans electronics i a distancia, en els termes fixats per reglament. Si
l'audiéncia és duu a terme per mitjans electronics, se n‘ha d'estendre una acta signada
electronicament per la persona interessada i per l'instructor o instructora del procediment.
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3. Es pot prescindir del tramit d'audiéncia si no figuren en el procediment ni s'han de tenir
en compte a la resoluci6 altres fets ni altres al-legacions i proves que les adduides per la
persona interessada.”

D’acord amb aixo, la normativa del procediment administratiu habilita el tractament que
comporta dur a terme en el tramit d’audiéncia, és a dir, la posada en coneixement de
I'expedient administratiu a les persones interessades, o de llurs representants, un cop
instruit el procediment i immediatament abans de redactar la proposta de resolucié, amb
objectiu de qué puguin formular les al-legacions i aportar els documents que considerin
procedents.

Ara bé, cal tenir en compte que aquesta comunicacio, per una banda, s’ha de limitar a les
persones interessades, o de llurs representants, les quals d’acord amb el que preveu l'article
4 de I'LPAC, son:

“L.]

a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos individuales o
colectivos.

b) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar
afectados por la decisién que en el mismo se adopte.

c¢) Aquellos cuyos intereses legitimos, individuales o colectivos, puedan resultar afectados
por la resolucion y se personen en el procedimiento en tanto no haya recaido resolucién
definitiva.

2. Las asociaciones y organizaciones representativas de intereses econdmicos y sociales
seran titulares de intereses legitimos colectivos en los términos que la Ley reconozca.

3. Cuando la condicion de interesado derivase de alguna relacion juridica transmisible, el
derecho-habiente sucederd en tal condicién cualquiera que sea el estado del
procedimiento.”

En relacié amb aix0, cal tenir en compte que l'article 82.5 de 'LPAC preveu que en els
procediments de responsabilitat patrimonial als quals es refereix I'article 32.9 de la Llei
40/2015, d’1 d’octubre, del régim juridic del sector public en tot cas s’ha de donar audiéncia
al contractista.

I, per altra banda, aquesta comunicaci6 esta sotmesa als limits de la normativa de
transparéncia. En particular, I'article 82.1 de 'LPAC fa referéncia a la necessitat de tenir en
compte “[...] las limitaciones previstas en su caso en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre” i
I'article 51.1 de 'LRJPAPC exclou de la comunicacio de I'expedient “[...] les dades excloses
del dret d'accés”.

Per tant, si bé la normativa del procediment administratiu habilitaria la comunicacio de
I'expedient en el tramit d’audiéncia, la seva licitud esta sotmesa a qué es comuniqui
I'expedient administratiu als interessats (incloent-hi al contractista d’acord amb el que
estableix l'article 82.5 de 'LPAC) i, en tot cas, s’analitzi si concorre algun dels limits que
estableix la normativa de transparéncia.
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En el cas de la consulta plantejada, la DPD fa referéncia a les dades de salut dels informes
meédics que sovint acompanyen les reclamacions de responsabilitat patrimonial dels
particulars.

Cal tenir en compte que l'article 9.1 de 'RGPD estableix la prohibicié general de tractar
dades personals que revelin l'origen étnic o racial, les opinions politiques, les conviccions
religioses o filosofiques o I'afiliacié sindical, i el tractament de dades genétiques, dades
biometriques destinades a identificar de manera univoca una persona fisica, dades relatives
a la salut o dades relatives a la vida sexual o l'orientacié sexual d'una persona fisica.

Ara bé, I'article 9.2.f) de 'RGPD disposa que aquesta prohibicié general no sera d’aplicacié
quan el tractament és necessari per formular, exercir o defensar reclamacions o quan els
tribunals actuen en exercici de la seva funcio judicial.

En aquesta linia, l'article 23 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés
a la informaci6 publica i bon govern (d’ara endavant, LTC) només permet I'accés a les dades
especialment protegides (“[...] com ara les relatives a la ideologia, I'afiliacié sindical, la
religio, les creences, I'origen racial, la salut i la vida sexual, i també les relatives a la
comissio d’infraccions penals o administratives que no comportin 'amonestacio publica a
I'infractor [...]") quan es compti amb el consentiment de les persones afectades.

Perd, cal tenir en compte que l'article 15.1 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de
transparencia, accés a la informacio publica i bon govern (d’ara endavant, LT), estableix que
“[...] Si la informacién incluyese datos personales que hagan referencia al origen racial, a la
salud o a la vida sexual, incluyese datos genéticos o biométricos o contuviera datos relativos
a la comision de infracciones penales o administrativas que no conllevasen la amonestacion
publica al infractor, el acceso solo se podra autorizar en caso de que se cuente con el
consentimiento expreso del afectado o si aquel estuviera amparado por una norma con
rango de ley”.

Es a dir, I'LT permet 'accés a les dades de salut tant sobre la base del consentiment exprés
de les persones afectades com quan estigui emparat en una norma amb rang de llei.

Tenint en compte que la finalitat primordial del tramit d’audiéncia és oferir als interessats, si
escau, la possibilitat de poder al-legar i aportar els documents que estimin convenients per a
la defensa dels seus drets o interessos legitims, I'abast de la comunicacié de la informacio
que consti a I'expedient administratiu, inclosa la informacié de salut, dependra del fet que
aquesta informacio sigui rellevant per a I'exercici del seu dret de defensa.

La consulta exposa que entre les parts interessades que acostumen a intervenir en els
procediments en matéria de responsabilitat patrimonial poden haver-hi les empreses
asseguradores, persones presumptament responsables de I'accident o altres
administracions, entre altres.

En qualsevol cas, cal tenir en compte que la informacié que es comuniqui en compliment del
tramit d'audiéncia ha de dependre de les circumstancies de cada cas concret, i per cada
interessat en el procediment administratiu. Per exemple, en el cas de les empreses
asseguradores, atesa la naturalesa i la gravetat dels fets, o la relacié de causalitat amb el
funcionament del servei public, podria ser rellevant conéixer la informacié que consta en els
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informes medics de la persona reclamant a efectes d’exercir el seu dret de defensa respecte
del calcul de la indemnitzacio.

Aix0, necessariament s’ha de relacionar amb el principi de minimitzacié de l'article 5.1.c) de
'RGPD, que exigeix que el tractament de dades es limiti a les dades minimes necessaries
per assolir la finalitat pretesa amb aquest tractament. Per aix0, seria necessari acreditar la
rellevancia de la informacié que consta a I'expedient administratiu per a la defensa dels drets
0 interessos legitims de les persones interessades en el procediment administratiu.

Prenent en consideracio el que s’ha exposat, quant a les primeres tres preguntes
formulades, cal dir que la comunicaci6 de la informacié que consta a I'expedient
administratiu en la fase o tramit d’audiéncia estaria legitimada sobre la base de I'article 6.1.c)
i €) de 'RGPD en relacié amb el que preveu la normativa del procediment administratiu
aplicable als procediments en matéria de responsabilitat patrimonial. En el cas que entre la
informacié que consti en I'expedient administratiu hi hagin dades de salut, la comunicacié
pot estar habilitada en la circumstancia de l'article 9.1.f) de 'RGPD, si la informacio és
necessaria per formular, exercir o defensar reclamacions.

Ara bé, cal tenir en compte que I'habilitacié per comunicar o donar audiéncia de I'expedient
administratiu no opera en termes absoluts, en la mesura que esta limitada a les persones
interessades en el procediment administratiu, i 'abast de la informacié que es comuniqui en
cada cas esta sotmeés als limits que preveu la normativa de transparéncia, incloent-hi els
relatius a la proteccié de dades i, en particular, al principi de minimitzacio de I'article 5.1.c)
de 'RGPD.

En consequiéncia, abans de dur a terme la comunicacid, cal dur a terme una ponderacio
entre la informacio (o categories de dades personals) que conté I'expedient administratiu i
I'interés legitim de cadascuna de les parts interessades en el procediment, de manera
individualitzada. En altres termes, la ponderacié ha de tenir per objectiu determinar, i
justificar, la informacié a la qual pot accedir cada part interessada en relacié amb els
interessos legitims que poden resultar afectats per la resoluci6, sobre la base dels principis
de la responsabilitat patrimonial (dany efectiu, avaluable econdmicament i individualitzat en
relacio amb una persona o un grup de persones, derivat del funcionament normal o anormal
d’'un servei public, i necessaria relacio de causalitat).

Aixi, per exemple, sembla clar que no ostenta el mateix interés legitim 'empresa
asseguradora o la persona causant de I'accident, que I'Ajuntament titular dels terrenys on
s’ha produit I'accident o el mal funcionament.

Si bé cal analitzar cada cas, amb caracter general es podria afirmar que I'accés a I'expedient
administratiu complet pot estar justificat a les parts interessades que han tingut relacio
directa amb I'accident, o lesié que s’ha produit a una o diverses persones, com ara la
persona presumptament lesionada, el servei public al qual se li atribueixi la relacié de
causalitat o bé la seva empresa asseguradora.

En la resta de casos, i especialment pel que fa a les dades de salut, en la mesura que s6n
categories especials de dades, I'accés a la informacié que consta a I'expedient esta
condicionat a I'estrictament necessaria per defensar els interessos legitims que poden
resultar afectats per la resolucié, respecte de cadascuna de les parts interessades.
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A titol d’exemple, si bé pot estar justificat 'accés a I'informe meédic que es va emetre en
relacio amb un accident, aixd automaticament no significa que totes les parts interessades
hagin d’accedir al seu contingut integre, atés que poden constar dades que no siguin
rellevants en el cas concret, com ara que la persona afectada té una determinada malaltia.

En definitiva, I'article 9.2.f) de 'TRGPD només habilitaria 'accés quan sigui necessari per a la
formulacid, I'exercici o la defensa de reclamacions quan aquestes dades siguin rellevants
per a la defensa dels interessos legitims que poden resultar afectats per la resolucid. |, en
sentit contrari, és a dir, quan no siguin rellevants per a aquesta defensa, I'accés a aquesta
informacié no estaria habilitada.

La DPD formula també la segtient consulta:

“En qualsevol dels casos, i de conformitat amb el previst a I'article 13.h) de la LPAC,
caldria prendre alguna mesura de seguretat per preservar les dades, en especial, les
categories especials de dades, partint del fet que totes les parts interessades que
concorren en el procediment tenen coneixement de les respectives identitats?”

L’article 13.h) de 'LPAC, relatiu als drets de les persones en les seves relacions amb les
administracions publiques, preveu que qui tingui capacitat d’obrar davant les administracions
publiques d’acord amb I'article 3 de 'LPAC, sén titulars en les seves relacions, entre d’altres,
del dret a la proteccié de dades de caracter personal, i en particular a la seguretat i
confidencialitat de les dades que figurin en els fitxers, sistemes i aplicacions de les
administracions publiques.

D’acord amb el que estableix 'article 5.1.f) de 'RGPD, relatiu al principi d’integritat i
confidencialitat, les dades personals han de ser tractades de manera que se’n garanteixi una
seguretat adequada, inclosa la proteccié contra el tractament no autoritzat o il-licit i contra la
seva perdua, destruccié o dany accidental, mitjangant I'aplicacié de les mesures técniques o
organitzatives adequades.

El considerant 83 de 'RGPD, en relacié amb aixd, disposa que a fi de mantenir a seguretat i
evitar que el tractament infringeixi el que disposa aquest Reglament, el responsable o
I'encarregat ha d'avaluar els riscos inherents al tractament i aplicar mesures per mitigar-los,
com per exemple el xifratge. Aquestes mesures han de garantir un nivell de seguretat
adequat, inclosa la confidencialitat, tenint en compte I'estat de la técnica i el cost d’aplicar-la
en relacio amb els riscos i la naturalesa de les dades personals que s’han de protegir. En
avaluar el risc en relacié amb la seguretat de les dades, cal tenir en compte els riscos que es
deriven del tractament de les dades personals, com la destruccio, la pérdua o l'alteracié
accidental o il-licita de dades personals transmeses, conservades o tractades d'una altra
manera, o la comunicacio o 'accés no autoritzats a aquestes dades, susceptibles en
particular d'ocasionar danys i perjudicis fisics, materials o immaterials.

En aquesta linia, I'article 24 de 'RGPD estableix que el responsable del tractament ha
d’aplicar les mesures técniques i organitzatives adequades per garantir i poder demostrar
que el tractament és conforme a aquest Reglament, tenint en compte a naturalesa, I'ambit, el
context i les finalitats del tractament, aixi com els riscos de probabilitat i gravetat diversa per
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als drets i les llibertats de les persones fisiques. Aquestes mesures s’han de revisar i
actualitzar quan calgui.

l, I'article 32 de 'RGPD, preveu el segiient:

“1. Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion, y la naturaleza,
el alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el responsable
y el encargado del tratamiento aplicardn medidas técnicas y organizativas apropiadas
para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre
otros:

a) la seudonimizacion y el cifrado de datos personales;

b) la capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento;

c) la capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
rapida en caso de incidente fisico o técnico;

d) un proceso de verificacion, evaluacién y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

2. Al evaluar la adecuacién del nivel de seguridad se tendran particularmente en cuenta
los riesgos que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la
destruccion, pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos,
conservados o tratados de otra forma, o la comunicacidon o acceso no autorizados a
dichos datos.

3. La adhesion a un cédigo de conducta aprobado a tenor del articulo 40 o0 a un
mecanismo de certificacion aprobado a tenor del articulo 42 podra servir de elemento
para demostrar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el apartado 1 del
presente articulo.

4. El responsable y el encargado del tratamiento tomaran medidas para garantizar que
cualquier persona que actle bajo la autoridad del responsable o del encargado y tenga
acceso a datos personales solo pueda tratar dichos datos siguiendo instrucciones del
responsable, salvo que esté obligada a ello en virtud del Derecho de la Unién o de los
Estados miembros.”

Alhora, cal tenir en compte que I'entitat queda inclosa entre els subjectes obligats a qué fa
referéncia l'article 77.1 de 'LOPDGDD els quals, d’acord amb el que estableix la disposicio
addicional primera, han d’aplicar als tractaments de dades personals les mesures de
seguretat que corresponguin de les que preveu 'Esquema Nacional de Seguretat, aixi com
impulsar un grau d'implementacié de mesures equivalents en les empreses o fundacions
subjectes al dret privat vinculades a aquells.

En definitiva, correspon al responsable del tractament aplicar les mesures técniques i
organitzatives adequades per garantir un nivell de seguretat adequat al risc, a partir de
I'analisi de la naturalesa, I'abast, el context i els fins del tractament, aixi com riscos de
probabilitat i gravetat variables per als drets i llibertats de les persones fisiques, prenent en
consideracio I'estat de la técnica i els costos d’aplicacio. En el cas de la consulta, aquesta
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analisi ha d’incloure les mesures de seguretat que corresponguin de les que preveu
'Esquema Nacional de Seguretat.

D’acord amb el que estableix l'article 32 de 'RGPD, una de les mesures que poden garantir
el nivell de seguretat adequat al risc en el tramit d’audiéncia pot ser la pseudonimitzacio o
xifratge de les dades personals que no siguin necessaries per al dret de defensa dels
interessats als quals s’hagi de donar audiéncia.

Conclusio

La normativa de protecci6é de dades habilitaria la comunicacié de I'expedient administratiu a
les persones interessades en el procediment administratiu sobre la base de l'article 6.1.c) i
e) de 'RGPD en relacié amb la normativa del procediment administratiu. En el cas que entre
la informacid que consti a I'expedient estiguin afectades dades de salut, la comunicacié pot
estar habilitada sobre la circumstancia de l'article 9.1.f) de 'RGPD, si la informaci6 és
necessaria per formular, exercir o defensar reclamacions. En qualsevol cas, la informacio
que es comuniqui s’ha de limitar al minim necessari per a la defensa dels drets o interessos
legitims de les persones interessades.

Correspon al responsable del tractament aplicar les mesures técniques i organitzatives
adequades per garantir un nivell de seguretat adequat al risc del tractament, incloent-hi en el

cas que ens ocupa les mesures que corresponguin de les que preveu 'Esquema Nacional
de Seguretat, com ara, la pseudonimitzaci6 o xifratge de les dades personals.

Barcelona, 28 de maig de 2024
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