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Autoritat Catalana de
Proteccié de Dades

Dictamen en relacié amb la consulta formulada sobre un possible conflicte
d’interessos del delegat de proteccié de dades.

Antecedents

Es presenta davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades un escrit (...) en el que
exposa:

“Que el passat mes de novembre de 2023 (...) ens va lliurar el document (...) a fi i efecte del
que esta previst a I'art. 5.1 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de
les persones que informin sobre i infraccions i normatives i de lluita contra la corrupcio.

El dia 5 de desembre de 2023 li adjuntem el nostre informe (...) i en el punt 7 del mateix els
fem saber que considerem que existeix un conflicte d’interessos ja que el Delegat de
proteccié de dades és també el (...), que a la vegada forma part de I'dérgan col-legiat
Responsable del sistema (...).

| sol-licita el parer de I'Autoritat sobre si el delegat de proteccié de dades pot ser alhora el
director dels serveis juridics i membre de I'drgan col-legiat de I'equip de gestié del sistema
intern d’informacio que es vol implantar a 'empara de la llei 2/2023, si es considera que és
independent i si pot existir conflicte d’interessos.

Analitzada la consulta, que no s’acompanya de cap altra informacio, vista la normativa vigent
aplicable, vist 'informe de I'’Assessoria Juridica, s’emet I'informe seguent:

Fonaments Juridics

(..
I

Vist el regim aplicable al DPD, el (...) planteja si és possible que concorri la condici6 de
delegat de proteccié de dades (en endavant, DPD) en la mateixa persona que ostenta els
carrecs de director dels serveis juridics i de membre de I'drgan col-legiat responsable de
I'equip de gestio del sistema intern d’informacié que es vol implantar a 'empara de la llei
2/2023, la qual cosa obliga a examinar les previsions establertes sobre aquesta figura en la
normativa de proteccio de dades.
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L’article 37 del Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell Europeu, de 27 d’abril
de 2016, General de Proteccio de Dades (en endavant, RGPD), regula la designaci6 del
DPD en els termes seguents:

“3. Cuando el responsable o el encargado del tratamiento sea una autoridad u organismo
publico, se podréa designar un Unico delegado de proteccion de datos para varias de estas
autoridades u organismos, teniendo en cuenta su estructura organizativa y tamafio.

(-..).

5. El delegado de proteccion de datos seré designado atendiendo a sus cualidades
profesionales y, en particular, a sus conocimientos especializados del Derecho y la practica
en materia de proteccion de datos y a su capacidad para desempefiar las funciones
indicadas en el articulo 39.

6. El delegado de proteccion de datos podra formar parte de la plantilla del responsable o
del encargado del tratamiento o desempefiar sus funciones en el marco de un contrato de
servicios.

...y

Per la seva part, I'article 38 de 'RGPD concreta la posicioé del DPD en I'estructura
organitzativa del responsable del tractament i de I'encarregat del tractament, en els termes
seguents:

“1. El responsable y el encargado del tratamiento garantizaran que el delegado de
proteccion de datos participe de forma adecuada y en tiempo oportuno en todas las
cuestiones relativas a la proteccion de datos personales.

2. El responsable y el encargado del tratamiento respaldaran al delegado de proteccion de
datos en el desempefio de las funciones mencionadas en el articulo 39, facilitando los
recursos necesarios para el desempefio de dichas funciones y el acceso a los datos
personales y a las operaciones de tratamiento, y para el mantenimiento de sus
conocimientos especializados.

3. El responsable y el encargado del tratamiento garantizaran que el delegado de proteccion
de datos no reciba ninguna instruccion en lo que respecta al desempefio de dichas
funciones. No sera destituido ni sancionado por el responsable o el encargado por
desempeniar sus funciones. El delegado de proteccion de datos rendira cuentas
directamente al mas alto nivel jerarquico del responsable o encargado.

4. Los interesados podran ponerse en contacto con el delegado de proteccién de datos por
lo que respecta a todas las cuestiones relativas al tratamiento de sus datos personales y al
ejercicio de sus derechos al amparo del presente Reglamento.

5. El delegado de proteccion de datos estara obligado a mantener el secreto o la
confidencialidad en lo que respecta al desempefio de sus funciones, de conformidad con el
Derecho de la Unién o de los Estados miembros.

6. El delegado de proteccion de datos podra desempefiar otras funciones y cometidos. El
responsable o encargado del tratamiento garantizara que dichas funciones y cometidos no
den lugar a conflicto de intereses.”

| 'article 39 de 'RGPD determina les funcions propies del DPD, tot establint el seguent:
“1. El delegado de proteccion de datos tendra como minimo las siguientes funciones:

a) informar y asesorar al responsable o al encargado del tratamiento y a los empleados que
se ocupen del tratamiento de las obligaciones que les incumben en virtud del presente
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Reglamento y de otras disposiciones de proteccion de datos de la Unidon o de los Estados
miembros;

b) supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Reglamento, de otras
disposiciones de proteccion de datos de la Unidén o de los Estados miembros y de las
politicas del responsable o del encargado del tratamiento en materia de proteccion de datos
personales, incluida la asignacion de responsabilidades, la concienciacién y formacion del
personal que participa en las operaciones de tratamiento, y las auditorias correspondientes;
c) ofrecer el asesoramiento que se le solicite acerca de la evaluacién de impacto relativa a la
proteccion de datos y supervisar su aplicacion de conformidad con el articulo 35;

d) cooperar con la autoridad de control;

e) actuar como punto de contacto de la autoridad de control para cuestiones relativas al
tratamiento, incluida la consulta previa a que se refiere el articulo 36, y realizar consultas, en
su caso, sobre cualquier otro asunto.

2. El delegado de proteccién de datos desempefiara sus funciones prestando la debida
atencion a los riesgos asociados a las operaciones de tratamiento, teniendo en cuenta la
naturaleza, el alcance, el contexto y fines del tratamiento.”

Al seu torn, cal tenir en compte les previsions dels articles 34 a 37 de la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccidé de dades personals i garantia dels drets digitals (en
endavant, LOPDGDD), que complementen els articles de 'RGPD transcrits.

Del conjunt d’aquesta regulacié es desprén, als efectes que interessen en el present cas, les
seguents consideracions:

- Totes les administracions publiques i llurs organismes publics vinculats o dependents, que
actuin com a responsables o encarregats del tractament de dades personals, han de
designar obligatoriament un DPD (article 37.1.a) RGPD). Es possible designar un tinic DPD
per a diverses d’aquestes administracions i organismes publics. Dependra de llur estructura
organitzativa i dimensio (article 37.3 RGPD). No obstant aix0, no es pot descartar que, en
estructures administratives complexes, resulti més adequat disposar de varis DPD.

- EI DPD pot formar part de la plantilla de 'administraci6 publica (DPD intern) o bé es poden
contractar els serveis oferts per un professional o una organitzacié/empresa aliena a
I'organitzacié de I'administracié publica (DPD extern) (article 37.6 RGPD). Per tant, el DPD
pot ser una persona fisica o una persona juridica. Aixi doncs, les funcions del DPD poden
ésser assumides per una Unica persona, qui pot estar recolzada per un equip de treball o
una unitat especificament dedicada a la protecci6 de dades, o també per varies persones
que treballen en equip.

- EI DPD pot desenvolupar les seves funcions a temps complet o bé a temps parcial (article
38.6 RGPD) en funci6, entre altres criteris, del volum dels tractaments, la categoria especial
de les dades tractades o dels riscos per als drets o llibertats dels interessats (article 34.5
LOPDGDD) i ha d’actuar, en tot moment, amb plena independéncia (article 38.3 RGPD). Per
tant, cal evitar qualsevol possible conflicte d’interessos en I'exercici de les funcions de DPD
(articles 38.6 RGPD i 36.2 LOPDGDD).

- EI DPD ha de comptar amb coneixements especialitats del dret i la practica de la proteccio
de dades.
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Com s’ha vist, 'RGPD ofereix diferents possibilitats pel que fa al nomenament i posicioé del
DPD en l'organitzacié de les entitats que I'han de designar en els suposits establerts
legalment o que volen designar un voluntariament. Aixi, pot ser un tunic DPD o poden ser-ne
varis, pot ser un DPD intern o bé extern, pot ser una persona fisica o bé una persona juridica
i, per tant, també pot ser un equip de professionals.

Aixi, la formula adoptada per al nomenament o designacié del DPD pot dir-se, per tant, que
depen de la decisié que en aquest sentit pugui adoptar I'entitat responsable del tractament,
com a consequéncia de la seva autonomia organitzativa. Des d’aquesta perspectiva, cabria
per tant 'opcié de designar com a DPD la mateixa persona que forma part de la plantilla de
I'entitat publica.

Ara bé, cal tenir present que aquesta designacié és una decisio de I'entitat publica
responsable del tractament que en qualsevol cas s’ha d’ajustar als requisits que estableix la
normativa de proteccio de dades. Per tant, seria necessari acreditar que aquesta persona
designada disposa de les competéncies professionals a qué fa referencia l'article 37.5 de
I'RGPD i garantir que aquesta persona pot exercir les seves funcions de manera
independent, evitant qualsevol conflicte d’interés.

Tenint en compte que el DPD actua com assessor i supervisor intern del compliment de
'RGPD i 'TLOPDGDD, a més de servir com a punt de contacte i interlocutor entre
I'organitzacio, les autoritats de proteccio de dades i les persones interessades (articles 38.4 i
39.1 RGPD, i article 36 LOPDGDD), sembla clar que no pot alhora desenvolupar altres
funcions incompatibles, en el sentit que comporti participar en la presa de decisions sobre
I'existéncia de tractaments de dades o sobre la manera en qué aquestes dades han de
tractar-se.

Aixi, el considerant 97 del RGPD recull expressament el caracter independent del DPD all
disposar:

“(...) Tales delegados de proteccion de datos, sean o no empleados del responsable del
tratamiento, deben de estar en condiciones de desempenfar sus funciones y cometidos de
manera independiente”.

L’article 36.2 de la LOPDGDD disposa:

“Quan es tracti d'una persona fisica integrada a I'organitzacié del responsable o encarregat
del tractament, el delegat de proteccié de dades no pot ser remogut ni sancionat pel
responsable o I'encarregat per exercir les seves funcions llevat que incorri en dol o
negligencia greu en el seu exercici. S'ha de garantir la independéencia del delegat de
proteccié de dades dins de l'organitzacid, i cal evitar qualsevol conflicte d'interessos”.

A més, tal com hem referit anteriorment, els apartats 3 i 6 de l'article 38 de 'RGPD reforcen
aquesta independeéencia en assenyalar expressament:

“3. El responsable y el encargado del tratamiento garantizaran que el delegado de
proteccién de datos no reciba ninguna instruccion en lo que respecta al desempefio de
dichas funciones. No sera destituido ni sancionado por el responsable o el encargado por
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desempenar sus funciones. El delegado de proteccion de datos rendira cuentas
directamente al mas alto nivel jerarquico del responsable o encargado.

(...)

6. El delegado de proteccion de datos podra desempefiar otras funciones y cometidos. El
responsable o encargado del tratamiento garantizara que dichas funciones y cometidos no
den lugar a conflicto de intereses.”

Per tant, d’aquests preceptes s’infereix que els responsables del tractament i els encarregats
del tractament tant en el moment de designar el DPD com durant tot el periode d’exercici de

les seves funcions, han de vetllar per aguesta independéncia i han de garantir que no hi hagi
conflicte d’interessos.

En altres paraules, 'abséncia de conflicte d’interessos esta estretament lligada a I'exercici
de funcions amb plena independeéncia.

v

En aquest cas concret, la persona designada com a delegada de proteccié de dades ocupa
dos carrecs més. Per una banda, ostenta el carrec de membre I'drgan col-legiat
Responsable del sistema “(...), per una altra banda, ocupa el carrec de director dels serveis
juridics (...).

Pel que fa al carrec de membre de I'drgan col-legiat Responsable del sistema (...) la Llei
2/2023 de 20 de febrer, reguladora de la proteccid de les persones que informen sobre
infraccions normatives i de lluita contra la corrupcié (en endavant, Llei 2/2023) disposa que
“El Responsable del Sistema debera desarrollar sus funciones de forma independiente i
auténoma respecto del resto de los érganos de la entidad u organismo, no podra recibir
instrucciones de ningun tipo en su ejercicio, y debera disponer de todos los medios
personales y materiales necesarios para llevarlas a cabo.” (article 8.4).

El régim juridic del tractament de les dades personals que es derivin de I'aplicacié d’aquesta
llei, es regira pel que disposa el RGPD i la LOPDGDD i per la Llei organica 7/2021, de 26 de
maig, de proteccio de dades personals tractades per a fins de prevencié, deteccio,

investigacio i enjudiciament d’infraccions penals i d’execucié de sancions penals.(article 29).

Respecte el tractament de les dades personals en el Sistema intern d’informacio, 'article
32.1 disposa que I'accés a les dades personals contingudes en el Sistema intern
d’'informacié queda limitat, dintre de 'ambit de les seves competéncies i funcions,
exclusivament a “c) El responsable de los servicios juridicos de la entidad u organismo, si
procediera la adopcion de medidas legales en relacion con los hechos relatados en la
comunicacion” i “e) El delegado de proteccion de datos.”

Pel que fa al carrec de Director dels serveis juridics de (...) i a falta d'informacid, el Director
dels serveis juridics, pot desenvolupar, entre d’altres, les tasques de l'area legal, com
I'assisténcia i representacié en judicis, vetllar pel compliment normatiu, assegurar que
I'adequacio dels procediments, politiques i accions s'ajustin a la normativa en vigor i als
estandard étics aplicables en el seu ambit d'actuacio.

(...) Per tant, forma part del sector public de la Generalitat de Catalunya.
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L’article 2 Decret 148/2023, d’1 d’agost, sobre les persones delegades de proteccié de
dades de 'Administracio de la Generalitat i el seu sector public (en endavant, Decret
148/2023) disposa:

1. Els departaments de I'Administracié de la Generalitat han de designar una persona
delegada de proteccié de dades.

2. Amb l'autoritzacié prévia de la secretaria general del departament d'adscripcié, les entitats
del seu sector public institucional vinculades o dependents poden designar, en funcié de la
complexitat, el volum, o la categoria o categories especials de les dades que gestionen, una
persona delegada de proteccio de dades. Les funcions de la persona delegada de proteccié
de dades també poden atribuir-se a una entitat del sector public o encarregar-se mitjangant
un contracte de serveis.

En consequéncia, li resulta d’aplicacio a (...) el regim juridic del Decret 148/2023 previst per
les entitats del sector public de la Generalitat, aixo és, la possibilitat potestativa de designar
una persona delegada de proteccio de dades, en els termes de l'article 2.2 Decret 148/2023.
Aquest Decret reforca la independéncia del DPD en dotar d’'un régim juridic les persones
delegades de protecci6 de dades de I'Administracié de la Generalitat i el seu sector public
institucional.

En aquest sentit, estableix que el DPD actua, en I'exercici de les seves funcions, amb plena
independéncia funcional i no esta subjecte a instruccions, ordres de servei i recomanacions
del responsable del tractament ni de cap altre drgan de I'organitzacié. (article 2.4) i
determina que s’ha de garantir la seva independéncia dins l'organitzacié i s'ha d'evitar
gualsevol conflicte d'interessos (article 5).

Pel que fa als possibles conflictes d’interessos, I'article 7.3 concreta que “s'ha de garantir
gue l'atribucié de funcions de delegat o delegada de proteccié de dades amb caracter parcial
no dona lloc a situacions de conflicte d'interés. En particular, no poden acumular-se les
funcions de delegat o delegada de proteccié de dades a altres llocs de treball amb funcions
gue impliquin la participacio en la presa de decisions sobre l'existéncia de tractaments de
dades o sobre la manera en qué aquestes dades han de tractar-se.”

En aquest sentit, exigeix que amb caracter previ a I'atribucié de funcions de caracter parcial
es disposi d'un informe favorable sobre la inexisténcia de les situacions de conflicte
d'interés. Aquest informe ha de ser emés conjuntament per la unitat directiva competent en
materia de coordinacio interdepartamental i suport en matéria de proteccio de dades i per la
unitat directiva competent en matéria de bon govern (article 7.4).

A meés, quan defineix les funcions de la Comissié de Coordinacié de Proteccioé de Dades, en
concret la de vetllar per la coordinacié i I'homogeneitat en I'aplicacié de criteris d'actuacio en
I'exercici de les funcions assignades als delegats de proteccio de dades en I'ambit d'aquest
Decret, disposa que ho ha de fer respectant la independéncia dels delegats en I'exercici de
les funcions (article 8.2).

Aixi, en aquest cas, per tal d’evitar conflictes d’interessos, convindria que la persona
designada con delegada de proteccioé de dades no acumulés alhora el carrec de Director
dels serveis juridics ni de membre de I'drgan col-legiat del responsable del sistema de intern
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d’'informacié en (...), ja que, I'exercici de les seves funcions pot implicar la participacié en la
presa de decisions sobre I'existéncia de tractaments de dades o sobre la manera en qué
aguestes dades han de tractar-se.

Per altra banda, Grup de Treball de I'article 29 ( avui dia Comite Europeu de Proteccié de
Dades) en les Directrius sobre els delegats de proteccioé de dades (DPD), exposa que els
llocs directius o de comandament perd també altres llocs inferiors en 'estructura
organitzativa que intervinguin, directament o indirectament, en el tractament de dades
personals, fins i tot, llocs de representacio juridica, s6n ambits en que potencialment o
objectivament poden sorgir conflictes d’interessos.

Per tant, s’hauria d’evitar acumular aquestes tasques amb les propies del DPD. Aixi, un
exemple de possible conflicte d’'interés seria acumular les funcions de DPD amb les de
responsable de TIC o de seguretat de la informacio, o, si es demana a un DPD que
representi al responsable o a I'encarregat del tractament davant dels tribunals en suposits
relacionats amb la proteccié de dades.

En la mateixa linia, el Comité Europeu de Protecci6é de Dades, en data 16 de gener de 2024,
ha elaborat un informe sobre una accié d’execucio coordinada, sobre la designacio i el
carrec dels delegats de proteccié de dades que va dur a terme conjuntament amb autoritats
de controls de diferents paisos, on consensua una série de recomanacions, entre d’altres,
estableix que les autoritats de control han de portar a terme més iniciatives i accions per
poder verificar que els responsables del tractament i els encarregats del tractament tenen
les salvaguardes adequades en els seus procediments per garantir que el DPD no sigui
responsable de dur a terme tasques que condueixin a un conflicte d'interessos, a més, es
recomana que les entitats i els DPD formalitzessin una “carta de compromis” per fixar les
tasques i condicions del DPD.

Cal assenyalar, que si bé les directrius i I'informe citat, es tracten de recomanacions o
suggeriments que no sén d’obligat compliment, és més cert, que orienten, en aquest cas a
'empresa publica cap a on dirigir les actuacions per garantir que no es produeixi un conflicte
d’interés.

Per ultim, des del punt de vista jurisprudencial, el TJUE consolida els criteris d’interpretacio
que el Comité Europeu de Proteccié de Dades ja havia apuntat en les referides Directrius,
en concret, en la sentencia de 9 de febrer de 2023 es va pronunciar expressament sobre
aquest tema, amb motiu d’'una questié prejudicial plantejada pel Tribunal Federal del Treball
(tribunal suprem d'dltima instancia en questions laborals) on es referia al conflicte
d’interessos i el TJUE, clarifica que el RGPD no s’oposa al fet que una mateixa persona
pugui desenvolupar al mateix temps les funcions de DPD i altres funcions com a
responsable del tractament o de I'encarregat del tractament. Ara bé, recalca que el
responsable del tractament o I'encarregat del tractament han de vetllar perqué aquestes
“altres funcions” no impliquin un conflicte d’'interessos, de manera que no es pot encomanar
al DPD I'execuci6 de funcions o tasques que puguin perjudicar I'exercici de les funcions
propies o principals que du a terme com a DPD.

En aquest sentit, afegeix que el DPD té per funcio, en particular, supervisar el compliment
del que estats membres i les politiques del responsable del tractament o de I'encarregat del
tractament en matéria de proteccio de dades personals, incloent-hi I'assignacio de
responsabilitats, la conscienciacio i la formacié del personal que participa en les operacions
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de tractament i les auditories corresponents. Per aix0, el Tribunal dedueix que no es poden
encomanar a un DPD funcions o tasques que el portin a determinar les finalitats i els mitjans
del tractament de dades personals del RT o del seu ET. | aixo perqué el DPD ha d'avaluar,
examinar i si s’escau “gqlestionar” aquest tractament, cosa que ha d'efectuar amb total
llibertat i, per tant, s’ha de garantir que pugui actuar de manera independent.

Finalment, el Tribunal va concloure que “l'article 38, apartat 6, del RGPD s’ha d'interpretar
en el sentit que hi pot haver un conflicte d'interessos, en el sentit d'aquesta disposicio, quan
s'encomanin a un delegat de proteccié de dades altres funcions o tasques que portarien a
aguest a determinar els fins i els mitjans del tractament de dades personals al si del
responsable del tractament o del seu encarregat, la qual cosa pertoca determinar en cada
cas al jutge nacional sobre la base de totes les circumstancies pertinents, en particular de
I'estructura organitzativa del responsable del tractament o del seu encarregat i en vista de
tota la normativa aplicable, incloent-hi les eventuals politiques d'aquests darrers”.

Cal recorda que la decisi6 ultima sobre com dur a terme una determinada activitat del
tractament correspon, sempre, al responsable o a I'encarregat del tractament, pero és
essencial que el DPD pugui assessorar i donar la seva opinio lliurement i sobre la base dels
fets i dels seus coneixements especialitzats, sense cap classe de condicionant.

Aixi, d’acord amb tot I'exposat, en un cas com I'examinat, seria convenient que la persona
designada con delegada de proteccié de dades no acumulés alhora el carrec de Director
dels serveis juridics ni de membre de I'drgan col-legiat del responsable del sistema de intern
d’'informacié en (...), per tal d’evitar conflictes d’interessos en I'exercici de les seves funcions
o intervenir en la determinaci6 dels fins i els mitjans del tractament de les dades personals
de I'entitat publica, o que tingui atribuides funcions o altres responsabilitats que afectessin a
la seva independéncia en les seves funcions com a delegat de protecci6 de dades.

Conclusions

La persona designada com delegada de proteccié de dades no hauria d’acumular els
carrecs de Director dels serveis juridics ni de membre de I'drgan col-legiat del responsable
del sistema de intern d’informacio en (...), d’acord amb les previsions establertes a ’'RGPD,
'LOPDGDD, i la resta de normativa, recomanacions i jurisprudéncia sobre proteccié de
dades citada, al no poder garantir que no concorre cap situacio de la qual es derivi un
conflicte d’interes.

Barcelona, 1 de juliol de 2024
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