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Informe en relació amb l’Avantprojecte de Llei de l’Agència d’Atenció 
Integrada Social i Sanitària de Catalunya 
 
 

Antecedents 
 
Es presenta davant l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades l’Avantprojecte de Llei 
de l’Agència d’Atenció Integrada Social i Sanitària de Catalunya, per tal que l’Autoritat 
emeti el seu parer. 
 
L’Avantprojecte de llei consta d’una part expositiva, 21 articles, una disposició 
addicional, una disposició transitòria i dues disposicions finals.  
 
S’acompanya l’Avantprojecte de la memòria general i de la memòria d’avaluació de 
l’impacte de les mesures proposades.  
 
Analitzat l’Avantprojecte de llei i l’expedient que l’acompanya, vista la normativa vigent 
aplicable, i d’acord amb l’informe de l’Assessoria Jurídica, s’informa del següent. 
 
 

Fonaments Jurídics 
 

 
I 

 
(...) 

 
 

II 
 
D’acord amb la Memòria general que acompanya l’Avantprojecte de llei que se sotmet a 
informe, amb el present text es crea l’Agència d’Atenció Integrada Social i Sanitària de 
Catalunya (AGAISS-Cat) “com la millor proposta instrumental en l’articulació dels 
serveis actuals, amb l’objectiu de maximitzar-ne i harmonitzar-ne les respostes, facilitant 
una prestació de serveis més adient i àgil a la població.”  
 
L’Avantprojecte de llei s’estructura en quatre capítols: 
 
- El Capítol 1 defineix la naturalesa, l’objecte i les prioritats d’actuació de l’AGAISS-

Cat, així com els principis en què s’ha de fomentar aquesta actuació.  
- El Capítol 2 regula les funcions pròpies de l’AGAISS-Cat. 
- El Capítol 3 regula l’organització de l’AGAISS-Cat.  
- El Capítol 4 estableix el règim de personal, econòmic i patrimonial de l’AGAISS-Cat, 

així com de protecció de dades.   
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Fer notar que aquest informe s’emet exclusivament pel que fa a la valoració de la 
incidència que l’Avantprojecte pot tenir des del punt de vista de la protecció de dades 
personals, en concret, el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell 
Europeu, de 27 d’abril de 2016, General de Protecció de Dades (RGPD) i la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de dades personals i garantia de 
drets digitals (LOPDGDD).  
 

 
III 

 
L’AGAISS-Cat té per objecte “garantir una atenció integrada social i sanitària de 
qualitat, com a premissa necessària per una Atenció Centrada en la Persona (ACP), 
especialment per aquelles amb necessitats socials i sanitàries concurrents” (article 2.1).  
 
A tal efecte, l’Avantprojecte de llei defineix els objectius (article 2.1) i les línies 
d’actuació prioritàries de l’AGAISS-Cat (article 3), tot establint que assolir-los demana, 
entre d’altres, “codissenyar un pla únic d’atenció per a les persones, compartir 
informació i garantir la interoperabilitat dels sistemes d’informació i, en alguns casos, 
redissenyar els serveis socials i sanitaris” (article 3.2).  
 
Amb aquest propòsit, l’article 4 de l’Avantprojecte de llei atribueix un seguit de funcions 
a l’AGAISS-Cat que, per tal de fer-les efectives, podrien requerir el tractament de dades 
personals. 
 
Sobre aquesta qüestió, a la Memòria d’avaluació de l’impacte de les mesures 
proposades que acompanya l’Avantprojecte de llei, en el capítol 2 anomenat “Àmbits de 
la integració de Sistemes d’informació de les corresponents àrees TIC Social i de Salut”, 
es fa avinent el següent: 
 

“A l’avantprojecte de Llei de l’AGAISS-Cat, es defineixen les funcions 
d’aquesta, entre les quals hi ha les següents: 
 

“d) Establir els criteris de qualitat, vetllar per la millora continua i exercir la 
condició d’autoritat de valoració de la qualitat de l’atenció integrada social i 
sanitària, sens perjudici de les funcions d’acreditació i qualitat de l’àmbit  
respectiu de cadascuna de les administracions implicades. 
e) Avaluar l’impacte de l’atenció integrada social i sanitària, l’accessibilitat, 
l’efectivitat, la qualitat i la sostenibilitat, de manera coordinada amb 
agències i organismes experts. 
f) Gestionar activitats, serveis i programes en matèria d’atenció integrada 
social i sanitària, per raons d’eficiència i eficàcia en els casos que es pugui 
millorar.” 

 
Per tal de donar resposta a l’encomana de funcions, és imprescindible poder 
compartir dades entre els sistemes de salut i socials. Amb dues finalitats 
prioritats: 
 

▪ Finalitat assistencial, dades per mostrar-se als professionals 
assistencials que ho requereixin durant el procés assistencial. 
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▪ Finalitat d’avaluació, planificació i gestió. Per poder fer anàlisis de 
dades i càlcul d’indicadors de persones ateses per ambdós sistemes. 

 
L’AGAISS-CAT és l’instrument que ha de permetre que es comparteixin les 
dades adequades, pertinents i limitades a l’estrictament necessari en relació a 
les finalitats per les quals es tractaran.” 

 
A partir d’aquí, al dit capítol 2 de la Memòria s’exposa que a l’articulat de l’Avantprojecte 
de llei s’han previst mecanismes per garantir la mínima afectació sobre els drets i 
llibertats de les persones.  
 
En aquest sentit, ens hem de referir, en concret, a les previsions de l’article 21 de 
l’Avantprojecte de llei, el qual disposa el següent: 
 

“21.1 Pel que fa al tractament de dades, és aplicable en l’àmbit de l’atenció 
integrada social i sanitària la normativa de protecció de dades de caràcter 
personal. S’han d’adoptar les mesures necessàries per garantir la seguretat i la 
confidencialitat d’aquestes dades, sens perjudici dels processos en què la 
normativa n’exigeix la publicitat. El tractament de dades de caràcter personal 
de les persones físiques que siguin necessàries per aplicar aquesta Llei es fa 
amb subjecció estricta al que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del 
Parlament Europeu i el Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de 
les persones físiques pel que fa al tractament de les dades personals i a la 
lliure circulació d’aquestes dades, i a la Llei orgànica 3/2018, de 5 de 
desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals. 
21.2 El tractament de dades personals que resulti necessari per complir els 
fins de l’AGAISS-Cat està emparat pel que disposa l’article 6.1.e) del 
Reglament (UE) 2016/679, atès que es fa per complir una missió d’interès 
públic i per exercir les potestats públiques que se li han conferit. 
21.3 Les dades personals obtingudes per l’AGAISS-Cat només es poden 
utilitzar per al compliment de les funcions d’acord amb l’article 4. 
21.4 Els qui per raó de la seva activitat tinguin accés a les dades de caràcter 
personal estan subjectes al deure de secret. 
21.5 Els sistemes d’informació que tractin dades personals han de garantir 
l’aplicació de les mesures tècniques i organitzatives que resultin de la 
corresponent anàlisi de riscos, en els termes que preveu l’article 3 del Reial 
decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula l’Esquema Nacional de 
Seguretat. 
21.6 En cas que intervingui una entitat com a encarregada del tractament, 
s’haurà de subscriure amb els respectius responsables del tractament 
l’instrument jurídic corresponent en els termes que preveu l’article 28.3 del 
Reglament (UE) 2016/679.” 

 
L’RGPD disposa que tot tractament de dades personals ha de ser lícit (article 5.1.a)) i, 
en aquest sentit, estableix un sistema de legitimació del tractament de dades que es 
fonamenta en la necessitat de que concorri alguna de les bases jurídiques establertes al 
seu article 6.1. 
 
En l’àmbit de les administracions públiques i en un cas com el que ens ocupa, podria 
concórrer la base jurídica habilitant prevista a la lletra e) de l’article 6.1 de l’RGPD, 
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relativa a aquells casos en què el tractament pretès sigui necessari per al compliment 
d’una missió realitzada en interès públic o en l’exercici de poders públics conferits al 
responsable del tractament. 
 
Tal com es desprèn de l’article 6.3 de l’RGPD, la base del tractament indicat en 
aquest article 6.1.e) de l’RGPD ha d’estar establerta pel Dret de la Unió Europea o pel 
dret dels Estats membres que s’apliqui al responsable del tractament, que, en qualsevol 
cas, ha de determinar la finalitat del tractament.  
 
La remissió a la base legítima establerta conforme el dret intern dels estats membres a 
què fa referència l’article 6.3 de l’RGPD requereix, en el cas de l’Estat Espanyol, que la 
norma de desenvolupament, per tractar-se d’un dret fonamental, tingui rang de llei 
(article 53 CE), tal com ha recordat el Tribunal Constitucional a la rellevant STC 
292/2000 (FJ 14) i així s’ha establert a l’article 8.2 de l’LOPDGDD.  
 
La present proposta tindria la vocació de ser la norma amb rang de llei que aporti 
seguretat jurídica en el tractament de dades per part de l’AGAISS-Cat, als efectes de 
dur a terme les funcions que se li encomanen legalment amb l’objectiu primordial de 
garantir una atenció integrada social i sanitària de qualitat.  
 
A la llum de la doctrina establerta tant pel Tribunal Constitucional (Sentència 76/2019, 
de 22 de maig) com del Tribunal de Justícia de la Unió Europea (STJUE 8-4-2012 
Digital Rights Ireland), és necessari que aquesta norma reuneixi els requisits de 
previsibilitat per als seus destinataris o de concreció dels supòsits afectats i també 
d’establiment de les garanties necessàries. 
 
En la citada STC 76/2019, el TC deixa clar que ha de ser la mateixa llei la que estableixi 
les garanties, sense que es puguin remetre a una norma reglamentària posterior o a les 
decisions que pugui prendre a posteriori el responsable del tractament (FJ VI). 
 
És en aquest context que examinarem, a continuació, les previsions de l’article 21 de 
l’Avantprojecte de llei, tenint en compte la informació aportada en la Memòria 
d’avaluació de l’impacte de les mesures proposades, a què s’ha fet esment.  
 
 

IV 
 
L’apartat 1 de l’article 21 de l’Avantprojecte disposa que: “Pel que fa al tractament de 
dades, és aplicable en l’àmbit de l’atenció integrada social i sanitària la normativa de 
protecció de dades de caràcter personal. S’han d’adoptar les mesures necessàries per 
garantir la seguretat i la confidencialitat d’aquestes dades, sens perjudici dels processos 
en què la normativa n’exigeix la publicitat. El tractament de dades de caràcter personal 
de les persones físiques que siguin necessàries per aplicar aquesta Llei es fa amb 
subjecció estricta al que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i 
el Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que 
fa al tractament de les dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades, i a la 
Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals.” 
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Sens perjudici de valorar positivament la menció expressa a l’aplicació de la normativa 
de protecció de dades personals en relació amb els tractaments de dades que es 
derivin de l’aprovació del present Avantprojecte de llei, fer notar, d’entrada, que els 
termes emprats resulten reiteratius. 
 
També, apuntar, que la referència a l’adopció de les mesures necessàries per garantir 
la seguretat i la confidencialitat de les dades de manera conjunta amb les exigències de 
publicitat que puguin resultar d’aplicació en aquest apartat pot portar a confusió. 
 
Fer notar que tot tractament de dades personals s’ha d’adequar no només al principi 
d’integritat i confidencialitat, sinó al conjunt de principis i obligacions establertes a la 
legislació de protecció de dades. I això abasta també aquells supòsits en què es prevegi 
la publicitat de les dades personals, atès que es requereix comptar amb una base 
jurídica que en legitimi la difusió, en els termes de l’article 6.1 de l’RGPD, obeir a una 
finalitat concreta i englobar les dades estrictament necessàries per assolir-la (principis 
de licitud, limitació de la finalitat i minimització de dades, respectivament (article 5.1.a), 
b) i c) RGPD)).  
 
Per tot això, per tal d’evitar equívocs al respecte, caldria simplificar i modificar aquest 
apartat 1. En aquest sentit, es proposa la redacció següent: 
 
“21.1 El tractament de dades de caràcter personal de les persones físiques que siguin 
necessàries per aplicar aquesta Llei es fa amb subjecció estricta als principis i les 
obligacions que estableix el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i el 
Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa 
al tractament de les dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades, i la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals.” 

 
 

V 
 

L’apartat 2 de l’article 21 de l’Avantprojecte disposa que: “El tractament de dades 
personals que resulti necessari per complir els fins de l’AGAISS-Cat està emparat pel 
que disposa l’article 6.1.e) del Reglament (UE) 2016/679, atès que es fa per complir una 
missió d’interès públic i per exercir les potestats públiques que se li han conferit.” 
 
I l’apartat 3 de l’article 21 de l’Avantprojecte disposa que: “Les dades personals 
obtingudes per l’AGAISS-Cat només es poden utilitzar per al compliment de les 
funcions d’acord amb l’article 4”. 
 
D’acord amb la Memòria d’avaluació de l’impacte de les mesures proposades, a què 
s’ha fet abans esment, l’AGAISS-Cat requereix les dades i informació en poder dels 
sistemes de salut i socials per poder dur a terme les funcions que se li atribueixen i 
assolir els seus fins. En aquest sentit, es fa esment concretament a les funcions 
descrites en les lletres d), e) i f) de l’article 4 de l’Avantprojecte de llei.  
 
La base jurídica de l’article 6.1.e) de l’RGPD podria emparar una eventual comunicació 
de dades vers aquesta entitat, en la mesura que concorreria una norma amb rang de llei 
que li atribueix una sèrie de funcions per a l’exercici de les quals pot ser necessari 
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disposar d’aquest tipus d’informació personal.  
 
Ara bé, com s’ha vist, l’RGPD, en concordança amb la jurisprudència del TJUE ja 
esmentada, exigeix que la “base jurídica” que doni cobertura a un determinat tractament 
de dades ha d’ésser clara i precisa, a més que previsible per a les persones 
afectades. És a dir, és necessari emprar termes suficientment clars per indicar a les 
possibles persones afectades en quines circumstàncies i sota quines condicions 
s’habilita els poders públics per dur a terme tals actuacions que impliquen el tractament 
de les seves dades personals.  
 
Els termes actuals de la redacció dels apartats 2 i 3 de l’article 21 no poden 
considerar-se que s’ajustin a les previsions de la normativa de protecció de dades.  
 
La referència feta en aquest article a les “dades obtingudes”, sense més concreció, no 
resulta prou clara, atès que no permet conèixer quines dades efectivament es tractaran, 
la seva procedència ni els termes o les condicions en què es tractaran per part de 
l’AGAISS-Cat. Tan sols s’indica que les dades “obtingudes” s’empraran únicament per a 
les funcions de l’AGAISS-Cat però fins i tot en aquest cas la referència a les “funcions 
d’acord amb l’article 4” resultaria poc precisa a l’hora de poder identificar la finalitat 
concreta a què obeeix el seu tractament. Cal tenir present que les dades personals que 
es requereixen per assolir una determinada finalitat no han de ser necessàriament les 
mateixes per assolir-ne una altra.  
 
Si ens atenim a allò disposat a la Memòria esmentada, el tractament d’informació en 
poder dels serveis de salut i socials per l’AGAISS-Cat sembla que obeiria a un doble 
objectiu o finalitat: una finalitat assistencial i una finalitat d’avaluació, planificació i 
gestió. Seria, per tant, necessari que això es reflectís en el text de la llei.  
 
Respecte a la finalitat assistencial, de l’expressió que s’hi indica de “dades per mostrar-
se als professionals assistencials que ho requereixin durant el procés assistencial”, 
semblaria inferir-se que el rol de l’AGAISS-Cat en el tractament de les dades en poder 
dels sistemes de salut i socials seria el d’impulsar i/o gestionar les solucions 
tecnològiques i/o altres instruments necessaris per fer viable la interoperabilitat dels 
sistemes d’informació, amb l’objectiu últim d’assolir una atenció integral de les persones 
ateses per ambdós sistemes.  
 
Les referències posteriors en la Memòria a la “interoperabilitat dels sistemes 
d’informació” i a la “simplificació de procediments administratius”, abastant la “creació 
de repositoris de dades comuns” o “plataformes per treballar els plans individuals 
compartits pels professionals dels dos àmbits”, així sembla apuntar-ho.  
 
Cal recordar, en aquest punt, que qualsevol intercanvi d’informació personal entre els 
professionals dels serveis de salut i socials, per a l’atenció integral efectiva de les 
persones ateses pels dos sistemes, s’ha d’efectuar en els termes i en les condicions 
establertes a la disposició addicional quinzena de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de 
serveis socials. 
 
Per tant, una eventual interoperabilitat entre els sistemes d’informació de salut i socials 
passaria necessàriament per la compartició únicament de les dades especificades en 
aquesta disposició addicional i relacionades exclusivament amb les persones ateses 
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per ambdós sistemes (el de serveis socials i el de salut). És a dir, no ha de dur a la 
pràctica a un accés indiscriminat a la informació que consti als dits sistemes 
d’informació, sinó només en aquells casos que això sigui justificat i respecte les 
persones en què sigui necessari. Així es feia palès a l’informe PD 10/2021 d’aquesta 
Autoritat (disponible en aquest enllaç), a què ens remetem.  
 
Si efectivament ens trobem en aquest escenari, a efectes d’oferir una major 
transparència, convindria que el mateix text de la llei concretés aquesta actuació de 
l’AGAISS-Cat i també podria ser clarificador que concretés el rol de l’AGAISS-Cat en el 
tractament de les dades i, si escau, el de la resta d’intervinents. Així, es podria recollir 
que l’AGAISS-Cat actua com a responsable del tractament respecte la informació que 
es requereix per a la prestació del servei de plataforma electrònica d’intercanvi 
d’informació o equivalent que s’ofereixi, atès que els serveis de salut i socials son, 
cadascú, responsables de les dades personals de què requereixen per a l’exercici de 
les seves respectives competències.  
 
En aquest sentit, caldria modificar l’apartat 2 de l’article 21 en els termes següents: 
 
“21.2 L’AGAISS-Cat impulsa, defineix, implanta i actualitza els instruments tecnològics 
necessaris per facilitar la interoperabilitat dels sistemes d’informació dels serveis socials 
d'atenció pública i dels serveis sanitaris del sistema públic, i la comunicació entre els 
professionals assistencials, als efectes de garantir una atenció integral efectiva de les 
persones ateses per ambdós serveis.  
 
L’AGAISS-Cat és responsable dels tractaments de dades personals vinculats a la 
prestació del servei de plataforma digital d’intercanvi [o equivalent].” 
 
Respecte a la finalitat d’avaluació, planificació i gestió, a la Memòria s’indica que el 
tractament és “per poder fer anàlisis de dades i càlcul d’indicadors de persones ateses 
per ambdós sistemes”. 
 
Res impedeix que les dades personals de què disposen les administracions públiques 
puguin emprar-se ulteriorment per a d’altres finalitats sempre que aquestes resultin 
compatibles amb la finalitat per a la qual es varen recollir inicialment (principi de 
limitació de la finalitat (article 5.1.b) RGPD)) i s’aportin garanties adequades que vetllin 
pel dret a la protecció de dades de les persones afectades (article 6.4.e) RGPD).  
 
En aquest supòsit, a banda de la necessitat de concretar en el text de la llei la finalitat a 
què obeiria en aquest cas la comunicació de les dades personals per part dels serveis 
de salut i socials a l’AGAISS-Cat, que hauria de vincular-se a l’exercici de les seves 
funcions legalment atribuïdes en matèria de planificació i avaluació de les polítiques 
d’atenció integrada social i sanitària, caldria preveure-hi també garanties concretes, 
adreçades en particular a garantir el principi de minimització de dades (article 5.1.c) 
RGPD).  
 
D’acord amb aquest principi, cal decantar-se per aquella opció que, permetent assolir 
igualment la finalitat pretesa, impliqui un menor sacrifici del dret a la protecció de dades 
de les persones afectades.  
 

https://apdcat.gencat.cat/web/.content/Resolucio/Resolucions_Cercador/Dictamens/2021/Documents/ca_pd_2021_010.pdf
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Tenint en compte això, i atès que la finalitat de la comunicació que es pretén habilitar 
seria, per la informació de què es disposa, elaborar estudis i projeccions sobre l’impacte 
de l’atenció integrada social i sanitària, la seva qualitat i sostenibilitat, i de la seva 
gestió, etc., pot resultar excessiu que de manera generalitzada es comuniquin les dades 
de manera que permetin identificar les persones afectades. Això hauria de portar a què 
en tots els casos en què la finalitat es pugui assolir sense la identificació de les 
persones afectades no es limiti injustificadament el seu dret a la protecció de dades 
personals. En aquests casos l’adequada protecció d’aquest dret requeriria 
l’anonimització de la informació, això és la comunicació de les dades de manera que les 
persones afectades no puguin ser identificades o resultin identificables directament o 
indirecta sense esforços desproporcionats (considerant 26 RGPD). 
 
Per a aquells casos, motivats, en què l’anonimització no permeti assolir la finalitat 
perseguida, pot resultar adequat recórrer a tècniques de pseudonimització de les 
dades. L’article 4.5) de l’RGPD defineix la pseudonimització com “el tratamiento de 
datos personales de manera tal que ya no puedan atribuirse a un interesado sin utilizar 
información adicional, siempre que dicha información adicional figure por separado y 
esté sujeta a medidas técnicas y organizativas destinadas a garantizar que los datos 
personales no se atribuyan a una persona física identificada o identificable”. És a dir, 
l’atribució d’un codi que no es pugui desxifrar ni relacionar amb persones concretes per 
part de terceres persones diferents al responsable originari de la informació. 
 
Vist això, es proposa modificar l’apartat 3 en el sentit següent: 
 
“21.3 Els serveis sanitaris i els serveis socials del sistema públic han de subministrar 
dades o informació rellevant i proporcionada a l’AGAISS-Cat amb la finalitat de 
planificar i d’avaluar l’impacte i la qualitat de la intervenció integrada social i sanitària [o, 
alternativament, especificar les funcions de l’article 4 d’interès].  
 
La comunicació d’aquesta informació s’ha de fer de manera anonimitzada, sempre que 
sigui possible o, si la finalitat perseguida ho requereix, pseudonimitzada, de manera que 
no permeti la identificació de les persones afectades per terceres persones diferents a 
l’entitat cedent.” 

 
 

VI 
 
L’apartat 4 de l’article 21 de l’Avantprojecte disposa que: “Els qui per raó de la seva 
activitat tinguin accés a les dades de caràcter personal estan subjectes al deure de 
secret”.  
 
Fer notar que la normativa de protecció de dades imposa a qualsevol persona que 
intervingui en el tractament de dades personals el deure de guardar-ne secret, 
obligació que subsisteix fins i tot després de finalitzar la relació que mantinguin 
amb el responsable del tractament (article 5 LOPDGDD). Per això, podria ser 
convenient incloure un incís en aquest sentit en aquest mateix apartat. A tal efecte, 
se suggereix la redacció següent: 
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“21.4 Els qui per raó de la seva activitat tinguin accés a les dades de caràcter 
personal estan subjectes al deure de secret, fins i tot un cop finalitzada la seva 
vinculació amb l’AGAISS-Cat.” 
 
 

VII 
 
L’apartat 5 de l’article 21 de l’Avantprojecte disposa que: “Els sistemes d’informació 
que tractin dades personals han de garantir l’aplicació de les mesures tècniques i 
organitzatives que resultin de la corresponent anàlisi de riscos, en els termes que 
preveu l’article 3 del Reial decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula l’Esquema 
Nacional de Seguretat.” 
 
Sens perjudici de la correcció de la referència a l’anàlisi de riscos com a punt de partida 
per a l’establiment de les mesures tècniques i organitzatives adients per garantir un 
nivell de seguretat adequat al risc que pugui comportar els tractaments de dades a 
través dels sistemes d’informació de què pugui ser responsable l’AGAISS-Cat (articles 
24 i 32 RGPD), seria convenient afegir-hi una referència al responsable del tractament, 
atès que sobre ell recau l’obligació d’adoptar aquestes mesures i, fins i tot, fer esment a 
les dimensions de la seguretat contemplades.  
 
Per això, es proposa modificar la redacció de l’apartat 5 en el sentit següent: 
 
“21.5 L’AGAISS-Cat, respecte els seus sistemes d’informació, ha de garantir l’aplicació 
de les mesures tècniques i organitzatives que resultin de la corresponent anàlisi de 
riscos, en els termes que preveu l’article 3 del Reial decret 311/2022, de 3 de maig, pel 
qual es regula l’Esquema Nacional de Seguretat, per tal de garantir la confidencialitat, 
integritat, traçabilitat, autenticitat i disponibilitat de les dades, d’acord amb la normativa 
de protecció de dades.”   
 

 
 

VIII 
 
L’apartat 6 de l’article 21 de l’Avantprojecte disposa que: “En cas que intervingui una 
entitat com a encarregada del tractament, s’haurà de subscriure amb els respectius 
responsables del tractament l’instrument jurídic corresponent en els termes que preveu 
l’article 28.3 del Reglament (UE) 2016/679.” 
 
Certament, en cas que una entitat tracti dades personals per compte del responsable 
del tractament serà necessari formalitzar el corresponent acord o contracte d’encarregat 
del tractament en els termes de l’article 28.3 de l’RGPD. 
 
Partint de la base que la proposta examinada pretén aportar seguretat jurídica pel que 
fa al tractament de les dades personals efectuat per l’AGAISS-Cat, les previsions 
d’aquest apartat, en què es fa referència a “els respectius responsables del tractament”, 
generen certa confusió.  
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Tampoc l’expressió “en cas que intervingui” sense més concreció permet conèixer el 
supòsit que es donaria i que justificaria la intervenció d’una tercera entitat en el 
tractament de les dades personals de què és responsable l’AGAISS-Cat.  
 
Com s’ha vist, és necessari que la norma examinada sigui clara i precisa, a més que 
previsible per a les persones afectades, per la qual cosa seria necessari revisar 
aquest apartat als efectes d’aclarir els aspectes apuntats, si escau.  
 
És a dir, en cas de tenir la certesa de la participació de terceres entitats (per exemple, 
entitats que aportin solucions tecnològiques per poder prestar el servei d’intercanvi 
d’informació de què sigui responsable l’AGAISS-Cat, tractant aquestes entitats dades 
personals per compte de l’AGAISS-Cat), podria ser convenient recollir en el text de la 
llei aquesta condició d’encarregades del tractament de les dites entitats. Això, sens 
perjudici d’haver de formalitzar els corresponents contractes d’encarregat del tractament 
amb l’AGAISS-Cat.  

 
 

Conclusió 
 
Examinat l’Avantprojecte de Llei de l’Agència d’Atenció Integrada Social i Sanitària de 
Catalunya, es considera adequat a les previsions establertes a la normativa sobre 
protecció de dades personals, sempre que es tinguin en compte les consideracions 
fetes en aquest informe i, en particular, les observacions als apartats 2 i 3 de l’article 21.  
 
Barcelona, 21 de desembre de 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


