Autoritat Catalana de Proteccio de Dades

IAl 3/2022

Informe emes a peticié de la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacié Publica
en relacié amb la reclamacié contra un ajuntament per la denegacié de la sol-licitud de
copia completa de I'expedient administratiu mitjancant el qual es va activar i tramitar el
Protocol per a la prevencié i l'abordatge de I'assetjament laboral, aixi com la seva
resolucio.

La Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacié Publica (GAIP) demana a I'Autoritat
Catalana de Proteccié de Dades (APDCAT) que emeti un informe sobre la reclamacio presentada
contra un ajuntament per la denegacié de la sol-licitud de copia completa de l'expedient
administratiu mitjancant el qual es va activar i tramitar el Protocol per a la prevenci6 i l'abordatge
de I'assetjament laboral, aixi com la seva resolucio.

Analitzada la sol-licitud, que s’acompanya d’'una copia de I'expedient administratiu tramitat davant
la GAIP, d’acord amb l'informe de I’Assessoria Juridica, informo del segiient:

Antecedents

1. En data 20 de gener de 2021, una treballadora que havia denunciat una situacio
d’assetjament laboral a un ajuntament presenta davant d’aquest consistori una sol-licitud que
ella anomena com a denuncia en la qual manifesta la seva pretensio que es reconegui com a
accident de treball els periodes d’incapacitat temporal que ha patit com a conseqiéncia d’una
situacié d’assetjament laboral, i com a element probatori sol-licita a aquell consistori 'entrega
de la documentacié seguent:

“ Copia completa del Protocolo aplicado y resolucion del mismo.

- Evaluacion Riesgos Laborales y, en especial, de los riesgos psicosociales.
- Medidas llevadas a cabo y seguimiento de las mismas.

- Justificacion del cambio de funciones (y quien realiza ahora las mismas). “

2. En data 22 de setembre de 2021, es comunica a la sol-licitant la resolucio de la tinenta
d’Alcaldia de I'Area de Serveis Centrals i Recursos Humans, per la qual s’acordava que:
“Respecte a la sollicitud de copia de I'expedient incoat arrel de I'activacio del protocol per a la
prevencio i 'abordatge de I'assetjament laboral, de conformitat amb l'article 31 de la Llei 19/2014,
del 29 de desembre, de transparéencia, acces a la informacio publica i bon govern, s’aprova donar
trasllat de la sol‘licitud a la resta de treballadores denunciants que consten a l'expedient Ref.
2/2020/5Q0065 i I'adopcio d’un tramit d’al-legacions a aquests tercers per termini de deu dies,
per si aquestes poden resultar determinants del sentit de la resolucio” i se 'advertia que aquest
tramit suspenia el termini de resolucié de I'accés a la documentacio sol-licitada fins a la recepcio
de les al-legacions o el transcurs del termini per presentar-les.
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3. En data 3 de desembre de 2021, la sol-licitant presenta davant la GAIP una reclamacié, en
la qual sol-licita: “Copia completa de I'expedient administratiu mitjancant el qual es va activar i
tramitar el Protocol per a la prevencio i I'abordatge de I'assetjament laboral, per un acosament
fet a la meva persona, aixi com la seva resolucio”.

4. En data 10 de desembre de 2021 la GAIP sol-licita a I'ajuntament que emeti un informe sobre
la reclamacié presentada, identifiqui a les terceres persones afectades per I'accés i li remeti
'expedient complet a que fa referéncia.

5. En data 31 de gener de 2022 I'Ajuntament tramet informe a la GAIP en el qual es fa constar
que es va donar trasllat de la sol-licitud d’accés a les 4 persones que es podien veure
afectades i que en el tramit corresponent totes elles varen manifestar la seva oposicié a
laccés.

Aixi mateix en linforme es fa constar que el 15 de desembre de 2021, varen facilitar a la
sol-licitant la informacié seguent:

“ Identificacio de la publicacio del Protocol per a la prevencio i I'abordatge de I'assetiament
en els casos que afectin la dignitat i la discriminacio en el treball, aprovat pel Ple de
I'ajuntament en sessio de data 28 de desembre de 2017 (BOPB de data 21/03/2018).

- Avaluacio de riscos laborals d’aquest servei de data 2 de mar¢ de 2021, amb la fitxa del lloc
de treball (IRIME) de técnica de promocio economica adjunta a la comunicacio.

-Justificacié del canvi de funcions, junt amb linforme emeés del cap d’Area d’Economia i
Promocio Economica i la cap de Servei de Promocio Economica adjunt.

- Extracte del desenvolupament de les propostes indicades en les conclusions de la Comissio
de Valoracio de Riscos Psicosocials (CVRPS) arrel de l'activacio el protocol d’assetjament
laboral.”

Entre la documentacié tramesa consta un informe juridic emés respecte a 'admissié a tramit de
la sol-licitud presentada en el qual es fa constar que “La denunciant consta que va rebre
comunicacio de la valoracio final emesa per la Comissio de Valoracio de Riscos Psicosocials
(CVRP) vinculada a I'expedient activat per la denuncia de 5 treballadores adscrites al servei de
Promocio Economica, que va ser-li notificada en data 11/02/2020 (Registre de Sortida
2020001206), que aporta com a documentacio annexa a la denuncia, incorporada dins
I'anomenat “bloc quatre”.

6. En data 1 de febrer de 2022 la GAIP adreca la sol-licitud d’'informe a aquesta Autoritat d’acord
amb el que preveu l'article 42.8 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés
a la informacio publica i bon govern.
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Fonaments Juridics

De conformitat amb l'article 1 de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre, de I'Autoritat Catalana de
Protecci6 de Dades, TAPDCAT és I'organisme independent que té per objecte garantir, en I'ambit
de les competéncies de la Generalitat, els drets a la proteccié de dades personals i d’accés a la
informacié que hi esta vinculada.

L’article 42.8 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio
publica i bon govern, que regula la reclamacié contra les resolucions en materia d’accés a la
informacié publica, estableix que si la denegacié s’ha fonamentat en la proteccié de dades
personals, la Comissidé ha de demanar informe a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades, el
qual ha de ser emeés en el termini de quinze dies.

Per aix0, aquest informe s’emet exclusivament pel que fa a la valoracié de la incidéncia que
accés sol-licitat pot tenir respecte de la informacié personal de les persones afectades, entesa
com qualsevol informacié sobre una persona fisica identificada o identificable, directament o
indirectament, en particular mitjangant un identificador, com per exemple un nom, un nimero
d'identificacid, dades de localitzacid, un identificador en linia o un o diversos elements propis de
la identitat fisica, fisioldgica, geneética, psiquica, econdmica, cultural o social d'aquesta persona
(art. 4.1 del Reglament 2016/679, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel
qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades, en endavant
RGPD).

Per tant, queda fora de I'objecte d’aquest informe qualsevol altre limit 0 aspecte que no afecti les
dades personals que constin en la informacié sol-licitada.

El termini transcorregut per a 'emissio d’aquest informe pot comportar una ampliacié del termini
per resoldre la reclamacio, si aixi ho acorda la GAIP i es notifica a totes les parts abans que
conclogui el termini per resoldre.

En consequéncia, el present informe s’emet en base a les esmentades previsions de la Llei
32/2010, de I'1 d’octubre, de I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades i la Llei 19/2014, del 29
de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

D’acord amb l'article 17.2 de la Llei 32/2010, aquest informe es publicara al web de I'Autoritat un
cop notificat a les persones interessades, amb I'anonimitzacio prévia de les dades personals.

|
L’article 4.2) de 'RGPD considera com a tractament “cualquier operacion o conjunto de

operaciones realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por
procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro, organizacion, estructuracion,
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conservacion, adaptacion o modificacion, extraccion, consulta, utilizacion, comunicacion por
transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo o interconexion,
limitacion, supresion o destruccion.”

L’RGPD disposa que tot tractament de dades personals ha de ser licit (article 5.1.a)) i, en aquest
sentit, estableix un sistema de legitimacié del tractament de dades que es fonamenta en la
necessitat de que concorri alguna de les bases juridiques establertes al seu article 6.1. En concret,
lapartat c) disposa que el tractament sera licit si “es necesario para el cumplimiento de una
obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento”.

L’article 6.3 de 'RGPD estableix que la base del tractament indicat en aquest article 6.1.c) ha
d’estar establerta pel Dret de la Uni6é europea o pel dret dels Estats membres que s’apliqui al
responsable del tractament.

La remissio a la base legitima establerta conforme el dret intern dels Estats membres a que fa
referéncia aquest article requereix que la norma de desenvolupament, en tractar-se la proteccié
de dades personals d’'un dret fonamental, tingui rang de llei (article 53 CE), tal com ha vingut a
reconeixer l'article 8 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals (en endavant, LOPDGDD).

Per la seva part, I'article 86 de 'RGPD disposa que “los datos personales de documentos oficiales
en posesion de alguna autoridad publica o u organismo publico o una entidad privada para la
realizacion de una mision en interés publico podran ser comunicados por dicha autoridad,
organismo o entidad de conformidad con el Derecho de la Unidn o de los Estados miembros que
se les aplique a fin de conciliar el acceso del publico a documentos oficiales con el derecho a la
proteccion de los datos personales en virtud del presente Reglamento.”

De tot aix0 se’n despren que l'accés de la sol-licitant a les dades personals que puguin contenir
la informacié sol-licitada sobre la base del compliment d’'una obligacié legal per part de
I’Ajuntament (responsable del tractament (art.6.1.c) RGPD), ha d’emparar-se necessariament en
una norma amb rang de llei.

D’acord amb I'article 18 de La Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacioé publica i bon govern (en endavant, LTC) “les persones tenen el dret d’accedir a la
informacio publica, a qué fa referencia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacio de
qualsevol persona juridica legalment constituida” (apartat 1). La informacié a qué fa referencia la
consulta és informacio publica als efectes de l'article 2.b) de 'LTC, i per tant resta sotmesa al dret
d’accés en els termes previstos per la legislacié de transparéncia.

Ara bé, el dret d’accés a la informacié publica no és absolut i pot ser denegat o restringit per les
causes expressament establertes a les lleis, com és el cas dels limits dels articles 23124 de 'LTC
pel que fa a les dades personals.

D’entrada es pot dir que des del punt de vista de la normativa de proteccié de dades no planteja
cap problema que es faciliti a la persona sol-licitant la copia del “Protocol per a la prevencio i
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I'abordatge de l'assetjament en els casos que afectin la dignitat i la discriminacio en el treball’,
aprovat pel Ple de I'ajuntament en sessié de data 28 de desembre de 2017, ni ’Avaluacié de
Riscos Laborals si no incorpora dades personals.

Pel que fa a la resta de documentacio sol-licitada que contingui dades personals, com es pot
preveure que succeeix en el cas de la documentacio resultant de I'aplicacio del Protocol municipal
“per a la prevencio i l'abordatge de l'assetiament en els casos que afectin la dignitat i la
discriminacio en el treball”, que, segons s’indica, es va activar com a consequéncia de la denuncia
presentada per la reclamant i altres treballadores, les mesures adoptades i el seguiment de les
mateixes aixi com la justificacié del canvi de funcions, que contindran informacio sobre la propia
persona reclamant aixi com de les altres denunciants i dels responsables de 'area i altre personal
de 'Ajuntament que han intervingut en el procediment, caldra aplicar els criteris derivats dels
articles 23124 de la LTC.

L’article 23 de 'LTC estableix:

“Les sollicituds d’acces a la informacio publica han d’ésser denegades si la informacio que
es vol obtenir conté dades personals especialment protegides, com ara les relatives a la
ideologia, I'afiliacio sindical, la religio, les creences, l'origen racial, la salut i la vida sexual, i
també les relatives a la comissio d'infraccions penals o administratives que no comportin
I'amonestacio publica a l'infractor, llevat que I'afectat hi consenti expressament per mitja d’'un
escrit que ha d’acompanyar la sol-licitud.”

Atés que la documentacio fa referéncia a un expedient per una situacio d’assetjament laboral es
pot preveure que en aquesta hi constin dades de salut de la persona reclamant (informacié
referida a les seves baixes laborals, avaluacions psicologiques, etc.).

A més, cal tenir en consideracié que d’acord amb la informacié que consta a I'expedient, altres
quatre treballadores del consistori també van presentar denuncia per assetjament. Aquestes
denunciants poden haver intervingut tant com afectades directes de I'assetjament, o bé informant
de la situacid d’assetjament de la reclamant o bé, aportant informacié sobre situacions
d’assetjament a altres treballadors municipals.

En consequéncia no es pot descartar que en la documentacié reclamada puguin constar, també,
categories especials de dades, relatives a aquestes altres denunciants o de terceres persones.
Si fos aixi, caldria excloure 'accés a aquesta informacié.

Pel que fa a les dades de salut de la reclamant, com ha posat de manifest reiteradament aquesta
Autoritat, el limit de I'article 23 de LTC no seria aplicable respecte I'accés a les propies dades de
la persona reclamant. De fet, com s’exposa en el fonament segiient, a 'empara de l'article 15
RGPD la reclamant té dret a accedir a les seves propies dades, incloses les que formen part de
categories especials de dades, amb les limitacions que es puguin derivar de I'existencia de drets
de terceres persones (art. 15.4 RGPD) i, eventualment de les excepcions que puguin derivar-se
de normes amb rang de llei d’acord amb [larticle 23 RGP, que no es donen en el cas de la
reclamacio.
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Pel que fa a la informacio sobre el empleats o carrecs publics encarregats de la tramitacio i
resolucio dels expedients, que pugui constar en la documentacio sol-licitada, I'article 24.1 de la
Llei 19/2014 disposa que “1. S’ha de donar accés a la informacio publica si es tracta d’informacio
directament relacionada amb l'organitzacid, el funcionament o I'activitat publica de I’Administracio
que contingui dades personals merament identificatives llevat que, excepcionalment, en el cas
concret hagi de prevaler la proteccio de dades personals o altres drets constitucionalment
protegits”.

L’article 70.2 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret d'accés a la
informacié publica, especifica que a afectes del que preveu l'article 24.1 de la Llei 19/2014, del
29 de desembre, “son dades personals merament identificatives les consistents en el nom i
cognoms, el carrec o lloc ocupat, cos i escala, les funcions desenvolupades i el telefon i les
adreces, postal i electronica, de contacte professional, referides al personal al servei de les
administracions publiques, alts carrecs i personal directiu del sector public de les administracions
publiques’.

Per tant, facilitar 'accés de la reclamant a les dades merament identificatives (nom i cognoms i
carrec) dels empleats publics que, en exercici de llurs funcions, hagin participat en els expedients
sol-licitats, en els termes indicats, en principi no seria contrari al dret a la proteccié de dades
personals.

\'

Pel que fa a la resta de dades personals, cal tenir en consideracié les previsions de I'article 24.2
de 'LTC que estableix:

“2. Si es tracta d’altra informacié que conté dades personals no incloses a l'article 23, es pot
donar accés a la informacio, amb la prévia ponderacié raonada de linteres public en la
divulgacio i els drets de les persones afectades. Per a dur a terme aquesta ponderacié s’ha
de tenir en compte, entre altres, les circumstancies segiients:

a) El temps transcorregut.

b) La finalitat de 'accés, especialment si té una finalitat historica, estadistica o cientifica, i les
garanties que s’ofereixin.

c) El fet que es tracti de dades relatives a menors d’edat.

d) El fet que pugui afectar la seguretat de les persones.
[...]- ”

D’acord amb el que preveu l'article 18.2 de I'LTC I'exercici del dret d’accés a la informacio publica
no es condiciona al fet que concorri un interés personal, aixi com no resta subjecte a la motivacio
0 invocacié de cap norma, ara bé, conéixer la motivacio de la sol-licitud pot ser un element
rellevant a tenir en la ponderacié que cal efectuar entre el dret del sol-licitant a accedir a la
informacié i el dret a la proteccio de dades de les persones afectades per aquell accés.
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La primera qguestio que cal tenir en consideracio en la ponderacio de drets és que la informacio
sol-licitada conté dades de la persona reclamant. L’article 15 de 'RGPD preveu el segtient:

“1. El interesado tendra derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmacion de si
se estan tratando o no datos personales que le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso
a los datos personales y a la siguiente informacion:

a) los fines del tratamiento;

b) las categorias de datos personales de que se trate;

¢) los destinatarios o las categorias de destinatarios a los que se comunicaron 0 seran
comunicados los datos personales, en particular destinatarios en terceros u organizaciones
internacionales;

d) de ser posible, el plazo previsto de conservacién de los datos personales o, de no ser
posible, los criterios utilizados para determinar este plazo;

e) la existencia del derecho a solicitar del responsable la rectificacion o supresion de datos
personales o la limitacién del tratamiento de datos personales relativos al interesado, o a
oponerse a dicho tratamiento;

f) el derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de control;

g) cuando los datos personales no se hayan obtenido del interesado, cualquier informacién
disponible sobre su origen;

h) la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles, a que se
refiere el articulo 22, apartados 1 y 4, y, al menos en tales casos, informacién significativa
sobre la légica aplicada, asi como la importancia y las consecuencias previstas de dicho
tratamiento para el interesado.

2.[..]

3. El responsable del tratamiento facilitara una copia de los datos personales objeto de
tratamiento. El responsable podréa percibir por cualquier otra copia solicitada por el interesado
un canon razonable basado en los costes administrativos. Cuando el interesado presente la
solicitud por medios electronicos, y a menos que este solicite que se facilite de otro modo, la
informacion se facilitara en un formato electrénico de uso comun.

4. El derecho a obtener copia mencionado en el apartado 3 no afectara negativamente a los
derechos y libertades de otros.”

D’acord amb aquest article la reclamant té dret a accedir a la informacié que sobre la seva persona
figuri en la documentacio reclamada. A més, prenent en consideracid que la informacié que hi
consti també pot tenir origen en les declaracions d’altres persones denunciants o d’altres
persones que hagin pogut intervenir en el procediment com a testimonis, el dret d’accés
reconegut per l'article 15 de 'RGPD abastaria també conéixer la identitat de les persones que
han facilitat la informacid, en la mesura que formaria part del seu dret a conéixer I'origen de les
dades. No es pot obviar tampoc que en la mesura que es tracti de persones treballadores de la
mateixa area municipal la identitat de les persones que han participat en I'expedient i han pogut
fer manifestacions en el mateix ja era coneguda previament per la persona reclamant.

Pero, a més, si analitzem la finalitat de I'accés, en el cas que ens ocupa, la sol-licitud de la

informaci6 s’efectua en el mateix escrit en el qual la reclamant sol-licitava que es reconegués com
a accident de treball els periodes d’incapacitat temporal que havia patit com a conseqiiéncia d’'una

7
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situacido d’assetjament laboral, com a element probatori. En la mesura que la informacié
sol-licitada pot ser necessaria per exercir els seus drets laborals aquest seria un element a tenir
en consideracio a favor de 'accés a la informacié.

En qualsevol cas, I'existéncia del dret d’accés reconegut per la normativa de proteccio de dades,
(article 15 RGPD) fara decantar la ponderacié a que es refereix I'article 24.2 de 'LTC en favor de
accés a les propies dades que constin a la denuncia.

Tot aixo, llevat que respecte la identificacié d’aquestes terceres persones hi concorri algun
element que, en funcié de la situacié personal d’aquestes persones, hagi de comportar una
limitacié d’aquest accés. En aquest sentit, revelar informacio sobre la identitat d’aquestes terceres
persones que han pogut aportar informacié de la reclamant actuat com a denunciants o
testimonis, els pot comportar alguna afectacié en la mesura que es tracta de persones que
comparteixen I'entorn laboral, i que les seves declaracions poden haver contribuit en les
conclusions de l'aplicacio del protocol. La revelacio del que hagin pogut dir o no dir respecte de
la persona reclamant i els fets denunciats podria acabar afectant negativament les relacions
laborals d’aquestes persones.

Per aixo0, per tal de coneixer si existeixen circumstancies personals o motius que justificarien que
es preservés la seva identitat, I'’Autoritat ha remarcat I'especial rellevancia que té complir amb el
tramit d’audiéncia previst a 'article 31 de 'LTC, que estableix:

“1. Si la sol‘licitud d’informacio publica pot afectar drets o interessos de tercers, d’acord amb
el que estableix aquesta llei, en el cas que els possibles afectats estiguin identificats o siguin
facilment identificables se’ls ha de donar trasllat de la sol-licitud, i tenen un termini de deu dies
per a presentar al-legacions si aquestes poden resultar determinants del sentit de la resolucio.

2. El tramit d’al-legacions a que fa referéncia l'apartat 1 suspén el termini per a resoldre.

3. El trasllat de la sol‘licitud ha d’indicar els motius de la sol“licitud, si s’han expressat, pero no
€s obligatori revelar la identitat del sol-licitant.

4. S’ha d’informar el sol‘licitant del trasllat de la sol"licitud a tercers i de la suspensio del termini
per a dictar resolucio fins que s’hagin rebut les al-legacions o hagi transcorregut el termini per
a presentar-les.”

Segons consta en la documentacié tramesa, I'ajuntament reclamat, en aplicacio de l'article 31
LTC esmentat, hauria donat trasllat de la sol-licitud d’accés a 4 treballadores, que haurien
manifestat la seva oposicié a 'accés sense concertar, pero, cap circumstancia personal o motiu
en el qual fonamenten la seva oposicio a I'acceés.

Com ha posat de manifest aquesta autoritat amb anterioritat (entre d’altes a I'informe 1Al 38/ 2018)
coneixer quina és la posici6 de les terceres persones afectades i les circumstancies o motius que
puguin tenir per oposar-se és sempre un element que podria ser rellevant a I'hora de decantar-se
per fer prevaldre el dret d’accés o el dret a la privacitat d’aquests tercers. Perd, en qualsevol cas,
la mera oposicio no és suficient per a limitar 'acceés, ja que per tal que les al-legacions efectuades
es puguin tenir en consideracio en la ponderacio de drets, han de fonamentar-se en
circumstancies personals concretes que posin de manifest que 'accés a la informacié sol-licitada
pot produir un perjudici real als seus drets o interessos.
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En qualsevol cas, cal tenir en consideracio que, d’acord amb el principi de minimitzacié les dades
objecte de tractament han de ser adequades, pertinent i limitades a allo necessari per a les
finalitats per a les quals son tractades (article 5.1.c RGPD).

No es pot descartar que a més de informacié sobre la mateixa reclamant, les persones
denunciants o altres declarants hagin facilitat informacié relativa a elles mateixes o a altres
treballadors municipals. Respecte a aquestes manifestacions que hagin pogut fer els testimonis
o0 altres persones que no estiguin relacionades amb la persona reclamant (per exemple aspectes
de la seva propia vida personal o laboral, o respecte altres situacions de la vida laboral o personal
d’altres treballadors) el resultat de la ponderacié de drets sera diferent.

En aquest cas no sembla que per a la finalitat manifestada per la reclamant relativa a I'exercici
dels seus drets laborals sigui necessari accedir a aquesta informacié de terceres persones que
no tingui una relacio directa amb la seva persona i la dendncia per assetjament que va presentar.
Aixi, sens perjudici que en el moment processal oportu i mitjangant la intervencié de I'érgan judicial
gue correspongui, pugui valer-se també d’aquests mitjans de prova, si ho considera oportu, hauria
de prevaldre el dret a la proteccio de dades d’aquestes terceres persones sobre el dret d’accés
de la persona reclamant. |, per tant, caldria suprimir aquesta informaci6 de terceres persones de
la documentacio reclamada.

Per tant, en el cas que ens ocupa, en principi es pot identificar les terceres persones que han
facilitat informacio sobre la persona reclamant, perd caldra excloure’n les dades de contacte o
altres dades (per exemple, el niumero de DNI) d’aquestes persones o altres a les persones
denunciants que puguin constar a en la documentacio reclamada i que resultin excessives per a
la finalitat pretesa.

Conclusions

La normativa de protecci6 de dades no impedeix l'accés de la persona reclamant a la
documentacié reclamada, incloent les seves propies dades personals i la identitat de les persones
que haurien intervingut en exercici de les seves funcions en la seva tramitacid, aixi com la identitat
de les altres denunciants i dels testimonis que hagin intervingut aportant informacié sobre la
reclamant, que constin a la documentacio, llevat que respecte d’aquestes terceres persones
concorrin circumstancies concretes que en justifiquin la limitacio.

Cal suprimir de la informacio les dades de contacte de les altres persones denunciants o de les
terceres persones que han facilitat informacié sobre la reclamant (per exemple, el nimero de DNI)
o altres dades d’aquestes o de terceres persones que puguin constar en la documentacio
reclamada, que resultin excessives per a la finalitat pretesa.
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