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Dictamen en relació amb la consulta sobre la Proposta d’acord de Govern per a 
la creació del Programa per a la tramitació i gestió dels expedients derivats de 
l’aplicació de la Llei 1/2022 del 3 de març, de modificació de la Llei 18/2007, la 
Llei 24/2015 i la Llei 4/2016 per a afrontar l'emergència en l'àmbit de l’habitatge.  
 
 
 
 
Es presenta davant l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un escrit en el que es 
demana que l’Autoritat emeti un dictamen sobre la Proposta d’acord de Govern per a la 
creació del Programa per a la tramitació i gestió dels expedients derivats de l’aplicació de la 
Llei 1/2022 del 3 de març, de modificació de la Llei 18/2007, la Llei 24/2015 i la Llei 4/2016 
per a afrontar l'emergència en l'àmbit de l’habitatge.  

Analitzada la consulta, que s’acompanya del text de la Proposta d'acord de Govern i de la 
Memòria, i d’acord amb l’informe de l’Assessoria Jurídica, emeto el següent dictamen 
 
 
 

I 
 

(...) 
 
 

II 
 
La proposta d’acord de Govern que s’analitza te per objecte crear el Programa per a la 
tramitació i gestió dels expedients sancionadors en matèria de consum amb una durada d’un 
any (prorrogable un altre any), derivats de l’aplicació de la Llei 1/2022 del 3 de març, de 
modificació de la Llei 18/2007, la Llei 24/2015 i la Llei 4/2016 per a afrontar l'emergència en 
l'àmbit de l’habitatge, així com la gestió i tramitació de les sol·licituds de lloguer social que es 
presentin a l’Agència Catalana del Consum, especialment d’ocupants sense títol jurídic 
habilitant, on calgui contactar amb les empreses grans tenidores amb l’objectiu de garantir 
els drets de les persones que ocupin l’habitatge. 
 
Amb aquest objectiu, el Programa preveu la incorporació de nous efectius (4 inspector/a de 
consum, 4 tècnics, 7 instructores/a de consum i 4 administratius/ves) mitjançant contractes 
d’interinatge. 
 
Des del punt de vista del dret a la protecció de dades, és obvi que la incorporació d’aquest 
nou personal comportarà el tractament de dades personals de les persones aspirants i de 
les que efectivament s’incorporin. No obstant això, les implicacions des del punt de vista del 
dret a la protecció de dades no serien diferents a les que es deriven de qualsevol altre 
procediment de selecció de personal i les que es deriven de la gestió del personal de 
l’Agència. 



 

2/2 

 

 
Per altra banda, l’exercici de les seves funcions per part de les persones que finalment 
s’incorporin, també comportarà, previsiblement, el tractament de dades de terceres persones 
que d’una manera o altra estiguin relacionades amb els procediments que tramitin. També 
en aquest cas serà aplicable la normativa de protecció de dades personals, si be no sembla 
que les implicacions derivades del dret a la protecció de dades personals hagin de ser 
diferents a les que es deriven de la gestió d’aquests expedients que ja està duent a terme 
l’Agència, o de qualsevol altre que tramiti. Ni en el text de l’acord, ni en la Memòria que 
l’acompanya, ni en la sol·licitud d’informe no es planteja cap altra qüestió específica 
derivada d’aquests tractaments sobre la qual calgui pronunciar-se.  
 
Fer notar només que, a l’hora d’avaluar els riscos derivats de la informació tractada, caldrà 
tenir especialment en compte, per una banda la naturalesa sancionadora dels expedients 
(en el cas que els subjectes sancionats siguin persones físiques) i per una altra banda, 
l’especial sensibilitat d’algunes de les circumstàncies que poden donar lloc a les situacions 
d’emergència en l’àmbit de l’habitatge.  
 
 
Per tot això, es fa la següent 
 
 

Conclusió 
 
La Proposta d’acord de Govern per a la creació del Programa per a la tramitació i gestió dels 
expedients derivats de l’aplicació de la Llei 1/2022 del 3 de març, de modificació de la Llei 
18/2007, la Llei 24/2015 i la Llei 4/2016 per a afrontar l'emergència en l'àmbit de l’habitatge 
no és contrària a la normativa de protecció de dades. 
 
 
Barcelona, 22 de juliol de 2022 
 
 
 
 
 
 
 
     
 

 


