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CNS 40/2021 
 

  
Dictamen en relació amb la consulta formulada per un Ajuntament sobre la possibilitat de 
suprimir les dades d’una persona antiga regidora del web municipal. 
 
 
 
 
Es presenta davant l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un escrit d’un Ajuntament sobre la 
possibilitat de suprimir les dades d’una persona antiga regidora del web municipal. 
 
L’Ajuntament consulta si ha d’eliminar les dades personals d’una persona antiga regidora de la 
Corporació que consten al web municipal a petició de la afectada que sol·licita que “s’eliminin les 
referències a la seva persona del web municipal”. 
 
Analitzada la consulta, que no s’acompanya de cap document, vista la normativa vigent aplicable, 
i vist l’informe d’aquesta Assessoria Jurídica emeto el dictamen següent. 
 
 
 
 

I 
 
          (…) 
 
 

II 
 
En la sol·licitud d’informe, l’Ajuntament consulta si ha d’eliminar les dades personals d’una 
persona exregidora de la Corporació que consten al web municipal a petició de l’afectada que 
sol·licita que “s’eliminin les referències a la seva persona del web municipal”. 
 
L’Ajuntament manifesta que va suprimir les dades sobre béns i activitats de la persona exregidora, 
atès que havien transcorregut sis mesos des de que va cessar en el seu càrrec. No obstant això, 
mantenen la publicació en la web institucional de l’Ajuntament d’altres dades amb la finalitat de 
mantenir un registre històric sobre els mandats anteriors. L’Ajuntament planteja si també ha 
d’eliminar del web “altres referències com ara nom, professió i delegacions” que van tenir mentre 
van ocupar el càrrec en el consistori. 
 
L’Ajuntament ha incorporat en la seva sol·licitud d’informe dos enllaços a la web de l’Ajuntament 
on figuren la relació de persones que ha ocupat les regidories de l’Ajuntament en els períodes de 
2012 a 2015, 2015 a 2019 i els regidors actuals (2019 a 2023). 
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Pel que fa a la informació de les persones que van ocupar les regidories de l’Ajuntament en el 
mandat electoral de 2012 a 2015, les dades que conté aquesta informació institucional son el nom 
i cognoms, el grup municipal d’adscripció, el càrrec que va ocupar, l’àmbit de responsabilitats 
municipals, un correu electrònic institucional i una petita relació de les funcions que li corresponien 
en exercici del càrrec. Juntament amb aquestes dades hi figura, al marge, la fotografia de la 
persona que va exercir la regidoria de l’Ajuntament. En aquesta informació s’han afegit diversos 
hipervincles que al seleccionar-los es remeten a altre informació pública, com el cas del càrrec, 
que remet a les retribucions econòmiques percebudes per l’exercici del càrrec ordenades 
anualment, o com en el cas del contacte, que remet a un model normalitzat de l’Ajuntament relatiu 
a consultes, queixes, suggeriments o agraïments. 
 
Per la seva banda, la informació de les persones que van ocupar les regidories de l’Ajuntament 
en el mandat electoral de 2015 a 2019, està estructurada per grups municipals on hi figuren, 
únicament, les fotografies dels regidors i regidores i, posteriorment, una relació nominal amb el 
grup municipal d’adscripció. No obstant això, tant les fotografies com els noms i cognoms 
contenen un hipervincle que remet a la informació individualitzada de la persona. En aquesta 
informació hi figuren el nom i cognoms, el grup municipal d’adscripció, el mandat electoral, el 
càrrec que ocupava en el consistori i l’Àrea de responsabilitats amb una relació de les funcions 
atribuïdes. A més a més, s’hi fa constar la informació sobre la professió, un correu institucional, 
una petita biografia, la declaració de béns i activitats, la retribució i el percentatge de dedicació a 
l’activitat pública, si aquesta és parcial. Aquesta informació està presidida per una fotografia del 
regidor o regidora en qüestió. Com en el cas anterior, alguna informació està vinculada a altres 
dades o informació, com el cas de la declaració de béns i activitats que remet al registre 
d’interessos i activitats. 
 
Resulta evident que el conjunt d’informació que manté l’Ajuntament en la pàgina web de la 
corporació conté dades personals relatives a les persones que han desenvolupat càrrecs de 
responsabilitat política en els dos últims mandats electorals. I, com a dades personals que són 
estan subjectes a l’àmbit del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 
27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE 
(Reglament general de protecció de dades) (en endavant RGPD) i la Llei orgànica 3/2018, de 5 
de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (en endavant 
LOPDGDD). 
 
 

III 
 
En principi, convé destacar que segons el principi de limitació del termini de conservació, establert 
a l’article 5.1.e) de l’RGPD: 
 

“Los datos personales serán: 
(...) 
e) mantenidos de forma que se permita la identificación de los interesados durante no más 
tiempo del necesario para los fines del tratamiento de los datos personales; los datos 
personales podrán conservarse durante períodos más largos siempre que se traten 
exclusivamente con fines de archivo en interés público, fines de investigación científica o 
histórica o fines estadísticos, de conformidad con el artículo 89, apartado 1, sin perjuicio de la 
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aplicación de las medidas técnicas y organizativas apropiadas que impone el presente 
Reglamento a fin de proteger los derechos y libertades del interesado («limitación del plazo de 
conservación»); 
(...)”. 

 
Sobre això, segons el considerant 39 de l’RGPD: “(…) Los datos personales deben ser 
adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario para los fines para los que sean tratados. Ello 
requiere, en particular, garantizar que se limite a un mínimo estricto su plazo de conservación. 
Los datos personales solo deben tratarse si la finalidad del tratamiento no pudiera lograrse 
razonablemente por otros medios. Para garantizar que los datos personales no se conservan más 
tiempo del necesario, el responsable del tratamiento ha de establecer plazos para su supresión 
o revisión periódica. (…).” 
 
L’article 17 de l’RGPD regula el dret de supressió en el següents termes: 

 
“1. El interesado tendrá derecho a obtener sin dilación indebida del responsable del tratamiento 
la supresión de los datos personales que le conciernan, el cual estará obligado a suprimir sin 
dilación indebida los datos personales cuando concurra alguna de las circunstancias 
siguientes: 
 
a) los datos personales ya no sean necesarios en relación con los fines para los que fueron 
recogidos o tratados de otro modo; 
 
b) el interesado retire el consentimiento en que se basa el tratamiento de conformidad con 
el artículo 6, apartado 1, letra a), o el artículo 9, apartado 2, letra a), y este no se base en 
otro fundamento jurídico; 
 
c) el interesado se oponga al tratamiento con arreglo al artículo 21, apartado 1, y no 
prevalezcan otros motivos legítimos para el tratamiento, o el interesado se oponga al 
tratamiento con arreglo al artículo 21, apartado 2; 
 
d) los datos personales hayan sido tratados ilícitamente; 
 
e) los datos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una obligación legal 
establecida en el Derecho de la Unión o de los Estados miembros que se aplique al 
responsable del tratamiento; 
 
f) los datos personales se hayan obtenido en relación con la oferta de servicios de la 
sociedad de la información mencionados en el artículo 8, apartado 1. 
 
2.Cuando haya hecho públicos los datos personales y esté obligado, en virtud de lo dispuesto 
en el apartado 1, a suprimir dichos datos, el responsable del tratamiento, teniendo en cuenta 
la tecnología disponible y el coste de su aplicación, adoptará medidas razonables, incluidas 
medidas técnicas, con miras a informar a los responsables que estén tratando los datos 
personales de la solicitud del interesado de supresión de cualquier enlace a esos datos 
personales, o cualquier copia o réplica de los mismos.  
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3.Los apartados 1 y 2 no se aplicarán cuando el tratamiento sea necesario:  
 
a) para ejercer el derecho a la libertad de expresión e información;  

 
b) para el cumplimiento de una obligación legal que requiera el tratamiento de datos impuesta 

por el Derecho de la Unión o de los Estados miembros que se aplique al responsable del 
tratamiento, o para el cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el 
ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable;  

 
c) por razones de interés público en el ámbito de la salud pública de conformidad con el 

artículo 9, apartado 2, letras h) e i), y apartado 3;  
 

d) con fines de archivo en interés público, fines de investigación científica o histórica o fines 
estadísticos, de conformidad con el artículo 89, apartado 1, en la medida en que el derecho 
indicado en el apartado 1 pudiera hacer imposible u obstaculizar gravemente el logro de 
los objetivos de dicho tratamiento, o  

 
e) para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones. 

 
Així doncs, queda clar que en el cas que existeixi alguna norma que obligui a mantenir la 
publicació de la informació, no es podria atendre la sol·licitud de la persona exregidora. Això 
succeiria , per exemple, si no hagués transcorregut el termini de publicació que estableix la 
normativa de transparència. 
 
En la consulta o s’inclou informació sobre si la persona que ha demanat la supressió, ha exposat 
algun motiu concret . Per això en aquest informe es considerarà que no hi ha un motiu específic. 
 
En aquest punt, cal recordar que qualsevol regidor, com a càrrec públic electe, està obligat a 
suportar la publicació de determinades dades personals al Portal per exigències de la Llei 
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern mentre 
ocupi el càrrec. D’acord amb els articles 13.5 i 13.6 Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la 
transparència i el dret d'accés a la informació pública, la informació que s’ha de publicar ha de fer 
referència a l’any en curs, i s’ha de mantenir publicada cinc anys des de la seva publicació. 
 
En la sol·licitud de dictamen no s’expressa el període en què va ser regidora la persona que ha 
sol·licitat la supressió, però e el cas que no s’hagi superat aquest termini de cinc anys, no es 
podria eliminar la informació del portal de transparència o el web municipal la informació afectada 
per aquesta obligació. 
 
Aquesta obligació no afectaria però a determinades informacions que s’ha pogut comprovar que 
es publiquen en el web municipal i que no estan exigides per la normativa de transparència, com 
és el cas de la fotografia de la persona regidora, o les seves dades de contacte per correu 
electrònic institucional, que en haver deixat de formar part de la corporació, ja seria una dada 
desactualitzada. 
 
A més, tal com s’ha exposat també s’hi fa constar informació sobre la professió i una petita 
biografia. El manteniment de la publicació d’aquesta informació només es pot considerar 
justificada en la mesura que estrictament formi part del perfil i trajectòria professional que l’article 
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11.1.c) LTC obliga a publicar. La resta de la informació sobre la professió o la biografia hauria de 
ser suprimida.  
 
Més enllà d’això, i en el benentès que hagi transcorregut el termini de publicació establert per la 
normativa de transparència, l’Ajuntament justifica el manteniment en el web municipal en què 
forma part d’un històric dels regidors de la corporació. 
 
L’article 17.3.d) de l’RGPD, preveu la limitació al dret de supressió de dades personals si en el 
seu manteniment concorren, entre altres finalitats, una finalitat d’investigació científica o històrica, 
amb els límits i condicions establerts en l’article 89.1 de l’RGPD.  
  
Així, l’article 89.1 de l’RGPD pel que ara interessa, disposa que : 
 

“El tratamiento con fines de archivo en interés público, fines de investigación científica o 
histórica o fines estadísticos estará sujeto a las garantías adecuadas, con arreglo al presente 
Reglamento, para los derechos y las libertades de los interesados. Dichas garantías harán que 
se disponga de medidas técnicas y organizativas, en particular para garantizar el respeto del 
principio de minimización de los datos personales. Tales medidas podrán incluir la 
seudonimización, siempre que de esa forma puedan alcanzarse dichos fines. Siempre que 
esos fines pueden alcanzarse mediante un tratamiento ulterior que no permita o ya no permita 
la identificación de los interesados, esos fines se alcanzarán de ese modo.” 

 
En aquest sentit, cal assenyalar que l’Ajuntament en la seva consulta no addueix quin valor 
històric pot tenir el manteniment de les dades personals de la persona exregidora, a les què s’ha 
fet referència en el fonament jurídic II, ni per quin motiu seria rellevant mantenir-les publicades al 
web . 
 
No obstant això, en un cas com el que ens ocupa, sembla evident que pot existir un interès històric 
en mantenir publicada determinada informació sobre les diferents persones que han format part 
de la corporació com a càrrecs electes. Això pot incloure informació sobre el nom i cognoms dels 
regidors i exregidors, càrrec que ocupaven, grup municipal del qual formaven part i període en 
que van ocupar el càrrec. Però en canvi, i d’acord amb el principi de minimització, això no 
justificaria el manteniment de la publicació de la resta de la informació, sens perjudici que, pel 
que fa a la resta de la informació, l’Ajuntament la pugui conservar (sense publicar) si existeix 
alguna obligació legal que ho justifiqui, o conservar-la bloquejada (art. 32 LOPDGDD), si escau, 
per atendre eventuals responsabilitats. 
 
D’acord amb les consideracions fetes en aquest informe en relació amb la consulta plantejada, 
es fan les següents, 
 
 
Conclusions 
 
L’Ajuntament pot mantenir publicada al portal la informació d’exregidors de la corporació que 
resulti necessària per complir les obligacions establertes a la legislació de transparència, mentre 
no transcorri els terminis de publicació previst en aquesta normativa. En canvi ha de suprimir del 
web municipal la informació publicada respecte de la qual no existeixi aquesta obligació legal, 
llevat que concorri alguna altra de les excepcions previstes a l’article 17.3 RGPD. 
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Un cop transcorreguts aquests terminis, l’interès històric pot justificar el manteniment de la 
publicació de la informació sobre el nom i cognoms dels regidors i exregidors, càrrec que 
ocupaven, grup municipal del qual formaven part i període en que van ocupar el càrrec, però no 
de la resta d’informació a la qual s’ha fet referència al Fonament Jurídic II. 
 
 
Barcelona, 29 de juliol de 2021 
 
 
 
 
 
 
      

 

 


