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IA1 9/2020

Informe emitido a peticiéon de la Comisién de Garantia del Derecho de Acceso ala Informacién Publica
en relacion alareclamacion presentada contra un Ayuntamiento por la denegacién de acceso a un
expediente de informacion reservada

La Comision de Garantia del Derecho de Acceso a la Informacion Publica (GAIP) pide a la Autoridad
Catalana de Protecciéon de Datos (APDCAT) que emita un informe sobre la reclamafi resentada contra
uno por la denegacién de acceso a un expediente de informacién reservada. ()

*
Analizada la solicitud, que se acompafia de una copia del expediente a@m&ltg ivo tramitado ante la
GAIP, y de acuerdo con el informe de la Asesoria Juridica emito el sigu informe:

Antecedentes O

1. En fecha 20 de diciembre de 2019, una persona, actuan representacion de una trabajadora de la
guarderia municipal, presenta un escrito ante el Ayuntal 0 en el que manifiesta:

“Que en fecha 16 de diciembre de 2019, mi clientéyrecibié notificaciéon por la que se informaba la
iniciacion de un procedimiento de informagiofhy actuaciones previas por unos hechos ocurridos,
de forma presumiblemente continuadﬁ uarderia . Mediante la misma también se informa
que se adopta la medida provisioné pension del trabajo de mi cliente a partir del dia
siguiente de la notificacion.”

O

A continuacion, solicita:
“Que teniendo por pr Qeste escrito, estime la peticiéon formulada, al amparo de mi
derecho como parjeni sada, ya la mayor brevedad se me dé traslado del expediente
administrativo 0y se me dé acceso al mismo .”

2. Enfecha2ld ero de 2020, esta misma persona presenta un escrito ante el Ayuntamiento (...) en el
gue reitera su solicitud de acceso al expediente en cuestion.

3. En fecha 28 de enero de 2020, el solicitante presenta reclamacion ante la GAIP contra el Ayuntamiento
(...) para denegarle el acceso a la informacion publica solicitada.

4. En fecha 7 de febrero de 2020, por medio del Decreto de Alcaldia 2000-0012, se resuelve denegar el
acceso alainformacién publica solicitada al amparo del articulo 21 de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre,
de transparencia, acceso a lainformacion publicay buen gobierno.

5. En fecha 13 de febrero de 2020, la persona solicitante vuelve a presentar reclamacién ante la GAIP
contra el Ayuntamiento (...) para denegarle el acceso alainformacion publica solicitada.

6. Consta en el expediente el informe emitido, en fecha 6 de marzo de 2020, por el Alcalde de (...) en
relacién con lareclamacion formulada, en la que, entre otras cuestiones, manifiesta que:



Machine Translated by Google

"Se estéa elaborando los correspondientes informes juridicos para poder dictar las

resoluciones correspondientes a las solicitudes de las interesadas y cerrar la informacién
reservada abierta."

7. En fecha 12 de marzo de 2020, la GAIP solicita a esta Autoridad que emita el informe previsto
por el articulo 42.8 de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a lainformacion
publicay buen gobierno, en relacion con lareclamacién presentada.

Fundamentos Juridicos @
0\< ’

L0
De conformidad con el articulo 1 de la Ley 32/2010, de 1 de oc ,ce la Autoridad Catalana de
Proteccion de Datos, la APDCAT es el organismo independiéhte'gue tiene por objeto garantizar,
en el ambito de las competencias de la Generalidad, los hos ala proteccién de datos
personales y de acceso a la informacién vinculada a Io% 0S.

El articulo 42.8 de la Ley 19/2014, de 29 de dici F,Qtransparencia, acceso alainformacion

publicay buen gobierno, que regula la reclamac ontra las resoluciones en materia de acceso

alainformacion publica, establece que s@n acion se ha fundamentado en la proteccion de
I

datos personales, la Comisién debe emal orme ala Autoridad Catalana de Proteccién de
Datos, el cual debe ser emitido en eJ p quince dias.

Por ello, este informe se emite ex@mente en lo que se refiere a la valoraciéon de la incidencia
gue el acceso solicitado pued nerrespecto de lainformacién personal de las personas afectadas.

El Reglamento (UE) 20 | Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril, relativo a la
proteccidon de las pers fisicas en cuanto al tratamiento de los datos personales (en adelante,
RGPD), define los d rsonales como “toda informacion sobre una persona fisica identificada

o identificable {*elin sado”); se consideraré persona fisica identificable toda persona cuya
identidad p &rminarse, directa o indirectamente, en particular mediante un identificador,
como por ejempl¥e un nimero, un namero de identificacion, datos de localizacién, un identificador
en linea o uno o varios elementos propios de laidentidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica,
econdmica, cultural o social de dicha persona” (articulo 4.1)).

Por tanto, queda fuera del objeto de este informe cualquier otro limite o aspecto que no afecte a
los datos de caracter personal que consten en la informacién solicitada.

El plazo transcurrido para la emision de este informe puede comportar una ampliacion del plazo
pararesolver lareclamacion, si asi lo acuerda la GAIP y se notifica a todas las partes antes de
que concluya el plazo para resolver.

En consecuencia, el presente informe se emite en base a las mencionadas previsiones de la Ley
32/2010, de 1 de octubre, de la Autoridad Catalana de Proteccion de Datos y la Ley 19/2014, de 29

de diciembre , de transparencia, acceso a la informacion publicay buen gobierno.
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De acuerdo con el articulo 17.2 de la Ley 32/2010, este informe se publicara en la web de la
Autoridad una vez notificado a las personas interesadas, previa anonimizacién de los datos de
caracter personal.

El articulo 4.2) del RGPD considera “tratamiento”: cualquier operacioén o conjunto de operaciones
realizadas sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos
automatizados o no, como larecogida, registro, organizacién, estructuraciéon, conservacion ,

adaptacion o modificacion, extraccién, consulta, utilizacidon, comunicacion ansmision,
difusiéon o cualquier otra forma de habilitaciéon de acceso, coteo o intgrc(e) , limitacion,
supresion o destruccion.” \

El RGPD dispone que todo tratamiento de datos personales debe@bcito (articulo 5.1.a)) y, en
este sentido, establece un sistema de legitimacion del tratami datos que se fundamenta
en la necesidad de que concurra alguna de las bases juridi tablecidas en su articulo 6.1.
En concreto, el apartado c¢) dispone que el tratamiento s 0 si "es necesario para el
cumplimiento de una obligacidn legal aplicable al resm" e del tratamiento”.

s

Por su parte, el articulo 86 del RGPD dispone que ‘Qatos personales de documentos oficiales
en posesion de alguna autoridad publica o org 0 publico o entidad privada para la
realizacién de una mision en interés publico pod$an ser comunicados por dicha autoridad ,
organismo o entidad de conformidad consel Berecho de la Unién o de los Estados miembros

que se les aplique a fin de conciliar el del publico a documentos oficiales con el derecho
a la proteccion de las datos person’& virtud del presente Reglamento.”

La Ley 19/2014, de 29 de dicie g-!e transparencia, acceso a lainformacion publicay buen
gobierno (en adelante, LTC)t por objeto regular y garantizar la transparencia de la actividad publica.

El articulo 18 de la LT(@) oce el derecho de las personas a “acceder a lainformacion publica,
.b, atitulo individual o en nombre y representacion de cualquier

a que se refiere el apth
persona juridica nte constituida” (apartado 1).

El articulo 2.b) 8¢ la LTC define “informacidn publica” como “la informacién elaborada por la
Administracion y la que ésta tiene en su poder como consecuencia de su actividad o del ejercicio
de sus funciones , incluida la que le suministran los demas sujetos obligados de acuerdo con lo
que establece esta ley”.

La reclamacioén se interpone contra la denegacién del acceso al contenido de la informacién
reservada previa al inicio de un procedimiento disciplinario, iniciada como consecuencia de la
denuncia de unos hechos y/o conductas irregulares atribuidas, por la informaciéon de que se
dispone, a dos trabajadoras de la guarderia municipal, una de las cuales resulta ser la persona
reclamante, quien actia por medio de su representante.

Lainformacién y/o documentacion que integra una informacion reservada es “informacién

publica” a efectos de laLTC (art. 19) y queda sometida al régimen de acceso previsto en esta

normativa, que establece, como criterio general, que el derecho de acceso ala informacién

publica sélo puede ser denegado o restringido por las causas expresamente establecidas por las leyes (articu
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Del expediente enviado se desprende que en la documentacion obrante en la informacion
reservada respecto ala cual se solicita el acceso puede constar informacién personal referida a
la misma persona que solicita el acceso (una de las trabajadoras municipales denunciadas )y
también informacién personal de terceras personas, como informacion de la otra trabajadora
investigada, de la persona encargada de investigar los hechos denunciados, de aquellas personas
gue hayan prestado declaracién, de las personas denunciantes (los padres de los nifios) e incluso
del nifio implicado en los hechos denunciados.

Hay que examinar, a continuacion, las posibles limitaciones que pueden concurrir en relacién con
el acceso solicitado en lo que respecta al derecho a la proteccion de datos de caracter personal

de los posibles afectados. @
0\‘ ’

1l ( \
Respecto al acceso de la persona reclamante a la informacion @; referencia a su persona,
debera tenerse presente el articulo 15 del RGPD, segun los cual

“1. El interesado tendra derecho a obtener del respdfs del tratamiento confirmacion
de si se estan tratando o no datos personales que e .conciernen y, en tal caso, derecho

de acceso alas datos personales ya la sigui te@macién: a) las fines del tratamiento;
b) las categorias de datos personales de que te; ¢) los destinatarios o las categorias
de destinatarios a los que se comunicaran o s€ran comunicados las datos personales, en
particular destinatarios en terceros anjzaciones internacionales; d) de ser posible,

el plazo previsto de conservacion d tos personales o, en su defecto, los criterios
utilizados para determinar este pﬁ la existencia del derecho a solicitar del
responsable la rectificacién o &ién de datos personales o la limitacion del tratamiento
de datos personales relativgsraNiateresado, oa oponerse a dicho tratamiento; f) el derecho
a presentar una reclama "Eﬁ[e una autoridad de control; g) cuando las datos personales
no se hayan obtenid iNteresado, cualquier informacién disponible sobre su origen;

h) la existencia de d jofies automatizadas, incluida la elaboracién de perfiles, a que se
refiere el articulo rtados 1y 4, y, al menos en tales casos, informacién significativa
sobre la légic p‘)éﬁa, asi como laimportanciay consecuencias previstas de dicho
tratamien ;ﬁel interesado. 2. (...)

3. El responsable del tratamiento facilitara una copia de las datos personales objeto de
tratamiento. El responsable podra percibir por cualquier otra copia solicitada por el
interesado un cafién razonable basado en los costes administrativos. Cuando el interesado

presente la solicitud por medios electronicos, ya menos que éste solicite que se facilite
de otro modo, lainformacion se facilitarda en un formato electrénico de uso comun.

4. El derecho a obtener copia mencionado en el apartado 3 no afectara negativamente a
los derechos y libertades de otros.”

Este precepto reconoce el derecho de la persona afectada o interesada (persona fisica titular de
los datos que sean objeto del tratamiento) a solicitar y obtener del responsable del tratamiento
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copia de sus datos de caracter personal sometidos a tratamiento, incluida la informacién sobre el
origen de los datos cuando éstos no se hayan obtenido de la misma persona interesada.

Ahora bien, este derecho no es absoluto y puede verse limitado de acuerdo con las previsiones del
articulo 23 del RGPD:

“1. El Derecho de la Unién o de los Estados miembros que sea de aplicacion al responsable
o el encargado del tratamiento podra limitar, a través de medidas legislativas, el alcance de
las obligaciones y de los derechos establecidos en los articulos 12 a 22 y el articulo 34, asi
como en el articulo 5 en la medida en que sus disposiciones se correspond@ los
derechos y obligaciones contemplados en los articulos 12 a 22, cuando t@ cion respete

en lo esencial los derechos y libertades fundamentales y sea una medi esariay
proporcionada en una sociedad democratica para salvaguardar: g) | ridad del Estado;
b) la defensa; ¢) la seguridad publica; d) la prevencién, investigaciq eteccion o

enjuiciamiento de infracciones penales o la ejecucién de sanci enales, incluida la
proteccion frente a amenazas a la seguridad publicay su pr: ion; e) otros objetivos
importantes de interés publico general de la Unién o de gs do miembro, en particular un
interés econdémico o financiero importante de la Un|o n Estado miembro, inclusive en
los &mbitos fiscal, presupuesto y monetario, la san xblicay la seguridad social; f) la

proteccién de la independencia judicial y de | |m|entos judiciales; g) la prevencién,
la investigacion, la deteccion y el enjuiciamien infracciones de normas deontoldgicas
en las profesiones reguladas; h) una funcién de\supervision, inspecciéon o reglamentacion
vinculada, incluso ocasionalmente, c cicio de la autoridad publica en los casos
contemplados en las letras a) ae) yg oteccmn del interesado o de los derechos y
libertades de otros; j) la ejecucmn andas civiles. (...)".

C)
6\‘»

En el presen&o, el motivo de la denegacion del acceso aducido por el Ayuntamiento es que la
solicitud de informacion publica se refiere a una informacion reservada iniciada para valorar si se

incoa un expediente disciplinario a la persona reclamante ( ya otra trabajadora municipal) como
consecuencia de los hechos denunciados por los padres de un menor asistente en la guarderia municipal.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones
publicas (en adelante, LPAC) prevé expresamente la posibilidad de que el 6rgano competente, antes
de acordar el inicio de un procedimiento administrativo, pueda abrir un periodo de informacién previa
con el fin de conocer las circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el

procedimiento (articulo 55).

En el ambito especifico disciplinario ya los efectos que interesen, el articulo 275 del Decreto 214/1990,
de 30 de julio, por el que se aprueba el Reglamento del personal al servicio de las entidades locales,

prevé que el 6rgano competente pueda disponer, con caracter previo al inicio de un expediente
disciplinario, la realizacién de una informacién reservada.
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Estas actuaciones de investigacion se orientan fundamentalmente a determinar, con la mayor
precisién posible, los hechos susceptibles de motivar laincoacién del procedimiento, la

identificacion de la persona o personas que pudieran resultar responsables y las circunstancias
relevantes concurrentes.

Es criterio jurisprudencial consolidado que la fase de investigacion previa al inicio de un
procedimiento sancionador o disciplinario no constituye propiamente un procedimiento
administrativo (entre otros, STSIM 471/2006, de 24 de mayo), asi como su naturaleza reservada
(su conocimiento puede comportar un perjuicio claro para el resultado de la misma) impide que
durante su tramitaciéon se pueda facilitar el acceso a su contenido (entre otros, STS 21/2018, de
15 de febrero). Y esto afecta incluso a la persona que esta siendo investiga tre otros, STSJC
1212/2005, de 25 de noviembre), como seria el caso de la persona reclan@

En esta linea, la LTC establece expresamente la posibilidad de Iir‘itmnegar el acceso ala
informacidn publica si su conocimiento o divulgaciéon comporta I@Juicio para la investigacion
0 sancion de la infraccidn penal, administrativa o disciplinaria se trate (articulo 21.1.b)).

Consta en el expediente que, en el presente caso, todavi@ ta elaborando el correspondiente
informe juridico a fin de dictar la resolucion correspor& y cerrar lainformacion reservada.

Visto esto, mientras se tramite la informacion v@ncionada, ciertamente debe prevalecer

Su caracter reservado y la persona reclamante e derecho a acceder a su contenido. Esto

abarca tanto la informacién que sobre su persona conste en esta informacion reservada, a pesar

de lo establecido en el articulo 15 del Q)mo aquella otra informacion referida a terceras

personas, en concreto la referida aI o] @ la informacion , también incluida en el articulo 15 del RGPD.

No obstante, debe tenerse en cuﬂ“a e, por lainformacién de que se dispone, en caso de que
nos ocupa se ha adoptado un a provisional durante la fase de informacién reservada,
consistente en la suspensid nciones. El articulo 56.2 de la LPAC contempla expresamente

esta posibilidad, asi co | derecho de las personas interesadas a interponer los recursos que
procedan contra el ac e inicio del procedimiento donde se confirmen estas medidas. De
ser asi, el derecho sa de la personainteresada justificaria el acceso a la informacion

gue pueda ser re& a efectos de ejercer este derecho, tal y como veremos en el fundamento juridico V de

En el momento gue esta fase de investigacion concluya, puede decaer su caracter de
reservada o confidencial (STSJM 471/2006, de 24 de mayo). En el presente caso, este momento
ya se habréa producido, teniendo en cuenta que se ha adoptado una medida provisional y que, de

acuerdo con el articulo 56.2 de la LPAC, esta medida debe confirmarse en el plazo de 15 dias en
el acuerdo de inicio.

A partir de ese momento, y no existiendo una norma con rango de ley que limite el acceso en los
términos del articulo 23 del RGPD, la persona reclamante tendria derecho a acceder a toda la
informacion que sobre su persona figure en la informacién aportada o generada en el transcurso
de lainformacion previa.

Esto, cabe apuntar, incluiria no sélo la informacion directa sobre su persona que estuviera
tratando el Ayuntamiento sino también el origen de lainformacion y las eventuales
comunicaciones que se hubieran hecho o que se previeran hacer, y el resto de aspectos que prevé el articulo |
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Teniendo esto en cuenta, y la vista de la informacion que podria constar en el expediente de
referencia, la persona reclamante, concluida la informacion reservada, deberia poder acceder a
lainformacién referida a los hechos, conductas o actitudes que se le atribuyen tanto en las
manifestaciones efectuadas en su dia por los padres del menor como en el escrito de denuncia
posterior, asi como en las diversas actas de declaraciones hechas por las personas que hayan
podido intervenir como testigos en el seno de la investigacién.

Este acceso podria comprender, incluso, la identidad (nombre y apellidos) de la persona o
personas que hayan facilitado dicha informacion al Ayuntamiento, dado que esta informacion
formaria parte de su derecho a conocer el origen de las datos.

En el presente caso, y por la informacién de que se dispone, esto podri ar conocer la
identidad de las personas denunciantes, padres del nifio, asi como Ia’tx idad del resto de
compaferos de la guarderia, o incluso de otros padres, citados § rar como testigos y que
hayan aportado informacién sobre la persona que ejerce el dere acceso.

En cuanto alaidentidad de las personas denunciantes, tenignd@ en cuenta la naturaleza de los
hechos que atribuyen a la persona reclamante y las conﬁ cias que se han derivado hacia
su persona (en el expediente consta la adopcién de Imﬂ a provisional de suspension de
trabajo de la persona reclamante) o que todavia seg derivar, se instruya el expediente
disciplinario o no, no pareceria que debiera limitar acceso de la persona reclamante a esta
informacién identificativa. Esto, salvo que con a algun elemento que, en funcién de la
situacion personal de los denunciantes, debiera\comportar una limitacion de ese acceso.

derecho de acceso a dicha informagi6
de datos de estas personas. ()

En cuanto alaidentidad del resto de Qas citadas a declarar, no puede obviarse que el
5 ede entrar en conflicto con el derecho a la proteccion

Hay que tener presente qu acter reservado que tienen este tipo de actuaciones de
investigacion hace quela onas que declaren o faciliten informacién sobre este tipo de
investigaciones lo hag onfiando en que, sin perjuicio de los accesos necesarios para
garantizar el derec fensa de las personas responsables, sea preservada su identidad.

Por la infor iomde que se dispone, en este caso habrian sido citados a declarar el conjunto
de trabajadoresNde la guarderia municipal donde la persona reclamante presta o, hasta el

momento del inicio de lainformacion reservada, prestaba sus servicios . Se trata de personas

del mismo entorno laboral, previsiblemente la mayoria compafieros directos de trabajo de la

persona reclamante, y larevelacion de lo que puedan haber dicho o no respecto a los hechos

gue se atribuyen a la persona reclamante podria acabar afectando negativamente a las relaciones laborales d

En cuanto al resto de padres usuarios de la guarderia, Gnicamente consta la voluntad del

Ayuntamiento de recabar su opinidn, convocandolos a unareunion al respecto. No consta sin

embargo en el expediente enviado informacion relativa a las personas asistentes ni ala

naturaleza de las manifestaciones que, en su caso, hayan podido efectuar sobre los hechos controvertidos et

Es especialmente relevante, en casos como el planteado, cumplir con el trAmite de audiencia
previsto en el articulo 31 de la LTC, a efectos de conocer si existen circunstancias personales
0 motivos que podrian justificar que se preservara la identidad de estas personas .
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Salvo que estas personas aleguen circunstancias concretas que permitan apreciar un perjuicio claro
por el hecho de que la persona reclamante pueda acceder a su identidad, tampoco deberia limitarse
el acceso de la persona reclamante a esta informacién identificativa.

Méas alla de este acceso efectuado al amparo de lo establecido en el articulo 15 del RGPD, una vez

concluida lainformacién reservada el régimen aplicable al acceso a otros datos personales de

terceros dependera de su resultado, esto es de si se acuerda el archivo de las actuaciones de

investigacion practicadas o bien el inicio del procedimiento disciplinario. Esto obliga a examinar ambos escenarios

v @

. .. . . . * .
En caso de que lainformacién previa haya concluido con el archivo de la Eu!cmnes, el acceso a

los datos de terceros que puedan constar en el correspondiente expgediente se regira por los criterios
establecidos en los articulos 23y 24 dela LTC.

El articulo 23 de la LTC establece que “las solicitudes de acce informacion publica deben ser
denegadas si la informacién que se desea obtener contiene@ personales especialmente
protegidos, como los relativos a la ideologia, afiliacién s&d “lareligidn, las creencias, el origen
racial, la salud y la vida sexual, asi como las relativas a ision de infracciones penales o
administrativas que no comporten la amonestacign pulica al infractor, salvo que el afectado
consienta expresamente por medio de un escrito be acompafiar a la solicitud.”

al tener conocimiento de unos hechos rian constituir la comisién de una infraccién
disciplinaria por parte de dos trabaja'dx e la guarderia municipal. No se puede descartar que,

fruto del relato de estos hechos cog rtidos por las personas denunciantes, en la documentacion
gue forma parte de la informacign r vada correspondiente a la persona reclamante pudiera

Q}tra informacioén sobre la actuacién del otra trabajadora investigada.

Por la informacion de que se dispone, e el@ente caso lainformacion reservada se habria iniciado
r

constar también la identificagio

Desde la perspectivad Qccién de datos, aunque las actuaciones previas finalicen con su
archivo y no seinco cedimiento disciplinario, la informacién sobre las personas denunciadas
o investigadas se o%ra informacion relacionada con la comision de infracciones disciplinarias.
Hay que teneppresente que el mero hecho de facilitar informacion de una persona que ha sido
investigada por @pos hechos que podrian ser constitutivos de una infraccion disciplinaria podria
ocasionar un grave perjuicio en la privacidad del afectado, particularmente, en atencién a la naturaleza
de los hechos investigados. Esto hace que, a pesar de la duda que pueda surgir respecto a su
inclusion en el régimen de acceso del articulo 23 de la LTC -por no haberse iniciado el procedimiento
disciplinario-, una ponderacion razonada entre los distintos derechos e intereses en juego que
deberia hacerse de acuerdo con el articulo 24.2 de la LTC, también nos obligaria a tener en cuenta
esta circunstancia que podria comportar una denegacién del acceso a esta informacién.

En caso de que se haya producido el archivo de lainformacién reservada, no parece a priori que
dichainformacién resultara necesaria para el ejercicio del derecho de defensa de la persona
reclamante, por lo que deberia omitirse del acceso.

Por otra parte, en la informacidén reservada solicitada parece que constara otra informacion

merecedora de especial proteccién, principalmente, datos relativos a la salud (articulos 4.15) y 9.1
RGPD) respecto a un colectivo especialmente vulnerable (menores de edad) , teniendo en cuenta que

los hechos investigados estan relacionados con una supuesta conducta inapropiada en la atencién de un
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menor de la guarderia municipal que, por lainformacién de que se dispone, le habria ocasionado
algunas lesiones. Ademas, no puede descartarse, en atencién al informe emitido por el Alcalde
sobre la reclamacion, que conste el informe emitido por el médico que atendié al menor a
requerimiento de sus padres.

De haberse producido el archivo de lainformacién reservada, el acceso a este tipo de informacion
por la persona reclamante deberia denegarse en base a lo previsto en el articulo 23 delaLTC.

Aparte de esta informacion, en la informacién previa también constard informacidn sobre las
personas que hayan intervenido en atencion a las funciones que tienen encomendadas.

El articulo 24.1 del LTC dispone que: . ()
“1. Se dara acceso a lainformacién publica si se trata de informfci&d\ectamente
relacionada con la organizacién, funcionamiento o actividad pubbi e la Administracién
gue contenga datos personales meramente identificativos sal , excepcionalmente, en
el caso concreto haya de prevalecer la proteccién de datosspeksonales u otros derechos
constitucionalmente protegidos.” O
En principio, de acuerdo con este precepto, no deberl r inconveniente en facilitar a la persona
reclamando los datos meramente identificativos y apellldos y cargo) de las personas
responsables de la tramitacién de la informacién vada (en el presente caso, al menos la

concejala de educacion, instructora del proced|m| nto de investigacion).

En el supuesto de que se haya g&) un procedimiento disciplinario contra el ahora reclamante y
se haya acordado incorporarldasNnférmacion reservada debera tenerse en cuenta que la solicitud de

acceso se regira por lo stablece la legislacién de procedimiento comun, al ostentar ala
persona reclamando la O6n de personainteresada (articulo 4 LPAC).

documentos rocedimientos administrativos en tramite se rige por lo que determina la
legislacion sobr&yégimen juridico y procedimiento administrativo.”

La disposicion a& primera de la LTC establece que "el acceso de los interesados a los

El articulo 53.a) de la LPAC dispone que las personas interesadas tienen derecho a acceder y
obtener copia de los documentos contenidos en los procedimientos en los que tienen esta condicion.

Por su parte, el articulo 26 de la Ley 26/2010, de 3 de agosto, de régimen juridico y de procedimiento
de las administraciones publicas de Catalufia, también establece que “los ciudadanos que tienen la
condicién de personas interesadas en un procedimiento administrativo en tramitacidn tienen

derecho a acceder al expediente ya obtener copia de los documentos que forman parte. Si los
documentos son en formato electrénico, los ciudadanos tienen derecho a obtener copias electrénicas.”
La legislaciéon de procedimiento administrativo aplicable reconoce el derecho de las personas
interesadas a acceder a la informacién que consta en el procedimiento ya obtener copias en unos
términos bastante amplios. Por otra parte, las personas interesadas tienen el derecho a utilizar los

recursos previstos por el ordenamiento juridico respecto a las decisiones administrativas que les
afectan.
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Esto no significa que este derecho de acceso sea un derecho absoluto. Hay que tener presente que
si entra en conflicto con otros derechos, como podria ser en este caso el derecho fundamental a la

protecciéon de datos de caracter personal (articulo 18.4 CE), sera necesario realizar una ponderacion
de los diferentes derechos en juego, para decidir cuél debe prevalecer y en qué medida.

Asilo reconoce, de hecho, el articulo 82.1 de la citada LPAC al establecer que la obtencién de
copias o el acceso al expediente de las personas interesadas en el trdmite de audiencia es necesario
tener en cuenta las excepciones previstas si procede en la legislacién de transparencia.

En la misma linea, el articulo 51 de la Ley 26/2010, al regular el tramite de audi@, establece que
nesafe

la posibilidad de acceder al expedlente por parte de las personas mteresa ctard a“los
datos excluidos del derecho de acceso” \

En el presente caso, como se ha visto, en lainformacion solicitada@a personareclamante es
probable que consten datos relativos a la salud del menor impli los hechos denunciados,
ya sea en el escrito de denuncia presentado por los titulares de [apotestad parental o bien en el
informe elaborado por el médico que atendié al menor, en e que éste se hubiera aportado
con el escrito de denuncia o en el seno de lainvestigac @la

El articulo 9.1 del RGPD establece: 0

“1. Quedan prohibidos el tratamiento de datosEersonaIes gue revelan el origen étnico o
racial, las opiniones politicas, las convigcioges religiosas o filos6ficas, o la afiliacion
sindical, y el tratamiento de datos g ices, datos biométricos dirigidos a identificar de
forma univoca a una persona fisic s relativos a la salud o datos relativos a la vida
sexual o la orientacion sexual \personafisica.”

En estalinea, el articulo 23 Q’C solo permite el acceso a datos de salud cuando se cuente

con el consentimiento I sonas afectadas. Sin embargo, el articulo 15.1 de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de tr, encia, acceso alainformacién publicay buen gobierno (LT), permite
también el acceso a o de datos cuando esté amparado en una norma con rango de ley.

Teniendo en glenfa,que Iaf|naI|dad primordial del derecho reconocido en el citado articulo 53.a) de
la LPAC (y en tenninos similares en el articulo 26 de la Ley 26/2010) es garantizar el derecho de
defensa (articulo 24.1 CE y 53.1.e) LPAC) de la persona interesada en el procedimiento, a fin de
admitir el acceso de la persona reclamante a la informacion merecedora de especial proteccion de

terceros que pueda constar en la informacion solicitada seria necesario que ésta informacion fuese
relevante para el ejercicio de su derecho de defensa.

En este sentido, es necesario advertir que, en atencidn a la naturalezay gravedad de los hechos
gue se atribuyen ala persona reclamante (que podrian ser, incluso, constitutivos de una infraccién
penal), puede entenderse que, a efectos de ejercer su derecho de defensa de forma satisfactoria,
podria ser relevante disponer o conocer determinada informacion sobre la salud del menor, tales
como, el tipo y ubicacién de las lesiones que los denunciantes sostienen que presentaba el menor,
cuya autoria atribuyen a la persona reclamante.

Mas alla de ello, el RGPD exige que todo tratamiento de datos que se lleve a cabo (como el acceso)

se limite alos datos minimos necesarios para alcanzar la finalidad pretendida con este tratamiento
(articulo 5.1.c), relativo al principio de minimizacién de datos). Por eso, en caso de que
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constaran otros datos relativos a la salud del menor en la informacién solicitada, seria necesario, a efectos de
otorgar el acceso, acreditar la relevancia de este tipo de informacion especialmente protegida para el ejercicio
del derecho de defensa de la persona reclamante.

También podria constar, como se ha visto, informacién relativa a la comisién de una infraccién administrativa
por otra persona distinta a la persona reclamante, respecto a las cuales el legislador espafiol ha venido
estableciendo un sistema reforzado de proteccion. Muestra de ello es la propia LTC (articulo 23).

En cuanto ala informacion relativa a la posible comisién de infracciones disciplinarias por la otra trabajadora
de la guarderia municipal que pudiera constar en la informacidn reservada, parece que resente caso la
identidad de esa otra trabajadora investigada ( nombre y apellidos) podria ser conogi la persona
reclamante. Del informe emitido por el Sr. Alcalde sobre la presente reclamaci()n’, a desprenderse que
ambas trabajadoras estarian implicadas en los mismos hechos denunciadof %padres del menor afectado.
También consta en el expediente enviado que ambas trabajadoras compart Isma representante en sus
actuaciones ante el Ayuntamiento y la GAIP.

Visto esto, en el caso concreto planteado, la revelaciéon de est@acién ala personareclamante no parece
que debiera tener especial relevancia en lo que respecta al dekgchd a la proteccion de datos personales de la
otra persona investigada teniendo en cuenta la vinculagion las supuestas conductas de ambas personas
implicadas y larelevancia que esto puede tener en su%gia de defensa.

En relacién con los datos meramente identi" Q&nombre, apellidos y cargo) de las personas que han

intervenido en la informacion reservada,' @a inconvenientes en facilitarlos, dado que el conocimiento de
estos datos por parte de la personare ;&e encontraria amparo en la LPAC, que reconoce a los ciudadanos
el derecho aidentificar a las autori g)al personal al servicio de las administraciones publicas (articulo 53).

Conclusiones \‘b

La personarecla te no tiene derecho a acceder al contenido de la informacién reservada previa a la incoacién
de un procedimiento disciplinario contra su persona mientras se esté tramitando, a pesar del derecho de acceso
alos propios datos del articulo 15 del 'RGPD.

Concluida, la persona reclamante tiene derecho a acceder a toda la informacién que sobre su persona figure en
lainformacion aportada o generada en el transcurso de lainformacion reservada, incluyendo la identidad de
las personas que hayan facilitado dicha informacién, salvo los casos en los que las circunstancias alegadas
por estas personas hagan aconsejable preservar su privacidad.

En caso de haberse producido el archivo de las actuaciones, el reclamante también tiene derecho a acceder a
los datos meramente identificativos de la persona instructora. No asi a lainformacion relativa a la otra persona
investigada ni a la relativa a la salud del menor implicado en los hechos denunciados que pueda constar.

Ahora bien, en caso de haberse incoado el procedimiento disciplinario, es necesario reconocer el derecho de la persona
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reclamando a acceder a lainformacidn relevante para el ejercicio de su derecho de defensa en los
términos apuntados en el FJ V de este informe.

Barcelona, 3 de abril de 2020
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