Ref. : 1Al 08/2020

Informe emés a peticié de la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacié Publica
en relaci6 amb la reclamacié presentada per un ciutada contra la Diputacié per la
denegacié d’accés a la informacié relativa a les inspeccions sanitaries en locals de
municipis entre els anys 2016 i 2019.

La Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacioé Publica (GAIP) demana a I'Autoritat
Catalana de Proteccié de Dades (APDCAT) que emeti un informe sobre una reclamacié
presentada per un ciutada contra la Diputacio per la denegacié d’accés a la informacié sobre les
dades relatives a les inspeccions sanitaries en locals de municipis entre els anys 2016 i 2019.

Analitzada la sol-licitud, que s’acompanya d’una copia de I'expedient administratiu tramitat davant
la GAIP, i d’acord amb l'informe de I'’Assessoria Juridica emeto I'informe seguent:

Antecedents
1. En data 10 de desembre de 2019, un ciutada presenta un escrit a la Diputacié en qué sol-licita:

“Los resultados detallados de todas y cada una de las inspecciones sanitarias y/o higiénicas
hechas en bares, restaurantes, cafeterias, discotecas, pubs, clubs, comedores, cafeterias y
bares de hospitales, clinicas y otros centros médicos, centros publicos, centros educativos
(colegios, universidades, colegios mayores, institutos, guarderias...) y otros locales de
restauracion o alimentacion de la provincia que se inspeccionen desde la diputacion o que la
diputacion cuente con esos datos (cualquier tipo de local o lugar segun un epigrafe de actividad
que la Administracion realice inspecciones higiénico-sanitarias y que el local distribuia comida
al consumidor final) entre enero de 2016 y junio de 2019, ambos meses incluidos. Pido que la
informacién para cada inspeccion incluya: tipo de local donde se ha hecho (bar, restaurante,
discoteca...), nombre del local, CIF de la empresa propietaria, epigrafes de actividad del local,
fecha de la inspeccion, direccion del local, afio de apertura del local, sobre qué era la inspeccion,
Si era programada o por qué se realizaba sino, resultado de la inspeccion (favorable, favorable
condicionado, desfavorable, suspenso, aprobado...), las deficiencias, infracciones o
incumplimientos encontrados detallados todos ellos en la categoria méas concreta existente, la
puntuacion obtenida en el sistema de valoracion de las inspecciones municipales que se
realizan, el riesgo o frecuencia con que se categoriza ese local para futuras inspecciones, si las
inspecciones han propuesto sanciones a ese local, si las ha acabado habiendo y cuales han
sido (fecha y cuantia). Del mismo modo, solicito saber el numero de locales cerrados por la
Administracion, la fecha en qué se cerr6, el por qué y el nombre y direccién del local. Solicito
también copia del protocolo de inspeccion de este tipo de locales (bares, restaurantes y otros
locales de restauracion) por parte de la Administracion.”

2. En data 10 de gener de 2020, se li notifica resolucié mitjangant la qual s’estima parcialment la
sol-licitud. En concret, se li denega I'accés “donat que la titularitat de la informacié sol-licitada
correspon als ajuntaments en no ser la Diputacio competent en materia sanitaria, inadmissio que
es fonamenta també per [lafectaci6 a informacié relativa a la comissié d’infraccions



administratives i a dades personals de tercers especialment protegides i, que suposaria una tasca
complexa d’elaboracié i reelaboracié que implicaria el col-lapse del funcionament ordinari del
Servei de Salut Publica (...), d’acord amb els antecedents que figuren a I'expedient.”

3. En data 16 de gener de 2020, la Diputacio li lliura la documentacio seguent:

“ - Els dos protocols que s'utilitzen per a les inspeccions sanitaries.

- De cada municipi el total d’establiments i visites realitzades en el periode de 2016 a 2019,i
en funcié de les diferents tipologies d’establiments (bars, restaurants, queviures...).

- Enllag a la pagina web de 'ASPCAT on es poden consultar les memodries seguretat
alimentaria a Catalunya, on es recull I'activitat desenvolupada per I'administracié local,
que incorpora la informacié que lliura la Diputacié a demanda de la Generalitat.”

4. En data 10 de febrer de 2020 l'interessat presenta reclamacioé a la GAIP contra la Diputacio per
la estimacio parcial de la informacio sol-licitada.

5. En data 10 de marg¢ de 2020, la GAIP sol-licita a aquesta Autoritat que emeti I'informe previst
per l'article 42.8 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern, en relacié amb la reclamacio presentada.

Fonaments Juridics

De conformitat amb I'article 1 de la Llei 32/2010, de I'1 d’octubre, de I'Autoritat Catalana de
Proteccio de Dades, 'APDCAT és I'organisme independent que té per objecte garantir, en 'ambit
de les competéncies de la Generalitat, els drets a la proteccié de dades personals i d’'accés a la
informacio que hi esta vinculada.

L’article 42.8 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio
publica i bon govern, que regula la reclamacié contra les resolucions en matéria d’accés a la
informacid publica, estableix que si la denegacié s’ha fonamentat en la proteccié de dades
personals, la Comissié n’ha d’emanar informe a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades, el
qual ha de ser emés en el termini de quinze dies.

Per aixd, aquest informe s’emet exclusivament pel que fa a la valoracié de la incidéncia que
I'accés sol-licitat pot tenir respecte de la informacié personal de les persones afectades. Per tant,
queda fora de I'objecte d’aquest informe qualsevol altre limit o aspecte que no afecti les dades de
caracter personal que constin en la informacio sol-licitada.

El termini transcorregut per a 'emissié d’aquest informe pot comportar una ampliacié del termini
per resoldre la reclamacio, si aixi ho acorda la GAIP i es notifica a totes les parts abans que
conclogui el termini per resoldre.

En consequéncia, el present informe s’emet en base a les esmentades previsions de la Llei
32/2010, de I'1 d’octubre, de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades i la Llei 19/2014, del 29
de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.



D’acord amb l'article 17.2 de la Llei 32/2010, aquest informe es publicara al web de I'Autoritat un
cop notificat a les persones interessades, amb I'anonimitzacié prévia de les dades de caracter
personal.

El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de les dades personals (en endavant,
RGPD), disposa que tot tractament de dades personals ha de ser licit (article 5.1.a)) i, en aquest
sentit, estableix un sistema de legitimacié del tractament de dades que es fonamenta en la
necessitat de que concorri alguna de les bases juridiques establertes a I'article 6.1. En concret
I'apartat c) disposa que “el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal
aplicable al responsable del tratamiento” (lletra c).

La Llei 19/2014, de 29 de desembre de 2014, de transparéncia, accés a la informacio i bon govern,
té per objecte regular i garantir la transparéncia de I'activitat publica.

L’article 18 de la Llei 19/2014 estableix que “les persones tenen el dret d’accedir a la informacio
publica, a qué fa referéncia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol
persona juridica legalment constituida” (apartat 1). L’'esmentat article 2.b) defineix “informacio
publica” com “la informacié elaborada per ’Administracié i la que aquesta té en el seu poder com
a conseqliencia de la seva activitat o de l'exercici de les seves funcions, inclosa la que li
subministren els alfres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta ller’.

La informacié relacionada amb les inspeccions sanitaries realitzades en locals de restauracio i
comer¢ minorista realitzades per la Diputacio durant els anys 2016 a 2019 és informacié que ha
de ser considerada publica als efectes de I'article 2.b) de I'LTC i, per tant, resta sotmesa al dret
d’accés (art.18 de I'LTC). Aquest dret, perd, no és absolut i pot ser denegat o restringit per les
causes expressament establertes a les lleis. En concret, i pel que fa al dret a la proteccié de dades
personals cal tenir en compte les limitacions i criteris previstos a la legislacié de transparéncia
(articles 23 i 24 de I'LTC), i els principis de la normativa de proteccio de dades personals.

i
Cal tenir en compte, abans d’entrar en el fons de la reclamacio, dues questions.

En primer lloc, si bé de l'informe de la Diputacié s’indica que s’aporten dades que permeten
identificar l'interessat com a periodista, aquesta mera condicié professional seria irrellevant
perqué el reclamant no s’empara en aquesta condicié per accedir a la informacié publica que
reclama davant la GAIP. A més, cal recordar que la mera condicié de periodista no comporta, per
se, el dret d’accés a dades personals de terceres persones que puguin contenir els documents
sol-licitats, ja que caldra tenir en compte altres elements de ponderacié.

En segon lloc, atés que de la sol-licitud inicial se’'n deriva que la informacié sol-licitada es refereix
a competéncies d’altres administracions publiques, cal assenyalar que aquest informe valorara el



dret d’accés a les de dades de caracter personal contingudes en les actuacions administratives
derivades de I'exercici de competéncies de la Diputacio.

v

Dit aix0, la Diputacié hauria lliurat al reclamant la informacio seglent:
“- Els dos protocols que s’utilitzen per a les inspeccions sanitaries.
- De cada municipi el total d’establiments i visites realitzades en el periode de 2016 a 2019,i
en funcié de les diferents tipologies d’establiments (bars, restaurants, queviures...).
- Enllag a la pagina web de 'ASPCAT on es poden consultar les memories seguretat
alimentaria a Catalunya, on es recull I'activitat desenvolupada per I'administracié local,
que incorpora la informacié que lliura la Diputacié a demanda de la Generalitat.”

A partir d’aqui, el reclamant considera que la informacio facilitada és parcial i no s’ajusta a la
informacio sol-licitada. En aquest sentit al-lega que “la Diputacién (...) me ha facilitado datos
totales, la copia de los protocolos que utilizan y el numero de inspecciones por tipo y municipio,
pero no el resultado detallado de cada local i cada inspeccion como yo solicitaba” sense
exposar els motius pels quals necessita aquest major detall.

Segons els termes en que es formula la reclamacio, I'accés afectaria a la informacié sobre les
inspeccions realitzades i sobre els expedients sancionadors que s’han tramitat com a
consequiéncia de les possibles infraccions detectades arran d’aquestes inspeccions.

En aquest sentit, I'article 23 de I'LTC estableix:

“Les sol‘licituds d’accés a la informacié publica han d’ésser denegades si la informacio
que es vol obtenir conté dades personals especialment protegides, com ara les relatives
a la ideologia, I'afiliacié sindical, la religio, les creences, l'origen racial, la salut i la vida
sexual, i també les relatives a la comissio d’infraccions penals o administratives que no
comportin 'amonestaci6 publica a l'infractor, llevat que I'afectat hi consenti expressament
per mitja d’un escrit que ha d’acompanyar la sol-licitud.”

En el mateix sentit, l'article 15.1, paragraf segon, de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de
transparéncia, acceés a la informacio publica i bon govern (LT), estableix:

“si la informacién incluyese datos personales que hagan referencia al origen racial, a la
salud o a la vida sexual, incluyese datos genéticos o biométricos o contuviera datos
relativos a la comisién de infracciones penales o administrativas que no conllevasen la
amonestacion publica al infractor, el acceso sélo se podréa autorizar en caso de que se
cuente con el consentimiento expreso del afectado o si aquél estuviera amparado por una
norma con rango de Ley.”

Aquests preceptes exclouen la possibilitat d’accedir a la informacid referida a la comissio
d’infraccions penals o administratives, tret que la sancié o pena comporti I'amonestacié publica a
l'infractor o que es compti amb el consentiment exprés de 'afectat en el moment de formular la
sol-licitud.



El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de les dades personals (en endavant,
RGPD), estén el seu ambit de proteccio a les dades personals enteses com tota informacié sobre
una persona fisica identificada o identificable (article 4.1 de 'RGPD).

El Considerant 14 de 'RGPD estableix:

“La proteccion otorgada por el presente Reglamento debe aplicarse a las personas fisicas,
independientemente de su nacionalidad o de su lugar de residencia, en relacion con el
tratamiento de sus datos personales. El presente Reglamento no regula el tratamiento de
datos personales relativos a personas juridicas y en particular a empresas constituidas
como personas juridicas, incluido el nombre y la forma de la persona juridica y sus datos
de contacto.”.

En aquest sentit, el limit de 'article 23 de 'LTC o de I'article15 de la Llei 19/2013, no és d’aplicacié
en els suposits en que els titulars dels locals o establiments sobre els quals es demana informacio
siguin persones juridiques en la mesura que les persones juridiques no son titulars dels dret a la
proteccio de dades personals, i en aquest sentit cap impediment pot haver en lliurar la informacié
sol-licitada al reclamant.

Ara bé, aquesta limitacié seria aplicable per al cas que la informacié que es faciliti permeti
identificar de manera directa o indirecta les persones fisiques afectades, inclosos els empresaris
individuals i professionals liberal titulars dels establiments o locals inspeccions i/o sancionats.

Aixi, en el cas de tractar-se d’empresaris individuals es considera que tot i que és cert que la
informacio relacionada amb infraccions comeses en el si de I'activitat professional o comercial
que es desenvolupa ha d’afectar en principi als interessos comercials i econdmics del titular els
quals haurien de quedar dins la seva esfera empresarial, divulgar aquest tipus d’informacié pot
tenir també efectes perjudicials que van més enlla de I'ambit estrictament empresarial.

En aquest sentit, informar sobre les presumptes infraccions comeses per aquestes persones o
sobre les sancions imposades pot afectar no només la seva esfera patrimonial personal, en el cas
que se l'arribés a sancionar, sin6 que fins i tot pot afectar al seu prestigi o la seva imatge social -
recordem que l'infractor és I'empresari o titular del negoci amb independéncia de la denominacié
comercial que pugui emprar l'establiment-, per uns fets la responsabilitat dels quals se i
atribueixen fins i tot abans que hagi estat sancionat en via administrativa o judicial, en el cas que
el procediment no hagi finalitzat.

A més, els articles 23 de 'LTC i 15.1 de la L'LT, no estableixen cap tipus de distincié en relacio
amb les limitacions d’accés a la informacié relativa a la comissio d’infraccions penals o
administratives per part de persones juridiques i aix0 fa que a les expectatives de privacitat dels
empresaris individuals o professionals liberals respecte a la possibilitat d’accés de tercers a
aquesta informacié siguin exactament les mateixes que les que poden tenir els particulars.

En aquest cas, no es demanen els noms de les persones titulars dels locals inspeccionats i/o
sancionats (informacio que permetria la identificacio directa dels afectats), i per tant la informacio
sol-licitada només pot afectar el dret a la proteccié de dades personal en la mesura que la



informacio relacionada amb I'accés permeti identificar aquestes persones de manera indirecta,
suposit en que serien aplicables les limitacions d’accés previstes en la normativa de
transparencia.

En aquest sentit, el Considerant 26 de 'RGPD estableix:

“ (...) Para determinar si una persona fisica es identificable, deben tenerse en cuenta
todos los medios, como la singularizacion, que razonablemente pueda utilizar el
responsable del tratamiento o cualquier otra persona para identificar directa o
indirectamente a la persona fisica. Para determinar si existe una probabilidad razonable
de que se utilicen medios para identificar a una persona fisica, deben tenerse en cuenta
todos los factores objetivos, como los costes y el tiempo necesarios para la identificacion,
teniendo en cuenta tanto la tecnologia disponible en el momento del tratamiento como los
avances tecnologicos.”

| I'article 4.1 RGPD disposa:

“Se considerara persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda
determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como por
ejemplo un nombre, un nimero de identificacion, datos de localizacion, un identificador en
linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica, fisiolégica, genética, psiquica,
econdmica, cultural o social de dicha persona.”

Aixi, la normativa de proteccio de dades s’aplica no només respecte la informacio de les persones
identificades de manera directa, sind també respecte d’aquelles persones que siguin identificables
de manera indirecta.

En aquest cas, el detall d’'informacié que demana el reclamant respecte a les inspeccions i
infraccions comeses, entre d’altres, la informacié referida al nom i adrega del local on s’hagin
realitzat aquestes inspeccions podria fer possible la identificacioé de les persones responsables.

A més, les actuacions inspectores on s’hagin pogut detectat infraccions poden ser locals o
establiments on es desenvolupen activitats comercials, perd també podrien, en alguns casos,
coincidir amb domicilis de particulars. Aixi, no es pot descartar que a través de la dada de 'adreca
o emplagament es pugui acabar identificant les persones fisiques afectades, inclosos els
empresaris individuals i professionals liberals titulars dels locals expedientats i/o sancionats sense
fer esforgcos desproporcionats.

A més, pot haver informacio sobre les inspeccions realitzades on s’hagin detectat conductes
suposadament irregulars encara que no hagin donat lloc a un expedient sancionador. El fet que
en el moment d’aixecar-se 'acta d’inspeccié encara que no s’hagi declarat la comissié de cap
infraccid i que ni tan sols s’hagi iniciat el procediment per sancionar-les, no impedeix I'aplicacio
del limit previst a l'article 23 de I'LTC. Aixi, I'article 23 de I'LTC no es refereix a la necessitat que
s’hagi imposat una sancié, ni tan sols que s’hagi declarat formalment i de manera definitiva la
comissié d’'una infraccié, sind a “(...) les relatives a la comissié d’infraccions penals o
administratives”. Per tant, la informacié que consti a les actes d’inspeccié on es constati un
incompliment, és informacié relativa a la comissié d’infraccid.



Per altra banda, segons l'informe de la Diputacié, en el termini comprés entre els mesos de gener
de 2016 i desembre de 2019, s’hauria prestat servei a 145 municipis i efectuat 7.109 visites en
els 3.898 establiments del sector minorista i de restauracié comercial, amb la qual cosa I'accés
indiscriminat a tots els noms i les adreces dels locals expedientats podria acabar provocant la
identificacié d’'un gran nombre de persones. A més, els titulars actuals d’aquests locals podrien
no ser les persones expedientades anys enrere.

Per tot plegat es conclou que si bé la normativa de proteccié de dades no impedeix 'accés a la
informacio sol-licitada respecte a les persones juridiques inspeccionades o sancionades, I'article
23 de I'LTC limita 'accés a aquelles dades que permeti identificar, encara que sigui de manera
indirecta, les persones fisiques (inclosos els empresaris individuals titulars dels locals
expedientats) com pot ser el nom i 'adrega dels locals inspeccionats que en resultin responsables,
tret dels casos en que la llei material aplicable prevegi 'amonestacio publica del infractor, o llevat
que aquestes persones consentin expressament per mitja d’'un escrit que ha d’acompanyar la
sol-licitud, o bé quan una norma amb rang de llei hagi previst expressament la seva publicacio
(article 15.1 LT).

Conclusio

La normativa de proteccié de dades no impediria 'accés de la reclamant a la informacio
sol-licitada sobre les inspeccions realitzades per la Diputacid, tret de la informacio sobre el nom i
adrega dels locals on s’hagin realitzat les actuacions, o altra informacio que permeti identificar per
via indirecta les persones fisiques titulars dels mateixos (inclosos els empresaris individuals).

Barcelona, 9 d’abril de 2020



