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Dictamen en relaci6 amb la consulta formulada per un col-legi professional sobre la
publicitat de les dades dels col-legiats.

Es presenta davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades una sol-licitud de dictamen d’un
col-legi professional sobre la publicitat de les dades dels col-legiats.

En la consulta s’exposa que “com a entitat semipublica ha de donar publicitat a les dades dels
col-legiats dins el marc de I'exercici professional, d’acord amb la normativa actual (...)".

Respecte de la publicitat d’aquestes dades s’efectuen a I'Autoritat les consultes seguents:

“1.Quines son les dades del registre col-legial dels col-legiats exercents, dels col-legiats no
exercents i de les societats professionals inscrites que han de ser publicades a la web
col-legial.

Actualment sén publicades les dades dels col-legiats exercents, en la citada Ventanilla Unica,
segons la dita normativa, que sén: nom i cognoms dels professionals col-legiats, nimero de
col-legiacio, titols oficials dels quals en tenen possessio, domicili professional i situacio
d’habilitacié professional.

La qliesti6 es planteja ja que la majoria de les vegades 'adrega professional i I'adrega personal
que faciliten, tant els col-legiats exercents com els col-legiats no exercents és la mateixa.

2. Quan un tercer sol-licita les dades al Col-legi via telefonica o per correu electronic, es poden
facilitar les dades? | en el suposit que sigui afirmatiu, quines dades es poden donar?

Analitzada la consulta, que no s’acompanya d’altra documentacio, d’acord amb l'informe de
I’Assessoria Juridica emeto el dictamen seguent:

(...)
[

El Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell Europeu, de 27 d’abril de 2016, General
de Proteccid6 de Dades (en endavant, RGPD) defineix tractament de dades personals com
“cualquier operacion o conjunto de operaciones realizadas sobre datos personales o conjuntos
de datos personales, ya sea por procedimientos automatizados o no, como la recogida, registro,
organizacion, estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacién, extraccion, consulta,
utilizacién, comunicacién por transmision, difusion o cualquier otra forma de habilitacién de



acceso, cotejo o interconexion, limitacion, supresion o destruccion.” (article 4.2 RGPD), s’ha
sotmetre als principis i garanties establerts per aquell Reglament.

L’'RGPD defineix dada personal com: “toda informacién sobre una persona fisica identificada o
identificable («el interesado»); se considerara persona fisica identificable toda persona cuya
identidad pueda determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un identificador,
como por ejemplo un nombre, un nimero de identificacion, datos de localizacion, un identificador
en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica, fisiologica, genética, psiquica,
econdémica, cultural o social de dicha persona;” (article 4.1 RGPD).

Per tant, la publicacié de les dades dels col-legiats en el registre col-legial, a que fa referéncia la
consulta, és un tractament de dades que s’ha de sotmetre als principis i garanties de 'RGPD.

L’article 5.1.a) de 'RGPD estableix que tot tractament de dades personals ha de ser licit, lleial i
transparent en relaciéo amb linteressat (principi de licitud, lleialtat i transparéncia).

Per tal que un tractament sigui licit cal comptar amb, al menys, una base juridica de les previstes
a l'article 6.1 de 'RGPD:

“a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno
o varios fines especificos;

b) el tratamiento es necesario para la ejecucion de un contrato en el que el interesado es parte
0 para la aplicacion a peticion de este de medidas precontractuales;

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
responsable del tratamiento,

d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona
fisica;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico
o0 en el gjercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;

f) el tratamiento es necesario para la satisfaccion de intereses legitimos perseguidos por el
responsable del tratamiento o por un tercero, siempre que sobre dichos intereses no
prevalezcan los intereses o los derechos y libertades fundamentales del interesado que
requieran la proteccion de datos personales, en particular cuando el interesado sea un nifio.

(..)

En I'ambit de les administracions publiques, resulten d’especial interés, les bases juridiques
previstes en les lletres ¢) i €) de I'article 6.1 de 'RGPD, segons les quals el tractament sera licit
quan sigui necessari per al compliment d’'una obligacié legal aplicable al responsable del
tractament (lletra c), o quan el tractament sigui necessari per al compliment d’un interés public o
en I'exercici de poders publics conferits al responsable del tractament (lletra e).

Els col-legis professionals sén “corporacions de dret public, dotades de personalitat juridica propia
i amb plena capacitat d'obrar per al compliment de llurs finalitats, que es configuren com a



instancies de gestio dels interessos publics vinculats a I'exercici d'una professié determinada i
com a vehicle de participacio dels col-legiats en l'administracié d'aquests interessos, sens
perjudici que puguin exercir activitats i prestar serveis als col-legiats en regim de dret privat”
(article 35 de Llei 7/2006, de 31 de maig, de l'exercici de professions titulades i dels col-legis
professionals). Des d’'aquesta vesant publica seran també d’especial interés les esmentades
bases juridiques previstes a les lletres ¢) i €) de l'article 6 de 'RGPD.

Ara bé, tal com es despren de l'article 6.3 de 'RGPD, la base juridica del tractament indicat en
ambdds casos ha d’estar establerta pel Dret de la Unidé Europea o pel dret dels Estats membres
que s’apliqui al responsable del tractament.

La remissi6 a la base legitima establerta conforme al dret intern dels estats membres requereix,
en el cas de I'Estat Espanyol, d’acord amb l'article 53 de la Constitucié Espanyola, que la norma
de desenvolupament, per tractar-se d’un dret fonamental, tingui rang de llei.

En aquest sentit, I'article 8 de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i garantia dels drets digitals estableix el rang de llei de la norma habilitant.

La Llei 2/1974, de 13 de febrer sobre els Col-legis Professionals, en el seu article 10 imposa a les
organitzacions col-legials la creacié a les seves pagines web d’una finestreta unica per tal de
facilitar als col-legiats un punt centralitzat on accedir a la realitzaci6 dels tramits amb el seu col-legi
i alhora a l'apartat 2 imposa a aquestes I'obligacioé de publicacié de determinada informacio util
per a consumidors i usuaris, en els termes segulents:

“2. A través de la referida ventanilla Gnica, para la mejor defensa de los derechos de los
consumidores y usuarios, las organizaciones colegiales ofreceran la siguiente informacion,
que debera ser clara, inequivoca y gratuita:

a) El acceso al Registro de colegiados, que estara permanentemente actualizado y en el que
constaran, al menos, los siguientes datos: nombre y apellidos de los profesionales colegiados,
numero de colegiacion, titulos oficiales de los que estén en posesion, domicilio profesional y
situacioén de habilitacion profesional.

b) El acceso al registro de sociedades profesionales, que tendra el contenido descrito en el
articulo 8 de la Ley 2/2007, de 15 de marzo, de sociedades profesionales.

¢) Las vias de reclamacion y los recursos que podran interponerse en caso de conflicto entre
el consumidor o usuario y un colegiado o el colegio profesional.

d) Los datos de las asociaciones u organizaciones de consumidores y usuarios a las que los
destinatarios de los servicios profesionales pueden dirigirse para obtener asistencia.

e) El contenido de los cédigos deontolégicos.”

En el mateix sentit, la Llei 7/2006, de 31 de maig, de I'exercici de professions titulades i dels
col-legis professionals, regula aquesta obligacio a I'article 40 bis que estableix:



“1. Els col-legis professionals han de facilitar mitjangant la finestreta tnica els tramits i
procediments relatius al lliure accés a les activitats de serveis i al seu exercici per tal que els
i les professionals puguin realitzar per via electronica i a distancia tots els tramits necessaris i
coneixer l'estat de tramitacio dels procediments en els quals es tingui la condicié d’interessat.
aixi mateix s’ha de facilitar mitjangant la finestreta tnica la informacié dtil per a la millor defensa
delsdrets dels consumidors i usuatris.

2. En tot cas, els col-legis professionals han de garantir I'accés mitjian¢ant finestreta unica a
la informacié seglient:

a) L’accés al registre de col-legiats, que ha d’estar actualitzat, en el qual constin les dades
seglients: nom i cognoms dels professionals col-legiats, nimero de col-legiacié, titols oficials,
domicili professional.

(..)

La publicacié de les dades dels col-legiats és, doncs, un tractament licit emparat en l'article 6.1.c)
de 'RGPD en relaci6 amb els esmentats articles de les lleis estatal i catalana de col-legis
professionals.

Aixi mateix, la lletra e) de l'article 6.1 de 'RGPD (el tratamiento es necesario para el cumplimiento
de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al
responsable del tratamiento), podria constituir també una base legitima del tractament de les
dades personals necessaries per al desenvolupament de funcions encomanades als col-legis
professionals en les esmentades normes.

Al marge d’aix0, cal tenir en compte que l'article 19.3 de la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), en relacio
amb els apartats 1 i 2 del mateix article, habilita les corporacions de dret public, quan les finalitats
del tractament es relacionin amb I'exercici de potestats de dret public (article 77.1.g) i sigui
necessari per I'exercici de les seves competéncies, per a publicar les dades de contacte de
professionals liberals necessaries per a la seva localitzacio professional i sempre que la finalitat
estigui vinculada amb aquesta activitat professional.

D’acord amb aix0, tot i que l'article 10.2.a) de la Llei 2/1974 i 40.2.a) de la llei 7/2006 no facin
referéncia expressa a altres dades de localitzacié professional com el telefon o el correu
electronic, les esmentades previsions de larticle 19 LOPDGDD habilitarien la publicacié
d’aquestes dades.

Pel que fa a la publicacié de la informacié de les societats professionals a que també fa referéncia
la consulta, cal tenir en consideracié, com s’ha exposat, que 'RGPD estén el seu ambit de
proteccio a les dades personals enteses com tota informacié sobre una persona fisica identificada
o identificable (article 4.1 de 'RGPD).



Queden, doncs, excloses d’aquest ambit de proteccid les dades de les persones juridiques, tal i
com especifica el mateix RGPD, en establir que “la proteccion otorgada por el presente
Reglamento debe aplicarse a las personas fisicas, independientemente de su nacionalidad o de
su lugar de residencia, en relacion con el tratamiento de sus datos personales. El presente
Reglamento no regula el tratamiento de datos personales relativos a personas juridicas y en
particular a empresas constituidas como personas juridicas, incluido el nombre y la forma de la
persona juridica y sus datos de contacto.” (Considerant 14)

Per tant, en principi, la informacio que els col-legis professionals han de publicar al seu web sobre
les societats professionals resta fora de I'ambit de proteccioé de I'RGPD.

Ara bé, l'article 10.2.b) de la Llei 2/1974 estableix que a través de la finestreta uUnica caldra donar
acceés al registre de societats professionals amb “el contenido descrito en el articulo 8 de la Ley
2/2007, de 15 de marzo, de sociedades profesionales’. | I'article 8.2 de la Llei 2/2007, de 15 de
marg, de societats professionals, estableix el contingut de la inscripcié en aquest registre en els
termes seguents:

“2. En la inscripcién se haran constar las menciones exigidas, en su caso, por la normativa
vigente para la inscripcion de la forma societaria de que se trate, las contenidas en el articulo
7.2 y, al menos, los siguientes extremos:

a) Denominacién o razén social y domicilio de la sociedad.

b) Fecha y resefia identificativa de la escritura publica de constitucion y notario autorizante; y
duracion de la sociedad si se hubiera constituido por tiempo determinado.

¢) La actividad o actividades profesionales que constituyan el objeto social.

d) Identificaciéon de los socios profesionales y no profesionales y, en relaciéon con aquéllos,
numero de colegiado y Colegio Profesional de pertenencia.

e) Identificacion de las personas que se encarguen de la administracion y representacion,
expresando la condicioén de socio profesional o no de cada una de ellas.”

De I'establert en aquesta norma se’'n desprén que entre les dades a les quals s’ha de donar accés,
a través d’'un enllag al registre de societats professionals hi haura la identificacié dels socis
professionals i no professionals de les societats professionals. | en el cas dels socis professionals,
el numero de col-legiacio (article 8.2.d). També s’ha de donar accés a la identificacié de les
persones encarregades de I'administracio i representacié d’aquestes societats, indicant si tenen
la condicio de soci professional o no (article 8.2.e).

A més, com en el cas dels professionals a que ens hem referit al fonament juridic anterior, també
cal tenir en compte l'article 19 LOPDGDD, que habilita la publicacié de “los datos de contacto y
en su caso los relativos a la funcioén o puesto desemperniado de las personas fisicas que presten
servicios en una persona juridica” per part de les corporacions de dret public quan les finalitats
del tractament es relacionin amb I'exercici de potestats de dret public (article 77.1.g) de
'LOPDGDD) per I'exercici de les seves competéncies, sempre que es compleixin els requisits de
que el tractament es refereixi Unicament a les dades necessaries per a la seva localitzacié



professional i que la finalitat del tractament sigui Unicament mantenir relacions de qualsevol
naturalesa amb la persona juridica en la que I'afectat presti els seus serveis.

Aixi doncs, el tractament de les dades personals a que fa referéncia les lletres d) i €) de l'article
8.2 de la Llei 2/2007, de 15 de marg, de societats professionals per part dels col-legis
professionals tindra també com a base juridica les lletres c) i e) de l'article 6.1 de 'RGPD, en
relaci6 amb la Llei 2/1974, de 13 de febrer sobre els Col-legis Professionals i I'article 19
LOPDGDD.

v

En aquest context, i per tal de respondre a la primera de les consultes s’ha de dir que des del
punt de vista de la normativa de proteccié de dades personals, hi ha habilitacié per a la publicacié
de les dades dels col-legiats exercents previstes a I'article 10.2 de la Llei 2/1974 i 40 bis de la Llei
7/2006, i que inclouen en qualsevol cas:

- Nom i cognoms dels professionals col-legiats
- Numero de col-legiacié

- Titols oficials de qué disposi

- Domicili professional

- Situacié d’habitacio professional

A aquestes dades s’hi pot afegir, tal com hem vist, altres dades per a la localitzacié professional
dels col-legiats, com ara la dada relativa al teléfon o el correu electronic.

Tot aix0 sens perjudici que, en el cas que els professionals facilitin altres dades i consentin que
es publiquin, s’hi puguin incloure també aquestes altres dades que puguin ser rellevants per a la
millor defensa dels drets de les persones consumidores i usuaries.

Pel que fa a les dades dels professionals no exercents, (persones col-legiades en un Col-legi
professional perd no estan exercint I'activitat en aquell moment), la normativa de col-legis
professionals no distingeix entre un i altre tipus de col-legiats. Estableix que el registre de
col-legiats ha de contenir la informacié dels professionals col-legiats sense cap distincié. Per
tant, ha de ser objecte de publicaciéo la informacié relativa als professionals col-legiats
independentment de la seva situacié d’exercent o no, sempre que es faciliti també la dada
relativa a la seva situacié de no exercent.

Pel que fa a la qlestio sobre la possible coincidéncia de I'adreca personal i 'adrega professional,
és una questié que correspon valorar al professional en el moment de facilitar la seva adreca
professional, perd que en qualsevol cas, atesos els termes de l'obligacio legal de publicar el
domicili professional, no es pot exceptuar pel fet que coincideixi amb el domicili particular.

En qualsevol cas perod, si que caldra tenir-ho en compte en el moment en qué s’informi als
professional sobre el tractament que es donara a les seves dades. Aixi, l'article 13 de 'RGPD
regula la informacié que cal facilitar quan les dades s’obtinguin de linteressat, entre aquesta
informacio, la lletra c) de I'apartat primer estableix que cal informar de “los fines del tratamiento a
que se destinan los datos personales y la base juridica del tratamiento”.



Per tal de donar compliment a aquesta norma el col-legi professional en el moment de la recollida
de les dades del col-legiat I'ha d’informar de quines de les dades que facilita es faran publiques
al registre de col-legiats i la base juridica d’aquest tractament, com també la possibilitat d’'oposar-
s’hi, en el cas que la seva situacié personal justifiqui la no publicacié d’aquesta dada (art. 21
RGPD).

Finalment, pel que fa a les dades de socis, professionals i no professionals, i les persones
encarregades de I'administracio i representacié de les societats professionals, caldra donar accés
a la informacié que s’ha de publicar d’acord amb I'article 8.2 de la Llei 2/2007, de 15 de marg, de
societats professionals, i també a les dades de localitzacio professional a qué es refereix I'article
19 LOPDGDD.

\'

La segona questié plantejada, fa referéncia a la possibilitat de facilitar les dades quan un tercer
les sol-licita al Col-legi per via telefonica o per correu electronic, i en cas afirmatiu quines dades
es poden donar.

En el cas que ens ocupa, com s’ha exposat, existeix una obligacio legal que imposa als col-legis
professionals la publicacioé de determinada informacié respecte dels seus col-legiats en el registre
de col-legiats i en el registre d’associacions professionals, que s’ha de fer publica en la finestreta
Unica a la qual s’accedeix, sense cap procés d’identificacid, a través de la pagina web del Col-legi.

Per tant, des del punt de vista de la normativa de proteccié de dades cap impediment ha d’existir
per facilitar aquesta informacié quan sigui sol-licitada per un tercer, ja sigui per via telefonica o
per correu electronic. En ambdds casos la informacio que es pot facilitar que contingui dades
personals s’ha de limitar a aquella que consti en els esmentats registres i la finalitat per a la qual
es podra emprar ha d’estar relacionada amb la prestaci6 dels serveis professionals de la persona
de que es tracti.

Conclusions

A I'empara de la legislacié analitzada, el Col-legi pot publicar la informacié que consta al Registre
de col-legiats, exercents i no exercents, consistent en nom i cognoms, numero de col-legiacio,
titulacié, dades de contacte professional (domicili professional, telefon, correu electronic ...) i
situacio d’habitacio professional.

Pel que fa als socis, professionals i no professionals, de societats professionals, cal donar accés
a la seva identificacio, i, si escau, el numero de col-legiacio i Col-legi professional d’adscripcio.
Respecte les persones encarregades de I'administracio i representacié d’aquestes societats, es
pot donar accés a les seves dades identificatives. En ambdds casos es poden publicar també les
dades de contacte professional.



La normativa de proteccié de dades no impedeix la publicacié del domicili personal del col-legiat
quan coincideixi amb el domicili professional, sense perjudici del deure d’informar-ne amb
caracter previ als professionals afectats i de la possibilitat que aquests s’oposin a la divulgacio
d‘aquesta dada quan la seva situacié personal ho justifiqui.

La normativa de proteccié de dades personals no impedeix que les dades personals dels

professionals a les quals es pot accedir a través de la Finestreta Unica es puguin comunicar a
tercers que les sol-licitin per via telefonica o per correu electronic.
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