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CNS 9/2019

Dictamen en relacion con la consulta sobre el ejercicio de derechos por parte de los menores
a partir de los catorce afios

Se presenta ante la Autoridad Catalana de Proteccién de Datos un escrito de un ente del &mbito
sanitario, en el que se pide informe a esta Autoridad sobre el ejercicio de derechos por parte
de menores de edad, que son mayores de 14 afios.

En concreto, la consulta pregunta si los padres necesitan autorizacidon de sus hijos menores
de edad mayores de 14 afios y no incapacitados para el ejercicio de los derechos sobre datos
de los menores.

Analizada la peticion, que no se acompafia de mas informacién, vista la normativa vigente
aplicable y el informe de la Asesoria Juridica, se dictamina lo siguiente.

(.)

La consulta pregunta si los padres necesitan autorizacidon de sus hijos mayores de 14 afios y

menores de 18 no incapacitados para el ejercicio de los derechos sobre datos de aquéllos
menores.

Situada la consulta en estos términos, es necesario tener en cuenta el Reglamento (UE)
2016/679, de 27 de abril, general de proteccion de datos (RGPD), segun el cual son datos de
caracter personal “toda informacidon sobre una persona fisica identificada o identificable («el
interesado»); se considerara persona fisica identificable toda persona cuya identidad pueda
determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como por
ejemplo un nimero, un namero de identificacion, datos de localizacion, un identificador en
linea o0 uno o varios elementos propios de laidentidad fisica, fisioldgica, genética, psiquica,
econdmica, cultural o social de dicha persona;”.

Por tanto, el tratamiento de datos (art. 4.2 RGPD) de las personas fisicas que reciben asistencia
en centros sanitarios se encuentra sometido a los principios y garantias de la normativa de
proteccion de datos personales (RGPD y Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién
de datos personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD)).

En cuanto a la prestacion del consentimiento por parte de las personas menores de edad para
el tratamiento de sus datos personales, el articulo 8 del RGPD dispone que:

“1. Cuando se aplique el articulo 6, apartado 1, letra a), en relacién con la oferta directa
anifios de servicios de la sociedad de la informacién, el tratamiento de las datos
personales de un nifio se considerara licito cuando tenga como minimo 16 afios. Si el
nifio es menor de 16 afos, tal tratamiento Gnicamente se considerara
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licito si el consentimiento lo dio o autorizé el titular de la patria potestad o tutela sobre
el nifio, y s6lo en la medida en que se dio o autorizé.

Los Estados miembros podran establecer por ley una edad inferior a tales finas, siempre
gue ésta no seainferior a 13 afios.”

Cabe decir que esta prevision, relativa a la edad en la que los menores pueden prestar su

consentimiento para la proteccidon de datos (art. 6.1.a) RGPD), se establece en relacion con los
servicios de la sociedad de la informacion.

En cualquier caso, el mismo articulo 8.1 del RGPD establece que los Estados miembros pueden
determinar una edad inferior a los 16 afios -en ningun caso inferior a 13 afos-, a efectos de la
prestacién del consentimiento del menor.

El articulo 7 de la LOPDDDD, prevé lo siguiente:

“1. El tratamiento de las datos personales de un menor de edad Unicamente podra
fundarse en su consentimiento cuando sea mayor de catorce afios.

Se exceptlan los supuestos en que la ley exija la asistencia de los titulares de la patria
potestad o tutela para la celebraciéon del acto o negocio juridico en cuyo contexto se
recaba el consentimiento para el tratamiento.

2. El tratamiento de las datos de los menores de catorce afios, fundado en el
consentimiento, sélo seralicito si consta el del titular de la patria potestad o tutela, con
el alcance que determinen los titulares de la patria potestad o tutela.”

Asi, teniendo en cuenta la prevision del articulo 8.1 del RGPD, el LOPDGDD ha establecido
gue, a partir de los 14 afos, los menores de edad puedan prestar su consentimiento para el
tratamiento de sus datos, con excepcion de los supuestos que pueda prever la normativa.

El establecimiento de la edad de 14 afios a los efectos indicados (art. 7.1 LOPDGDD), coincide
con la prevision de la normativa estatal anterior, ya derogada (articulo 13.1 del Reglamento de
desarrollo de la Ley orgénica 15/1999, aprobado por Real decreto 1720/2007, de 21 de diciembre).

Cabe destacar que la prevision del articulo 7 del LOPDGDD sobre la prestacion del
consentimiento por los menores de edad, resulta aplicable a todos los &mbitos del tratamiento
de datos personales, y no solo a la prestacion del consentimiento en relacidon con los servicios
de la sociedad de la informacion, como la prevision del articulo 6.1 del RGPD, citada.

Dicho esto, en cuanto al ejercicio de derechos de proteccion de datos, el RGPD prevé el

derecho de acceso (art. 15), el derecho de rectificacion (art. 16), el derecho de supresion o

“derecho a el olvido” (art. 17), y el derecho de oposicion (art. 21), y ademds incorpora nuevos

derechos que también deben considerarse como integrantes del derecho de autodeterminacion

informativa. Asi, el RGPD establece el derecho a la limitacién del tratamiento (art. 18), el

derecho ala portabilidad de los datos (art. 20), o el derecho de toda persona a no ser objeto de decisiones indivi

El ejercicio de los derechos de proteccién de datos personales corresponde a la persona
interesada, titular de la informacion (art. 4.1 RGPD).

Segln dispone el articulo 12 del LOPDDDD:
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“1. Los derechos reconocidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE)

2016/679, podran ejercerse directamente o0 mediante representante legal o
voluntario.

(.)

5. Cuando las leyes aplicables a determinados tratamientos establezcan un
régimen especial que afecte al ejercicio de los derechos previstos en el Capitulo
Il del Reglamento (UE) 2016/679, se estara a lo dispuesto en aquéllas.

6. En cualquier caso, los titulares de la patria potestad podran ejercitar en nimero
y representacion de los menores de catorce afos los derechos de acceso,
rectificacién, cancelacién, oposicidén o cualesquiera otros que pudieran
corresponderles en el contexto de la presente ley organica.

(.).”

La prevision del articulo 12.6 de la LOPDGDD prevé que "en cualquier caso" los titulares
de la potestad parental podran ejercer sus derechos en relacion con menores de 14
afios. Ahora bien, esta prevision normativa no excluye la posibilidad de que estos
mismos titulares puedan ejercer sus derechos en relacién con menores de edad mayores
de 14 afios, teniendo en cuenta las previsiones de la normativa sectorial aplicable.

La consulta hace menciodn a las peticiones de ejercicio de derechos que habria recibido
el ente que formula la consulta, asi como a anteriores consultas formuladas a esta
Autoridad en relacion con el acceso a datos clinicos de los menores por parte de sus padres.

Por tanto hay que tener en cuenta, por un lado, la legislacion de autonomia del paciente
(Ley 21/2000, de 29 de diciembre, sobre los derechos de informacion concerniente a la
salud y la autonomia del paciente, y la documentacidn clinica, y Ley 41/2002, de 14 de
noviembre, bésica, reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones
en materia de informacion y documentacion clinica).

La normativa de @mbito sanitario prevé expresamente la posibilidad de que el derecho
de acceso del paciente a la historia clinica, pueda ejercerse también por representacion,
siempre que esté debidamente acreditada (articulo 13.3 de la Ley 21/2000, y articulo 18.2
de la Ley 41/2002).

Por otra parte, como recuerda esta Autoridad en ocasiones anteriores (entre otras, el
Dictamen CNS 13/2015, CNS 33/2015, CNS 33/2017, CNS 58/2017, o CNS 10/2018 que se
pueden consultar en la web de la Autoridad, www.apd.cat), la normativa dispone que los
progenitores son los titulares de la potestad parental respecto a los hijos menores no
emancipados (articulo 236-1 del Libro segundo del Codigo Civil de Catalufia, en adelante
CCCQC).

El ejercicio de la potestad parental sobre los hijos comporta la representacién legal de
éstos (art. 236-18 CCC). El apartado segundo del mismo articulo 236-18, excluye de la

representacion legal de los hijos, entre otros, "los actos relativos a los derechos de la
personalidad, salvo que las leyes que los regulen establezcan otra cosa.”

Por tanto, los padres de los menores de edad, en la medida en que ejercen la
representacion legal de éstos en base a lo dispuesto en la normativa, pueden ejercer los
derechos de habeas fecha o autodeterminacion informativa, en nombre y representacion
de los menores y, en consecuencia, deben poder tener acceso a lainformacién de salud
de los menores y, en su caso, ejercer el resto de derechos previstos en la normativa.
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Ello, sin perjuicio de que la normativa de proteccién de datos establezca, como norma
general, que los menores de edad que sean mayores de 14 afios, deben poder ejercer
los derechos de autodeterminacion informativa por si mismos.

En este sentido, dado que los menores que sean mayores de 14 afios tienen la capacidad
de consentir el tratamiento de datos de caracter personal (art. 7.1 LOPDGDD), éstos
también deben poder ejercer los derechos inherentes a la autodeterminacion informativa,

porgue no tendria sentido reconocerles capacidad para consentir el tratamiento y no
ejercer los derechos de autodeterminacion informativa.

En cualquier caso, como recuerda esta Autoridad ampliamente, que la normativa prevea
el ejercicio de los derechos mencionados por parte de los menores mayores de 14 afos,
no debe llevar a concluir que los padres que ostentan la potestad parental no puedan

acceder a la documentacion clinica de éstos o ejercitar el resto de derechos de
autodeterminacién informativa.

En este sentido, debe tenerse en cuenta que la potestad parental es una funcion
inexcusable que se ejerce en interés de los hijos (art. 236-2 CCC), y que esta funcion
justificaria el acceso alainformacién del menor y, en su caso , el ejercicio de derechos
en nombre y representacion del mismo.

A esto hay que afiadir que el articulo 236-17 CCC, que regula las relaciones entre padres

e hijos, establece que: “1. Los progenitores, en virtud de sus responsabilidades

parentales, deben cuidar de sus hijos, prestarles alimentos en el sentido mas amplio,
convivir con ellos, educarlos y proporcionarles una formacién integral. (...).” Este deber

de cuidado respecto a los hijos incluye obviamente el cuidado respecto a su estado de salud.

De hecho, la propia Ley 21/2000, prevé que “si el paciente, a criterio del médico

responsable de la asistencia, no es competente para entender la informacion, porque se
encuentra en un estado fisico o psiquico que no le permite realizar -se cargo de su

situacion, se debe informar también a los familiares o personas vinculadas” (art. 3.3).
Obviamente esta situacién en muchos casos sera predicable respecto a los menores de edad.

Por todo ello, resulta claro que los deberes que el ordenamiento juridico atribuye a los
titulares de la potestad parental habilitan el acceso de éstos a la documentacion clinica
gue afecta a los menores sometidos a su potestad y, por extensién, al ejercicio de el
resto de derechos de autodeterminacion informativa a los que se refiere la consulta
(rectificacion, cancelacion y oposicion), en representacion de los menores de edad,
incluidos los menores que sean mayores de 14 afios.

En cualquier caso, recuerda que ni las previsiones del CCC citadas, ni el resto de
normativa estudiada prevén que el ejercicio de derechos por parte de los titulares de la
potestad parental en el ambito que nos ocupa quede supeditado a la previa autorizacién
o visto bueno del propio menor. Entre otras cosas, porque esto desvirtuaria el propio
ejercicio y finalidad de la potestad parental.

Por todo lo expuesto, a la vista de la normativa estudiada, esta Autoridad considera que

la posibilidad de ejercicio de derechos de autodeterminacién informativa, por un lado,

por el propio menor mayor de 14 afios, y por otro, por los padres o representantes legales de este menor
sin necesidad de autorizacion de éste-, no son incompatibles ni excluyentes, ya que

ambas posibilidades estan previstas en la normativa que resulta de aplicacién en el

momento de emitir este informe.
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v

Cuestion distinta es que, en determinados casos, y dadas las circunstancias
concurrentes, la normativa permita limitar el acceso de los padres o representantes
legales a determinados datos de salud del menor y, en definitiva, el ejercicio de los derechos objeto de

Como recuerda esta Autoridad (FJ IV del Dictamen 10/2018), hay que tener en cuenta el
articulo 17.1 de la Ley 14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y oportunidades en la
infanciay la adolescencia (LDOIA ), segun el cual: “los nifios y los adolescentes pueden
ejercer y defender ellos mismos sus derechos, salvo que la ley limite este ejercicio. En
cualquier caso, pueden hacerlo mediante sus representantes legales, siempre que no
tengan intereses contrapuestos alos propios.”

Segun dispone el articulo 5.1 de la LDOIA: "El interés superior del nifio o el adolescente
debe ser el principio inspirador y fundamentador de las actuaciones publicas."

En cualquier caso, es necesario tener en cuenta las circunstancias de cada caso, a fin

de considerar si concurren circunstancias (por ejemplo, situaciones de riesgo para el

menor, como menciona la consulta) y previsiones normativas que puedan fundamentar

la limitacion o exclusién del ejercicio de los derechos de autodeterminacién informativa

por parte de los padres o representantes legales, en relacion con determinados datos de salud del men

A modo de ejemplo, hacemos notar que la normativa prevé la posibilidad de privar a

los progenitores de la potestad parental (art. 236-6 CCC). Asi, como ha puesto de

manifiesto esta Autoridad (Dictdmenes CNS 58/2017 y CNS 10/2018), en caso de que la
potestad parental se encuentre suspendida -como puede suceder, por ejemplo, araiz

de la instruccion de un procedimiento de desamparo en los términos previstos en la
normativa (articulo 228-1 CCC, y arts. 106 y ss. LDOIA)-, el ejercicio de los derechos en
cuestiéon por parte de la persona o personas que ejercen dicha potestad parental

guedaria imposibilitado, al menos, mientras dure la suspension o privaciéon de dicha potestad.

Tampoco puede descartarse que, en casos puntuales y respecto a actuaciones médicas
concretas, el propio menor de edad mayor de 14 afios pueda ejercer el derecho, como
titular de sus datos personales, de limitar o incluso de impedir el acceso de sus padres
o tutores a determinados datos de salud. Asilo ha hecho indicar esta Autoridad en el
Dictamen CNS 33/2017 (Fundamento Juridico V), al que nos remitimos.

También a modo de ejemplo, la Ley organica 2/2010, de 3 de marzo, de salud sexual y
reproductivay de lainterrupcion voluntaria del embarazo, prevé (art. 13) que la
informacién sobre este hecho alos progenitores de las mujeres de 16 o 17 afios que
hayan decidido la interrupcion voluntaria del embarazo puede limitarse a uno de los

progenitores oa ninguno de ellos cuando concurran circunstancias que puedan generar un conflicto en
menor:

Cuarto. En el caso de las mujeres de 16 y 17 afios, el consentimiento para la
interrupcién voluntaria del embarazo les corresponde exclusivamente a ellas de
acuerdo con el régimen general aplicable a las mujeres mayores de edad.

Al menos uno de los representantes legales, padre o madre, personas con patria
potestad o tutoras de las mujeres comprendidas en estas edades deberéa ser
informado de la decisién de la mujer.

Se prescindira de esta informacion cuando la menor alegue fundadamente que
esto le provocard un conflicto grave, manifestado en el peligro cierto de violencia
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intrafamiliar, amenazas, coacciones, malos tratos, o se produzca una situacion de
desarraigo o desamparo.”

Si se da este supuesto y la menor alega la concurrencia de un conflicto de forma
fundamentada, esto deberia comportar que los padres o responsables no puedan acceder

a determinada informacién de salud de esta menor, en los términos previstos en la
normativa .

En definitiva, el ordenamiento juridico, en estas y en otras normas, prevé determinadas
situaciones o circunstancias en las que el principio del interés superior del menor -que
debe informar todas las actuaciones que se llevan a cabo hacia los menores- de edad y,
por tanto, también las actuaciones en el ambito sanitario-, permitiria excluir el acceso y
conocimiento por parte de los padres o tutores, de determinada informacién médica del
menor (informacién ala que, en principio, deberian tener acceso para el cumplimiento de
los deberes que les exige el propio ordenamiento juridico, en los términos apuntados) y, a
los efectos de su interés, el ejercicio de los derechos de autodeterminaciéon informativa

por parte de los padres o tutores, en relacién con los datos personales de salud del menor,
en los términos previstos en la normativa.

Por todo ello, no puede descartarse que, en casos concretos, y dadas las circunstancias
concurrentes, la normativa aplicable deba llevar al responsable de tratamiento (art. 4.7

RGPD) a denegar a los padres o representantes legales del menor el ejercicio de derechos

(por ejemplo, el acceso a datos del menor o, en su caso, la rectificacién o supresiéon de informacion).

En cualquier caso, de nuevo cabe reiterar que esto no implica que sea necesaria con
caracter general la previa autorizacion del menor mayor de 14 afios, para el ejercicio de
estos derechos por parte de los titulares de la potestad parental.

De acuerdo con las consideraciones hechas en este informe se hacen las siguientes,

Conclusiones

El ejercicio de derechos de autodeterminacién informativa por los padres o representantes
legales del menor mayor de 14 afios no requiere autorizacion de este menor, y no es
incompatible ni excluye el ejercicio por el propio menor, ya que ambas posibilidades estan
previstas en la normativa de aplicacién en el momento de emitir este informe.

Ello, sin perjuicio de que, en determinados casos, y dada la normativa aplicable, el mayor

interés del menor pueda fundamentar la limitacion del ejercicio de los derechos de
autodeterminacion informativa por parte de los titulares de la potestad parental.

Barcelona, 6 de marzo de 2019



