Ref. : 1A 50/2019

Informe emeés a peticié de la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacié Publica
en relacié amb la reclamacié contra un consorci, per la denegacié d’accés a la informacié
sobre les nacionalitats i llenglies dels alumnes d’una escola publica.

La Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la Informacié Publica (GAIP) demana a I'Autoritat
Catalana de Proteccio de Dades (APDCAT) que emeti un informe sobre la reclamacio (...) contra
un Consorci, per la denegacié d’accés a la informacid sobre les nacionalitats i llengles dels
alumnes d’una escola publica.

Analitzada la sol-licitud, que s’acompanya d’'una copia de I'expedient administratiu tramitat davant
la GAIP, i d’acord amb l'informe de I'Assessoria Juridica emeto l'informe seguent:

Antecedents

1. Mitjancant escrit presentat a un ajuntament i derivat a un consorci, una ciutadana sol-licita
informacio sobre el nombre d’alumnes que hi ha a una escola, les seves nacionalitats i els idiomes
materns.

2. En data 7 de novembre de 2019, el Consorci resol estimar parcialment la sol-licitud en el sentit
seguent:

- Esfacilita a la interessada el nombre d’alumnes per nivell educatiu del centre.

- Es denega I'accés a les dades sobre els alumnes estrangers, segons la seva nacionalitat,
“atés que les dades poden condicionar la segregacio escolar relacionades amb resultats
academics i/o composicio social, d’acord amb la politica de transparéencia del Departament
d’Educacio.”

- S’informa que no es disposa de la informacio sobre l'idioma matern dels alumnes.

3. En data 14 de novembre de 2019, la interessada presenta reclamacié a la GAIP contra el
Consorci per la desestimacio parcial de la seva sol-licitud. Exposa que vol coneixer les nacionalitats
i idiomes de I'escola “per tal de poder treballar des de 'AMPA un projecte cultural de benvinguda i
enriquiment mutu. Informacio practica sobre el barri, jornades culturals gastronomiques a l'escola,
etc.”

4. En data 22 de novembre de 2019, la GAIP sol-licita a aquesta Autoritat que emeti 'informe previst
per l'article 42.8 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio
publica i bon govern, en relacié amb la reclamacio presentada.



Fonaments Juridics

De conformitat amb l'article 1 de la Llei 32/2010, de I'1 d'octubre, de I'Autoritat Catalana de
Proteccio de Dades, 'APDCAT és I'organisme independent que té per objecte garantir, en 'ambit
de les competéncies de la Generalitat, els drets a la proteccié de dades personals i d’accés a la
informacioé que hi esta vinculada.

L’article 42.8 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern, que regula la reclamacié contra les resolucions en matéria d’accés a la
informacid publica, estableix que si la denegacié s’ha fonamentat en la proteccid de dades
personals, la Comissié n’ha de demanar informe a I'Autoritat Catalana de Proteccid de Dades, el
qual ha de ser emés en el termini de quinze dies.

Aquest informe s’emet exclusivament pel que fa a la valoracié de la incidéncia que 'accés sol-licitat
pot tenir respecte de la informacié personal de les persones afectades. Per tant, queda fora de
'objecte d’aquest informe qualsevol altre limit o aspecte que no afecti les dades de caracter
personal que constin en la informaci6 sol-licitada.

El termini transcorregut per a 'emissié d’aquest informe pot comportar una ampliacié del termini
per resoldre la reclamacio, si aixi ho acorda la GAIP i es notifica a totes les parts abans que
conclogui el termini per resoldre.

En conseqléncia, el present informe s’emet en base a les esmentades previsions de la Llei
32/2010, de I'1 d’octubre, de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades i la Llei 19/2014, del 29 de
desembre, de transparencia, acceés a la informacié publica i bon govern.

D’acord amb l'article 17.2 de la Llei 32/2010, aquest informe es publicara al web de I’Autoritat un
cop notificat a les persones interessades, amb I'anonimitzacié prévia de les dades de caracter
personal.

La Llei 19/2014, de 29 de desembre de 2014, de transparéncia, accés a la informacio i bon govern
(en endavant LTC), té per objecte regular i garantir la transparéncia de I'activitat publica.

D’acord amb l'article 18 de la Llei 19/2014 “les persones tenen el dret d’accedir a la informacio
publica, a quée fa referéncia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacio de qualsevol
persona juridica legalment constituida” (apartat 1). L’'esmentat article 2.b) defineix “informacio
publica” com “la informacio elaborada per I’Administracio i la que aquesta té en el seu poder com
a consequiencia de la seva activitat o de l'exercici de les seves funcions, inclosa la que i
subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

La informaci6 de qué disposa el Consorci és publica als efectes de I'article 2.b) de 'LTC i, per tant,
resta sotmesa al dret d’accés (art.18 de I'LTC).



Dins les diferents dades sol-licitades inicialment, i segons es desprén de la resolucié del Consorci,
la interessada ja disposa de la informacio sobre el nombre d’alumnes repatrtits pels diferents nivells
d’educaci6 infantil i primaria de I'escola (més de 400).

Per altra banda, el Consorci manifesta que no disposa de la informacio sobre les llengles maternes
dels alumnes, i atés que no es pot facilitar allo que no es té, aquest informe es centrara en 'analisi
de I'afectacié que pot tenir des de la perspectiva de la normativa de proteccié de dades, 'accés a
la informacio sobre les nacionalitats dels alumnes reclamada per la interessada.

El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de les dades personals (en endavant,
RGPD), estén el seu ambit de proteccid a les dades personals enteses com tota informacié sobre
una persona fisica identificada o identificable, i considera persona fisica identificable “toda persona
cuya identidad pueda determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un
identificador, como por ejemplo un nombre, un numero de identificacion, datos de localizacion, un
identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica, fisiologica, genética,
psiquica, economica, cultural o social de dicha persona” (article 4.1 de 'RGPD).

Per tant, dada personal és qualsevol informacié relativa a una persona fisica, viva, identificada o
identificable. Les diverses informacions que recopilades poden portar a identificar a una
determinada persona, també constitueixen dades de caracter personal. Aixi, una persona fisica no
es considera indentificable si la identificacido requereix terminis o activitats desproporcionades
tenint en compte els costos, el temps necessari per a la identificacio i la tecnologia disponible.

A sensu contrari, el considerant 26 de 'RGPD estableix que “(...)els principis de proteccio de dades
no s’apliquen a la informacio anonima, €s a dir a la informacio que no té relacio amb una persona
fisica identificada o identificable, ni a les dades convertides en anonimes de manera que l'interessat
no sigui identificable o deixi de ser-ho. En consequiencia, aquest Reglament no afecta el tractament
d'aquesta informacio anonima, fins i tot amb finalitats estadistiques o de recerca.”

Aixi, d’entrada I'afectacio a les dades personals dels alumnes sobre els quals interessa coneixer
la nacionalitat només es produiria en la mesura que la informacio que es faciliti permeti la seva
identificacié directament o indirecta, relacionant-la amb altra informacié que ho faci possible.

Tal i com exposa el considerant 26 de 'RGPD, “para determinar si una persona fisica es
identificable, deben tenerse en cuenta todos los medios, como la singularizacion, que
razonablemente pueda utilizar el responsable del tratamiento o cualquier otra persona para
identificar directa o indirectamente a la persona fisica. Para determinar si existe una
probabilidad razonable de que se utilicen medios para identificar a una persona fisica, deben
tenerse en cuenta todos los factores objetivos, como los costes y el tiempo necesarios para la
identificacion, teniendo en cuenta tanto la tecnologia disponible en el momento del tratamiento
como los avances tecnoldgicos.”

El Dictamen 05/2014 sobre técniques d’anonimitzacid, del Grup de Treball de I'Article 29, formula
recomanacions per a la gestio de les tecniques d’anonimitzacié tenint en compte el risc residual de
la identificacio inherent a les mateixes. En aquest dictamen es posa de manifest que el concepte
d’identificacié no comporta unicament la possibilitat de recuperar el nom o 'adre¢a d’'una persona,
sind que inclou també la “identificabilitat potencial per singularitzacio, vinculabilitat o inferencia”, es
a dir, no es tracta només de la possibilitat d’'identificacio directa de la persona, sin6 també indirecta.



En un entorn de 427 alumnes, facilitar una relacié amb les diferents nacionalitats que conviuen a
'escola amb el nombre d’'alumnes de cadascuna d’elles -informacié que sembla reclamar la
interessada-, en principi no hauria d’afectar dades personals.

Per posar un exemple, i sense coneixer quin és el percentatge d’alumnes estrangers que pugui
tenir 'escola en questio, comptant amb que existeixin diverses nacionalitats, dir que a I'escola hi
conviuen amb un numero x d’alumnes de nacionalitat espanyola, 14 alumnes de la nacionalitat A,
12 de la nacionalitat B, 10 de la nacionalitat C, 11 de la nacionalitat D o 9 de la nacionalitat E, no
es podria relacionar amb una persona concreta. Podria ser que la persona reclamant, com a
membre de 'AMPA i mare de l'escola, conegués alguns dels/les alumnes estrangers/res dels
centres i de quina nacionalitat son. Perd el coneixement de dita informacié no derivaria de la
informacioé que ara es sol-licita, sind que hauria estat obtinguda per altres vies.

En el exemple exposat, i en la mesura que els nivells d’agregacié amb els quals es faciliti la
informacié no permetin la identificacio directa o indirecta dels/les alumnes, no serien d’aplicacié ni
les limitacions previstes als articles 23 i 24 de 'LTC, ni 'RGPD.

Tanmateix el Consorci, com a responsable del tractament, en el procés d’anonimitzacié de les
dades ha d’avaluar els riscos i la possibilitat de reidentificacio a posteriori dels titulars de les dades
tenint en compte les circumstancies concertes de cada cas i, ha de garantir la confidencialitat de
la informacio personal que ha anonimitzat.

Advertir en aquest sentit que no es pot descartar que pugui donar-se algun cas en que depenent
del nombre d’alumnes d’una nacionalitat concreta, pugui haver risc de reidintificacid, encara que
sigui una possibilitat remota. Aquest és un aspecte que el responsable del tractament, coneixedor
de I'entorn escolar, ha de valorar. S’ha de tenir en compte que la persona que demana l'accés,
segons es despren de les seves manifestacions, forma part de TAMPA, i per tant podria relacionar
aquesta informacié amb d’altra, que li permeti identificar algun dels alumnes la nacionalitat dels
quals seria revelada.

Per posar un exemple, suposem que hi ha un alumne en el que els seus trets fisics, puguin apuntar
a que té origen en alguna determinada zona. Es probable que aquest fet sigui conegut per una
gran part dels pares i alumnes de I'escola, incloent la persona reclamant. El que no esta tan clar
€s que la reclamant sapiga la seva nacionalitat. Revelar que hi ha un alumne de nacionalitat X,
suposaria en aquest cas facilitar informacié addicional a partir de la qual si que es revelaria
informacié de caracter personal d’aquest alumne, que no ha de ser coneguda préviament per
terceres persones i que permetria la identificacio.

En aquests suposits en que existeixi un risc de reidentificacid, la informacioé ja no es podria
considerar anonimitzada en els termes previstos en 'RGPD. Es tractaria d’informacio personal
del/ls menor/s afectats I'accés a la qual requeriria fer un ponderacid prévia entre els drets i
interessos en joc, d’acord amb els criteris previstos a l'article 24.2 de I'LTC. Aquest precepte
assenyala com a elements a tenir en compte, el fet que es tracti de dades relatives a menors d’edat
(circumstancia prevista a la lletra c), aixi com la finalitat concreta que es pretén amb l'accés (lletra
b).

Els titulars de les dades sén menors i com a tals, per aplicacié del principi juridic de linterés
superior del menor, son mereixedors d’'una especial proteccid. Aixi ho reconeix l'article 21.3 de



FLTC, en disposar que té la condicié de protegida, en tots els casos, la informacio relativa als
menors d’edat el coneixement o la divulgacio de la qual pot condicionar el lliure desenvolupament
de llur personalitat en el futur. L’accés a la informacié pot esser denegada en aquest suposit, llevat
que se’n pugui garantir el caracter anonim.

El Consorci fonamenta la seva resolucio en el fet que “el coneixement o la divulgacio de qualsevol
informacio que pugui donar lloc a la publicacio de calcificacions de centres segons resultats
academics i/o la seva composicio social comporta un perjudici greu per als drets del menor d’edat,
que podria perjudicar la matriculacio en centres en contextos socials dificils, aixi com les
possibilitats de promocio dels alumnes d’aquells centres (d’acord amb l'article 21.1 de I'LTC i amb
la politica de transparencia del Departament d’Educacid.)’

La persona reclamant manifesta que vol coneixer les nacionalitats i idiomes de I'escola per tal de
poder treballar des de ’AMPA un projecte cultural de benvinguda i enriquiment cultural mutu. A
aquests efectes, podria ser suficient saber quines son les nacionalitats que conviuen a 'escola. El
nombre exacte d’alumnes que sén d’'una o altra nacionalitat no sembla a priori indispensable per
acomplir la finalitat perseguida en aquest cas. El principi de minimitzacié de dades exigeix que tot
tractament de dades que es dugui a terme es limiti a les dades minimes necessaries per assolir la
finalitat pretesa amb aquest tractament (article 5.1.c) L'RGPD).

Atesa la finalitat que en aquest cas persegueix la reclamant, i acollint els arguments exposats pel
Consorci, es considera prevalent el dret a la privacitat dels menors afectats. Es per aix0 que als
efectes de la normativa de proteccié de dades caldria evitar que I'accés a la informacio reclamada
posi en risc la reidentificacid de qualsevol dels/les menors afectats/ades. Per evitar aix0, es podria,
per exemple, facilitar només una llista de les diferents nacionalitats presents a I'escola o, si és
necessari incloure el nombre d’alumnes de les nacionalitats més significatives ometent el nombre
d’aquelles que tinguin un nombre reduit de membres.

En la resta de suposits la normativa de proteccié de dades personals no impediria 'accés per part
de la reclamant a la informacié sol-licitada en la mesura que no es faciliten dades personals ni
informacié que indirectament permeti la identificacié dels titulars de les dades.

No s’escapa a aquesta Autoritat, perd, que facilitar informacié sobre el nombre d’alumnes de les
diverses nacionalitats que conviuen en una mateixa escola comporta proporcionar informacié que
pot conduir a elaborar un perfil del centre en funcié de la nacionalitat dels seus alumnes i que, en
consequencia, i depenent del nombre d’alumnes que tingui d’'una o altra nacionalitat, podria tenir
un efecte estigmatitzador del centre, perd en qualsevol cas aquesta qlestié escaparia de 'ambit
de la proteccio de dades de caracter personal.

CONCLUSIO

La normativa de proteccié de dades personals no impediria 'accés de la reclamant a una relacié
amb les diferents nacionalitats que conviuen a I'escola amb el nombre d’alumnes de cadascuna
d’elles, tret d’aquells suposits en que en base a una analisi del risc i de manera motivada existeixi
risc d’identificacié dels titulars de les dades, en els quals homés es pot lliurar la informacié de
manera que no sigui possible la identificacio.

Barcelona, 4 de desembre de 2019



