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           CNS 50/2019 
  
Dictamen relatiu a la consulta sobre la comunicació de dades de caràcter 
personal dels alumnes de batxillerat i cicles formatius de grau superior 
susceptibles de presentar-se a les proves d’accés universitari a l’Oficina d’Accés 
a la Universitat (OAU) 

 
Es presenta davant l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades una consulta sobre la 
comunicació de dades de caràcter personal dels alumnes de batxillerat i cicles formatius 
de grau superior susceptibles de presentar-se a les proves d’accés universitari, del 
Departament d’Educació a l’Oficina d’Accés a la Universitat (en endavant, OAU). 
 
(...)  
 
En relació amb el supòsit plantejat, es formula la següent pregunta: “Si el Departament 
disposa d’habilitació legal per a fer aquesta comunicació de dades a l’OAU sense 
obtenir amb caràcter previ el consentiment dels alumnes interessats o bé requereix del 
consentiment previ de cadascun dels alumnes susceptibles de matricular-se a les PAU 
que consten en el Registre.” 
 
Analitzada la petició, vista la normativa vigent aplicable i l’informe de l’Assessoria 
Jurídica, es dictamina el següent. 
 

                                                           I 
 

(...) 
 

 
II 

 
La consulta es refereix a la possibilitat de comunicar dades personals dels alumnes de 
batxillerat i cicles formatius de grau superior que podrien presentar-se a les proves 
d’accés universitari (PAU), contingudes al “Registre d’Alumnes” del Departament 
d’Educació, a l’OAU (Departament d’Empresa i Coneixement). 
 
Segons la consulta, es comunicarien les dades relatives “al conjunt de tots els alumnes 
susceptibles de presentar-se a les PAU”, i afegeix que les fases previstes per a la 
comunicació de dades objecte de consulta, serien les següents: 
 
“- L’OAU demana dades identificatives, el centre i la modalitat de batxillerat, si aplica, de 
tots els alumnes que consten al Registre d’alumnes que s’han matriculat en el darrer 
curs de batxillerat/cicle formatiu de grau superior. 
- El Departament envia a OAU aquesta informació. 
- L’OAU carrega i registra les dades al seu sistema, i genera i envia les credencials 
d’accés de tots els alumnes als centres on estan matriculats. 
- Els centres distribueixen les credencials d’accés als alumnes. 
- Un cop acabat el curs acadèmic pels estudis esmentats, el Departament envia les 
notes de tots els alumnes que han superat els estudis. 
- L’OAU incorpora aquestes dades al seu sistema.” 
 
Amb tot això, es formula la següent pregunta: 
 
“Si el Departament disposa d’habilitació legal per a fer aquesta comunicació de dades a 
l’OAU sense obtenir amb caràcter previ el consentiment dels alumnes interessats o bé 
requereix del consentiment previ de cadascun dels alumnes susceptibles de matricular-
se a les PAU que consten en el Registre.” 
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Cal partir de la base que, segons l’article 4.1) del Reglament (UE) 2016/679, de 27 
d’abril, general de protecció de dades (RGPD), són dades de caràcter personal “toda 
información sobre una persona física identificada o identificable («el interesado»); se 
considerará persona física identificable toda persona cuya identidad pueda 
determinarse, directa o indirectamente, en particular mediante un identificador, como 
por ejemplo un nombre, un número de identificación, datos de localización, un 
identificador en línea o uno o varios elementos propios de la identidad física, fisiológica, 
genética, psíquica, económica, cultural o social de dicha persona;”. 
 
L’Ordre ENS/293/2015, de 18 de setembre, “crea el Registre d’alumnes, com a registre 
únic, en el qual s’inscriuen tots els alumnes matriculats als centres educatius 
públics i privats d’ensenyaments reglats no universitaris que realitzen la seva activitat 
a Catalunya, amb el contingut que es descriu a l’annex 1.” (art. 1 Ordre). 
 
El tractament de dades personals (art. 4.2 RGPD) contingudes al “Registre d’alumnes”, 
citat, inclosa la seva comunicació a l’OAU, es troba sotmès als principis i garanties de la 
normativa de protecció de dades personals (en concret, l’RGPD, i la Llei orgànica 
3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals 
(LOPDGDD)). 
 
 

III 
 

Cal fer avinent que qualsevol comunicació de dades personals contingudes al Registre 
d’alumnes que pugui fer el Departament d’Educació, en concret, a l’OAU, ha de donar 
compliment al principi de licitud (art. 5.1.a) RGPD), el qual exigeix que el tractament, en 
concret, la comunicació, tingui una base jurídica suficient. 
 
Segons disposa l’article 6.1 de l’RGPD: 

 
“1. El tratamiento solo será lícito si se cumple al menos una de las siguientes 
condiciones:  

 
a) el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales 
para uno o varios fines específicos;  
b) el tratamiento es necesario para la ejecución de un contrato en el que el 
interesado es parte o para la aplicación a petición de este de medidas 
precontractuales;  
c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligación legal 
aplicable al responsable del tratamiento;  
d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de 
otra persona física;  
e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misión realizada en 
interés público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable del 
tratamiento; 
(…).” 
 

D’entrada, en cas que el Departament d’Educació disposés del consentiment de les 
persones afectades, és a dir, dels propis alumnes o si escau, dels pares o tutors (art. 7 
LOPDGDD), aquest consentiment podria habilitar la comunicació de les dades del 
Registre d’alumnes a l’OAU (art. 6.1.a) RGPD). 
 
En altre cas, caldrà examinar si concorre una altra base jurídica que habiliti la 
comunicació en els termes exposats en la consulta, sense haver de disposar del 
consentiment de les persones afectades. En concret, i als efectes que interessen, 
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caldrà analitzar si el tractament seria necessari per al compliment d’una obligació del 
responsable (art. 6.1.c)), o per al compliment d’una missió realitzada en interès públic o 
en l’exercici de poders públics del responsable del tractament (art. 6.1.e)).  
 
L’article 6.3 de l’RGPD disposa que: “la base del tratamiento indicado en el apartado 1, 
letras c) y e), deberá ser establecida por: 
 
a) el Derecho de la Unión, o 
 
b) el Derecho de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento. 
 
La finalidad del tratamiento deberá quedar determinada en dicha base jurídica o, en lo 
relativo al tratamiento a que se refiere el apartado 1, letra e), será necesaria para el 
cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio de poderes 
públicos conferidos al responsable del tratamiento.” 
 
La remissió a la base legítima establerta conforme al dret intern dels Estats membres a 
què fa referència l’article 6.3 RGPD requereix que la norma de desenvolupament, en 
tractar-se d’un dret fonamental, tingui rang de llei (art. 53 CE), en els termes que ha 
concretat l’article 8 de l’LOPDGDD. 
 
Cal tenir en compte que, segons la consulta, el Departament d’Educació comunicaria a 
l’OAU les dades de tots els alumnes que estan cursant batxillerat o CFGS, les quals 
s’integrarien en el sistema d’informació de l’OAU; el sistema generaria credencials per a 
tots aquests alumnes matriculats que s’enviarien als centres, i aquests les distribuirien 
entre els alumnes.  
 
És a dir, el tractament de dades previst, atesa la informació disponible, afectaria tots els 
alumnes que es troben cursant batxillerat o CFGS abans que hagin aprovat el curs i, 
per tant, abans de saber si es troben en disposició de fer les PAU. 
 
Tenint en compte això, per analitzar la concurrència d’alguna base legal que pugui 
habilitar la comunicació de les dades en els termes plantejats a la consulta (les dades 
del conjunt d’alumnes matriculats a batxillerat o a CFGS), cal referir-se a la normativa 
rellevant en el cas que ens ocupa. 
 
D’entrada, l’article 89 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educació, estableix l’obligació 
del Departament d’Ensenyament de facilitar als centres educatius l’accés a un conjunt 
de serveis digitals i telemàtics orientats a millorar el desenvolupament de l’activitat 
educativa, consistents en aplicacions didàctiques i continguts educatius de qualitat, així 
com serveis de dossier personal d’aprenentatge i de registre acadèmic personal 
individual, entre d’altres, orientats a potenciar l’excel·lència dels aprenentatges i a 
facilitar el funcionament dels centres. 
 
D’altra banda, l’article 168.1 de la mateixa Llei 12/2009 disposa que el Govern i les 
universitats de Catalunya han d’establir relacions de col·laboració per a potenciar 
l’excel·lència del sistema educatiu, sens perjudici de les facultats de coordinació que 
corresponen al Consell Interuniversitari de Catalunya, entre d’altres, en relació amb 
“l’accés dels alumnes a l’ensenyament universitari.” 
 
Segons l’article 32.2 de la Llei 1/2003, de 19 de febrer, d'universitats de Catalunya 
(LUC): 
 

“2. El departament competent en matèria d'universitats ha d'adoptar les mesures 
pertinents perquè les universitats puguin actuar coordinadament en matèria 
d'accés a la universitat, a fi de garantir que els estudiants concorrin als processos 
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d'accés en igualtat d'oportunitats. Amb aquesta finalitat, el Consell 
Interuniversitari de Catalunya ha d'oferir processos d'accés per a les 
universitats que s'hi acullin, els quals han d'ésser respectuosos amb l'autonomia 
universitària.” 

 
En aquest sentit, segons l’article 117.1 del Decret 316/2016, de 8 de novembre, de 
reestructuració del Departament d’Empresa i Coneixement, l’OAU té la funció, entre 
d’altres, de coordinar i organitzar les proves d'accés a la universitat per als 
alumnes provinents de batxillerat i de cicles formatius de grau superior, en virtut 
de l'encàrrec de gestió al Consell Interuniversitari de Catalunya que preveu la LUC.  
 
Tenint en compte això, l’OAU (a qui el Consell Interuniversitari de Catalunya hauria 
encarregat la gestió i  planificació de les PAU), ha de tractar determinada informació per 
gestionar l’accés a la Universitat, en relació amb aquelles persones que vulguin 
participar a les PAU. 
 
Ara bé, tot i que la normativa estudiada preveu determinats fluxos informatius de dades 
dels alumnes amb les universitats o els centres escolars, que podrien trobar fonament 
en les bases jurídiques de l’article 6.1.c) o 6.1.e) de l’RGPD, la normativa estudiada no 
preveu específicament la comunicació de dades del conjunt d’alumnes susceptibles de 
per les proves d’accés a la universitat, a efectes de gestió i organització de les PAU, en 
els termes que planteja la consulta. 
 
Cal afegir que l’Ordre ENS/293/2015 preveu específicament tres supòsits de 
comunicacions de dades diferents de la que es planteja en la consulta (art. 3.2.e) 
Ordre), que tampoc no es refereixen a la comunicació de dades en els termes plantejats 
a la consulta. 
 
Més enllà d’això, sembla clar, d’entrada, que la normativa amb rang legal estudiada no 
habilitaria, als efectes de l’article 6.1, apartats c) i  e), una comunicació de dades de tots 
els estudiants que estan matriculats al batxillerat o a CFGS, a l’administració competent 
per gestionar les proves d’accés a la universitat (OAU), de manera que la comunicació 
de dades del conjunt dels alumnes que cursen batxillerat o CFGS, molts dels quals no 
realitzaran les PAU, a l’organisme encarregat d’aquestes proves. 
 
 

IV 
 
Dit això, el tractament de dades objecte de consulta, com qualsevol altre, ha d’adequar-
se a la resta de principis establerts a l’RGPD, especialment, als efectes que interessen 
en aquest cas, al principi de limitació de la finalitat (art. 5.1.b) RGPD), segons el qual: 
 

 “1. Los datos personales serán: 
(...) 
b) recogidos con fines determinados, explícitos y legítimos, y no serán tratados 
ulteriormente de manera incompatible con dichos fines; de acuerdo con el artículo 
89, apartado 1, el tratamiento ulterior de los datos personales con fines de archivo 
en interés público, fines de investigación científica e histórica o fines estadísticos 
no se considerará incompatible con los fines iniciales («limitación de la finalidad»); 
(...)”. 
 

Així, tenint en compte el principi de limitació de la finalitat (art. 5.1.b) RGPD), les dades 
del Registre d’alumnes només es poden emprar de manera compatible amb les 
finalitats del tractament originari que du a terme el Departament d’Educació amb 
aquestes dades. 
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Segons l’article 2 de l’Ordre de creació del Registre, aquest té les finalitats següents: 
 

“a) Disposar d’un identificador únic per a cadascun dels alumnes esmentats a 
l’article 1, que permeti facilitar als centres educatius i als mateixos alumnes les 
dades acadèmiques personals que han de conformar el registre acadèmic 
personal individual. 
 
b) Facilitar el desenvolupament del dossier personal d’aprenentatge. 
 
c) Constituir la base per al desenvolupament de tràmits electrònics en benefici 
dels alumnes i posar a disposició dels òrgans de l’Administració de la Generalitat 
les dades actualitzades necessàries per a la planificació, l’execució i l’avaluació 
de les seves polítiques.” 

 
Si bé, com ha quedat exposat, la normativa amb rang legal estudiada no habilitaria la 
comunicació de dades de tots els alumnes inscrits al Registre d’alumnes per a la gestió 
de les PAU, pot ser que, en relació amb aquells alumnes que decideixin realitzar 
aquestes proves, l’OAU hagi de tractar determinada informació i que, per tant, la 
comunicació de determinades dades pugui resultar compatible amb la finalitat inicial, al 
menys, en relació amb alguna de les funcions i activitats de l’OAU. 
 
En aquest sentit cal tenir en compte que, per a dur a terme determinades tasques de 
planificació o d’organització de les PAU (com ara, per exemple,  la tria dels espais on 
s’han de dur a terme els exàmens, o per la planificació inicial de la distribució dels 
alumnes en els diferents espais seleccionats), no sembla necessari que l’OAU hagi 
d’accedir a dades personals dels dits alumnes, sinó que en aquests casos podria ser 
suficient conèixer el nombre total d’alumnes que s’ha d’examinar en una determinada 
convocatòria.  
 
Dit això, d’altres funcions relacionades amb la gestió de les PAU, podrien requerir el 
tractament de dades personals dels alumnes que s’hi presenten, per part de l’OAU. Per 
exemple, per a comunicar-se amb els alumnes que concorren a les PAU, per trametre’ls 
notificacions i avisos sobre la convocatòria, per a comunicar-los les qualificacions, per a 
gestionar les sol·licituds de revisió d’exàmens, etc, en aquests casos pot ser necessari 
que l’OAU disposi d’informació personal dels alumnes afectats. 
 
Per tant, caldrà veure si aquestes funcions resulten compatibles amb la finalitat pròpia 
del tractament de les dades dels alumnes de batxillerat i CFGS que du a terme el 
Departament d’Educació com a responsable (art. 4.7 RGPD). 
 
L’article 6.4 de l’RGPD estableix que: 
 

“4. Cuando el tratamiento para otro fin distinto de aquel para el que se 
recogieron los datos personales no esté basado en el consentimiento del 
interesado o en el Derecho de la Unión o de los Estados miembros que constituya 
una medida necesaria y proporcional en una sociedad democrática para 
salvaguardar los objetivos indicados en el artículo 23, apartado 1, el responsable 
del tratamiento, con objeto de determinar si el tratamiento con otro fin es 
compatible con el fin para el cual se recogieron inicialmente los datos personales, 
tendrá en cuenta, entre otras cosas:  
 
a) cualquier relación entre los fines para los cuales se hayan recogido los datos 
personales y los fines del tratamiento ulterior previsto;  
 
b) el contexto en que se hayan recogido los datos personales, en particular por lo 
que respecta a la relación entre los interesados y el responsable del tratamiento;  
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c) la naturaleza de los datos personales, en concreto cuando se traten categorías 
especiales de datos personales, de conformidad con el artículo 9, o datos 
personales relativos a condenas e infracciones penales, de conformidad con el 
artículo 10;  
 
d) las posibles consecuencias para los interesados del tratamiento ulterior 
previsto;  
 
e) la existencia de garantías adecuadas, que podrán incluir el cifrado o la 
seudonimización.” 
 

En línia amb el que exposava el Grup de Treball de l’Article 29 en el Dictamen 3/2013, 
sobre la limitació de la finalitat del tractament, cal tenir en compte els diferents criteris 
de ponderació que estableix l’article 6.4 de l’RGPD, que poden determinar si el 
tractament de dades objecte de consulta podria ser compatible amb el propi del 
Registre d’alumnes la compatibilitat del tractament per part de l’OAU amb el previst 
inicialment.  
 

V 
 
Pel que fa a la relació entre les finalitats del Registre d’alumnes i les finalitats del 
tractament que faria l’OAU, cal referir-se a les previsions normatives sobre les PAU. 
 
L’article 38 de la Llei orgànica 2/2006, de 3 de maig, d’Educació (LOE), que establia la 
realització de les PAU com a requisit d’accés a la universitat, i que va ser modificat per 
la Llei orgànica 8/2013, de 9 de desembre, de millora de la qualitat educativa (LOMCE), 
disposa el següent: 
 

“1. Las Universidades podrán determinar la admisión a las enseñanzas 
universitarias oficiales de grado de alumnos y alumnas que hayan obtenido el 
título de Bachiller o equivalente exclusivamente por el criterio de la calificación 
final obtenida en el Bachillerato. 
2. Además, las Universidades podrán fijar procedimientos de admisión a las 
enseñanzas universitarias oficiales de grado de alumnos y alumnas que hayan 
obtenido el título de Bachiller o equivalente, de acuerdo con la normativa básica 
que establezca el Gobierno, (...). 
(...).” 
 

L’apartat 6 de la disposició final cinquena de la LOMCE (en la seva versió modificada 
pel Reial decret-llei 5/2016, de 9 de desembre) preveu que: 
 

“6. El acceso y admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de grado se 
realizará de la siguiente forma: 
 
“a) Hasta la entrada en vigor de la normativa resultante del Pacto de Estado social 
y político por la educación, los requisitos de acceso a las enseñanzas 
universitarias oficiales de grado de los alumnos que hayan obtenido el título de 
Bachiller serán los siguientes: 
 
1) Quienes accedan con anterioridad al curso 2017/18 deberán haber superado la 
Prueba de Acceso a la Universidad que establecía el artículo 38 de la Ley 
Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, o las pruebas establecidas en normativas 
anteriores con objeto similar. 
2) Para quienes accedan en el curso 2017-2018 y hasta la entrada en vigor de la 
normativa resultante del Pacto de Estado social y político por la educación, la 
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calificación obtenida en la prueba que realicen los alumnos que quieran acceder a 
la universidad a la que se refiere el artículo 36.bis de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 
de mayo, (...).” 

 
Segons la informació disponible (www.accesuniversitat.gencat.cat), únicament els 
alumnes que estan cursant 2n curs de batxillerat a Catalunya han de formalitzar una 
preinscripció per triar les matèries de les quals s’examinaran a la PAU, i posteriorment 
han de formalitzar la matrícula per fer la PAU, en concret, per definir de quines 
matèries, de les triades a la preinscripció, s’examinaran a la fase general i a la fase 
específica.  
 
Segons la mateixa informació, els alumnes amb batxillerat o equivalent aprovat en 
convocatòries anteriors i que es presenten per primera vegada a les PAU, i els alumnes 
que ja han aprovat les PAU i volen millorar nota, s’han de matricular directament al 
portal d’accés a la universitat en el termini establert (sense haver de fer preinscripció).  
 
Pel que fa als alumnes de CFGS, als que també es refereix la consulta, cal fer notar 
que poden accedir a la universitat sense fer cap prova d’accés, ja que la nota 
d’admissió a la universitat és l’obtinguda en el cicle formatiu realitzat. Només en el cas 
que aquests alumnes vulguin millorar la nota d’accés a la universitat obtinguda en el 
cicle, poden examinar-se de la fase específica de les PAU. 
 
En aquest sentit, és probable que una proporció quantitativament important dels 
alumnes que finalitzen els estudis de batxillerat, concorrin a les PAU.  Ara bé, ni tots els 
alumnes que estan matriculats a batxillerat aprovaran ni, per tant, estaran en disposició 
de realitzar les PAU, ni tots els alumnes que finalitzen batxillerat i que podrien 
presentar-se a aquestes proves, ho faran.  
 
A això cal afegir que els alumnes de CFGS no necessiten fer les PAU per accedir a la 
universitat (només, si escau, per millorar la nota obtinguda), de manera que tampoc no 
semblaria compatible amb la finalitat inicial, comunicar les dades de tots els alumnes de 
CFGS, dels quals, una bona part probablement ni tan sols faran les PAU. 
 
Una comunicació de les dades de tots els alumnes matriculats (de batxillerat i de 
CFGS) a l’OAU, en els termes plantejats en la consulta, és a dir, quan encara es 
desconeix quins alumnes volen concórrer a les PAU, no podria considerar-se com un 
tractament compatible amb l’inicialment previst, ja que no seria un tractament de dades 
ni justificat ni necessari.  
 
Tenint en compte això, des de la perspectiva de la compatibilitat de les finalitats,  només 
es podria considerar que l’OAU, com a òrgan que té la funció de gestionar i organitzar 
les PAU, du a terme una finalitat compatible amb la inicialment prevista per al Registre 
d’alumnes, quan tracti les dades d’aquells alumnes que efectivament volen fer les PAU 
(ja siguin provinents de batxillerat o de CFGS). En aquest cas, la gestió del procediment 
d’accés a la universitat d’aquests alumnes per part de l’OAU (art. 32 LUC), es podria 
considerar un tractament ulterior compatible i legítim amb l’inicial, i per tant es podria 
comunicar determinades dades dels alumnes afectats a l’OAU (art. 6.4.a) RGPD). 
 
Cal tenir en compte que es tractaria, segons la informació disponible, de comunicar 
dades identificatives i acadèmiques dels afectats (el centre i la modalitat de batxillerat). 
El tractament d’aquestes dades, en el context acadèmic que ens ocupa i per a la 
finalitat de generar credencials per a realitzar les PAU, tindria incidència en el dret a la 
protecció de dades dels afectats, per la qual cosa només resultaria compatible si 
s’utilitzen les dades de les persones que es volen preinscriure o matricular per participar 
en el procés en qüestió (art. 6.4, apartats b) i c) RGPD).  
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Pel que fa a les conseqüències per als afectats, atès que la finalitat del tractament seria 
gestionar el procediment d’acreditació, comunicacions, i realització de les PAU per part 
dels afectats, és clar que aquestes conseqüències i, per tant, el tractament previst, s’ha 
de produir, només, en relació amb els alumnes preinscrits, i no en relació amb el 
conjunt d’alumnes de batxillerat o CFGS (art. 6.4.d) RGPD).  
 
Per tot plegat, pot dir-se que la comunicació de dades del Registre d’alumnes, sempre 
que es refereixin a aquells alumnes que s’hagin preinscrit a les PAU, als efectes de 
generar i comunicar les credencials per a aquests alumnes, es podria considerar 
legítima, en tractar-se de finalitats compatibles amb la del Registre d’alumnes, als 
efectes de l’article 6.4 RGPD, i als efectes del principi de minimització, segons el qual 
les dades han de ser les adequades, pertinents i limitades a allò necessari en relació 
amb la finalitat del tractament (art. 5.1.c) RGPD). 
 
Ara bé, no sembla que aquesta possibilitat doni una resposta satisfactòria a la 
problemàtica plantejada, atès que en el moment que ja s’hagi fet la preinscripció l’OAU 
ja disposarà de la informació sobre aquests per tal d’emetre les credencials que 
consideri convenient. 
 
Cal analitzar per això altres possibilitats que permetin a l’OAU facilitar una credencial o 
sistema d’identificació que permetin als alumnes interessats dur a terme la preinscripció 
i altres tràmits posteriors. 
 
 

VI 
 

Com es desprèn de la consulta, amb les dades comunicades l’OAU generaria una 
credencial d’accés per a cada alumne, que el centre escolar s’encarregaria de distribuir.  
 
La consulta no afegeix més informació sobre la dita “credencial d’accés” (quin sistema 
d’identificació i autenticació s’utilitzaria, quins tràmits permetria realitzar a l’alumne, 
etc...). Tot i així, es pot deduir per la informació disponible que aquesta credencial 
podria permetre a l’alumne realitzar la preinscripció i altres tràmits en el procediment de 
realització de les PAU.  
 
Una primera possibilitat seria que l’OAU, directament o a través d’un encàrrec al 
Departament d’Educació, pugui recollir el consentiment de les persones estudiants 
interessades a participar a les PAU, per a poder generar-los una credencial que a partir 
d’aquell moment els permeti identificar-se en el marc del procediment de les PAU. 
 
Una altra possibilitat seria que no es generi una credencial amb caràcter previ a la 
preinscripció sinó que es faci durant el mateix procés de preinscripció (o matriculació 
quan no sigui necessària la preinscripció). 
 
Com ha quedat dit, segons la informació disponible, els alumnes que volen realitzar les 
PAU han de preinscriure’s o matricular-se a través de la pàgina web habilitada per 
l’OAU, en els terminis que s’estableixen a aquests efectes en cada convocatòria (per 
exemple, segons la informació disponible, la preinscripció per a les PAU de juny de 
2020, s’ha de fer del 18 de febrer al 2 de març de 2020).  
 
La identificació de les persones interessades pot fer-se a través d’un certificat 
electrònic. Certament, l’exigència de disposar d’un certificat electrònic pot dificultar 
l’accés a aquest tràmit, però cal tenir en compte que la normativa vigent preveu també 
altres possibilitats d’identificació a través de sistemes de clau concertada mitjançant 
alguna informació que només coneguin les parts implicades. 
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En aquest sentit, ’article 9 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment 
administratiu comú de les Administracions públiques estableix el següent:  
 

“1. Las Administraciones Públicas están obligadas a verificar la identidad de los 
interesados en el procedimiento administrativo, mediante la comprobación de su 
nombre y apellidos o denominación o razón social, según corresponda, que 
consten en el Documento Nacional de Identidad o documento identificativo 
equivalente. 
 
2. Los interesados podrán identificarse electrónicamente ante las 
Administraciones Públicas a través de los sistemas siguientes: 
 
a) Sistemas basados en certificados electrónicos cualificados de firma electrónica 
expedidos por prestadores incluidos en la ‘‘Lista de confianza de prestadores de 
servicios de certificación’’. 
b) Sistemas basados en certificados electrónicos cualificados de sello electrónico 
expedidos por prestadores incluidos en la ‘‘Lista de confianza de prestadores de 
servicios de certificación’’. 
c) Sistemas de clave concertada y cualquier otro sistema, que las 
Administraciones consideren válido en los términos y condiciones que se 
establezca, siempre que cuenten con un registro previo como usuario que permita 
garantizar su identidad (...). 
(…).” 

 
Segons l’article 9 del Decret 232/2013, de 15 d’octubre, pel qual es crea la Seu 
electrònica: 
 

“9.1. L’Administració de la Generalitat i els ens previstos a l’article 2.1.a) han de 
garantir la identificació de les persones físiques o jurídiques a través d’un sistema 
de signatura electrònica. També s’han d’identificar per aquest procediment les 
entitats associatives sense personalitat jurídica pròpia si ho estableix el 
procediment, d’acord amb els efectes que s’hi prevegin. 
 
9.2. El sistema de signatura electrònica ha de basar-se en documents 
identificadors, certificats digitals, utilització de claus concertades prèviament en un 
registre, o qualsevol altre sistema establert per la regulació de cada procediment. 
 
9.3. La Seu electrònica ha d’informar del sistema o sistemes de signatura vàlids 
per a cada tramitació o procediment, d’acord amb el que estableix l’article 8.3. 
 
9.4. Les persones o els ens sense personalitat jurídica que no disposin de 
mecanismes d’identificació o autenticació electrònica per a la realització de 
qualsevol tràmit que es faci per mitjans electrònics, poden ser identificats i 
autenticats pel personal al servei de l’Administració de la Generalitat. Amb 
aquesta finalitat, s’han d’acreditar i han de prestar el seu consentiment exprés per 
ser identificats i autenticats pel personal al servei de l’Administració de la 
Generalitat. 
 
9.5 El personal al servei de l’Administració de la Generalitat ha de realitzar el 
tràmit a què es refereix l’apartat anterior en nom de les persones o ens sense 
personalitat jurídica, utilitzant els sistemes de signatura electrònica que 
s’especifiquin a cada procediment.” 
 

Amb aquests mecanismes, i especialment a través d’un sistema de clau concertada, els 
alumnes que es matriculen per a dur a terme les PAU, ja siguin de batxillerat o de 
CFGS, poden identificar-se i dur a terme tots els tràmits i rebre les informacions que 
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resultin necessàries per part de l’OAU, en relació amb el procediment de realització de 
les proves d’accés a la universitat. 
 
Amb la utilització d’aquests mecanismes, el tractament de dades es produiria únicament 
en relació amb aquells alumnes que la sol·liciten i que concorreran a les PAU, i no en 
relació amb el conjunt d’alumnes de batxillerat i CFGS, en els termes que planteja la 
consulta.  
 
 
D’acord amb les consideracions fetes en aquest dictamen es fan les següents, 
 
Conclusions  
 
La normativa legal estudiada no conté una habilitació suficient per comunicar dades del 
conjunt dels alumnes que cursen batxillerat o CFGS. 
 
Es recomana la identificació de les persones interessades a fer la preinscripció o la 
matricula a les PAU mitjançant algun dels sistemes d’identificació electrònica establerts 
a l’àmbit de l’Administració de la Generalitat o, si escau, mitjançant el lliurament previ de 
credencials als alumnes que ho hagin autoritzat. 
 
   
Barcelona, 11 de desembre de 2019 


