Ref. CNS 44/2019

Dictamen en relacié amb la consulta formulada per un Ajuntament sobre la sol-licitud
d’accés a diferents documents de la convocatoria a una placa d’educadora de la llar
d’infants municipal

Es presenta davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades una sol-licitud de dictamen d’un
Ajuntament, sobre una peticié6 d’accés a documentacié relativa a la convocatoria a una plaga
d’educadora de la llar d’'infants municipal.

En concret, I'Ajuntament fa referéncia a una sol-licitud d’accés a determinada documentacié del
procés selectiu per a la provisié d’'una plagca d’educador/a de la llar d’infants municipal, segons
les bases a les que fa referéncia la consulta.

Segons la consulta, la persona sol-licitant hauria demanat accés als seguients documents:

“Del primer exercici-Qliestionari: copia del quiestionari (amb les respostes correctes). Del segon
exercici-Desenvolupament de preguntes proposades pel Tribunal: Copia dels dos exercicis amb
major puntuacio.”

En el mateix escrit 'Ajuntament sotmet a aquesta Autoritat diverses consultes sobre altres
guestions, que seran objecte d’analisi en altres dictamens de I'Autoritat (Dictamens CNS 45/2019
i CNS 46/2019).

Analitzada la consulta, que no s’acompanya d’altra documentacio, i vist 'informe de I'’Assessoria
Juridica, es dictamina el segient:

(..)
I

El Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell Europeu, de 27 d’abril de 2016, General
de Proteccié6 de Dades (en endavant, RGPD), defineix les dades personals com qualsevol
informacié sobre una persona fisica identificada o identificable “Vinteressat”; “s’ha de considerar
persona fisica identificable qualsevol persona la identitat de la qual es pot determinar, directament
o indirectament, en particular mitiangant un identificador, com per exemple un nom, un numero
d'identificacid, dades de localitzacio, un identificador en linia o un o diversos elements propis de
la identitat fisica, fisiologica, genéetica, psiquica, economica, cultural o social d'aquesta persona”
(art. 4.1 RGPD).

Per tant, la comunicacié d'informacidé continguda en un expedient de seleccié de personal
efectuada per '’Ajuntament, a un ciutada, és un tractament de dades personals (art. 4.2 RGPD)
sotmés als principis i garanties de la normativa de proteccié de dades personals (RGPD, i la Llei



organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD)).

Perquée un tractament sigui licit (art. 5.1 RGPD) s’ha de fonamentar en alguna de les bases
juridiques que estableix l'article 6.1 de 'RGPD, entre les quals, pel que fa als tractaments
efectuats per les administracions publiques, cal destacar la prevista a la lletra c), “el tractament
és necessari per al compliment d’una obligacio legal aplicable al responsable del tractament”, i a
la lletra e), “el tractament €s necessari per al compliment d’una missio realitzada en interes public
o0 en l'exercici de poders publics conferits al responsable del tractament”.

En el cas que ens ocupa, tant la legislacié de transparéncia (Llei 19/2013, de 9 de desembre, i
Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern
(LTC)), com la legislacio de procediment administratiu (Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques i la Llei 26/2010, de 3 d’agost,
de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya), regulen els
suposits d’accés dels ciutadans a la informacio publica i determinen els termes en els que l'accés
es pot produir i pot resultar licit.

En el moment d’emetre aquest dictamen el web de I'Ajuntament no inclou informacié sobre el
proceés selectiu objecte de consulta.

Ara bé, la informacid disponible del procés selectiu en questié (www.cido.diba.cat), inclou la llista
de les persones participants en el procés, i la de les participants que han superat les fases
d’oposicid i de concurs, amb les puntuacions corresponents, aixi com la llista amb la qualificacio
final i la llista dels aprovats sense plaga, que passen a integrar una borsa de treball. Segons la
informacié disponible, I'Ajuntament hauria publicat al tauler d’anuncis la Resolucié de la
convocatoria per a la provisio de la plaga objecte de consulta, en la que el Tribunal Qualificador
proposa a l'alcaldia la contractacio de la persona que hauria obtingut major puntuacié. En la
mateixa Resolucio es preveu que un total de sis aspirants “aprovats sense plaga”, passin a formar
part d’'una borsa de treball.

De la informacio disponible es despréen, d’'una banda, que el sol-licitant de la informacié no és un
dels participants en el procés selectiu i, de I'altra, que el procés selectiu ja hauria finalitzat i, en
consequeéncia la sol-licitud d’accés es regeix pel que estableix la legislacié en materia de
transparencia de les administracions publiques, a la que ens referim a continuacio.

L’article 18 de la Llei 19/2014 estableix que ‘“les persones tenen el dret d’accedir a la informacio
publica, a que fa referéncia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacio de qualsevol
persona juridica legalment constituida” (apartat 1).

L’esmentat article 2.b) defineix “informacio publica” com “la informacio elaborada per
I'’Administracio i la que aquesta te en el seu poder com a conseqiéncia de la seva activitat o de
I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord
amb el que estableix aquesta llei”.



En termes similars es pronuncia la Llei estatal 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern, en els seus articles 12 (dret d’accés a la informacio
publica) i 13 (definicié d’'informacié publica).

Per tant, 'expedient de la convocatoria d’'un procés selectiu objecte de consulta, és informacié
publica, als efectes de la legislacié de transparéncia.

D’acord amb l'article 20 i seglents de I'LTC, el dret d’accés a la informacié publica pot ser denegat
o restringit per les causes expressament establertes a les lleis. En concret, i pel que fa a la
informacié que conté dades de caracter personal, cal valorar si el dret a la proteccié de dades de
la persona afectada justifica o no la limitacié del dret d’accés a la informacio publica regulat a
'LTC.

Cal tenir en compte que els procediments de seleccid de personal de les administracions
publiques sén procediments de concurréncia competitiva, basats en els principis d’igualtat, mérit
i capacitat, transparéncia i publicitat.

Segons la informacid disponible, el procés selectiu respecte el que es demana informacio es
refereix a un concurs oposicid per a la provisié6 d’'una plaga d’educador/a de la llar d’infants
municipal, en régim laboral fix.

El Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de
I'Estatut basic de I'empleat public (EBEP), d’aplicacié al personal funcionari i, en el que sigui
procedent, al personal laboral al servei de les Administracions de les entitats locals (art. 2.1.c)
EBEP), estableix aquests principis a larticle 55.1: “Todos los ciudadanos tienen derecho al
acceso al empleo publico de acuerdo con los principios constitucionales de igualdad, mérito y
capacidad, y de acuerdo con lo previsto en el presente Estatuto y en el resto del ordenamiento
juridico.”

Segons el mateix article 55, apartat 2, de 'EBEP:

“2. Las Administraciones Publicas, entidades y organismos a que se refiere el articulo 2 del
presente Estatuto seleccionaran a su personal funcionario y laboral mediante
procedimientos en los que se garanticen los principios constitucionales antes expresados,
asi como los establecidos a continuacion:

a) Publicidad de las convocatorias y de sus bases.
b) Transparencia.

().

En el mateix sentit, I'article 91.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del Régim
Local, al que ens remetem.

Per la seva banda, la Llei municipal i de regim local de Catalunya (Decret legislatiu 2/2003, de 28
d'abril), disposa el seglent a I'article 287.2:

“D'acord amb llurs ofertes d'ocupacio publica, les entitats locals han de seleccionar el
personal per mitjia de convocatoria publica i dels sistemes de concurs, oposicio i concurs



oposicio lliures, en els quals han de quedar garantits els principis d'igualtat, de merit, de
capacitat i de publicitat.”

Segons el Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del personal al servei
de les entitats locals (RPEL), la contractacié de personal laboral de caracter permanent o fix
requereix, entre d’altres: “Convocatoria publica amb expressio de la modalitat de seleccio
adoptada, bases de seleccid i plena garantia dels principis constitucionals d’igualtat d’oportunitats,
merit, capacitat i publicitat.” (art. 18.2.b) RPEL).

En relacié amb el personal laboral, per aplicacié del principi de publicitat, I'article 92 de 'RPEL
disposa que: “Una vegada publicada la convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
i al Butlleti Oficial de la provincia, la resta d’anuncis s’han de fer publics a la seu de la corporacio
local, sens perjudici del que estableix l'article 78 d’aquest Reglament. “

Segons l'article 78 de 'RPEL, citat: “Un cop finalitzat el termini de presentacio d’instancies, el
president de la corporacio, o l'autoritat en qui hagi delegat, ha de dictar resolucio en el termini
maxim d’'un mes i ha de declarar aprovada la llista d’admesos i d’exclosos. En I'esmentada
resolucio s’han d’indicar els llocs en que es troben exposades al public les llistes completes
certificades d’aspirants admesos i exclosos. (...).”

Segons l'article 80 de 'RPEL:

“1 Els tribunals o organs de seleccid han de fer publica, en el lloc de realitzacio de cada
prova, la llista d’aprovats per ordre de puntuacio.

2 Un cop finalitzades les proves, s’ha de fer publica la llista d’aprovats per ordre de
puntuacio, (...).

(..).

4 La puntuacio final de les proves selectives i la llista d’aprovats s’ha de publicar al tauler
d’anuncis de I'ens local i contra el seu resultat es podra interposar recurs ordinari (...)".

D’altra banda, cal tenir en compte que l'article 9.1.e) de la LTC estableix que s’han de publicar, al
portal de la transparéncia o a la seu electronica corresponent “Les convocatories i els resultats
dels processos selectius de provisio i promocio del personal”, previsid que resulta aplicable al cas
que ens ocupa, en relacié amb el qual, com s’ha apuntat, 'Ajuntament hauria fet publica la
informacié corresponent (entre d’altres, llistes de les persones admeses al procés selectiu,
puntuacié obtinguda en els diferents exercicis de la fase d’oposicio; puntuacié obtinguda pels
participants en la fase de concurs, aixi com la qualificacio final de totes les persones participants,
i la proposta de contractacio de la persona participant amb major puntuacié obtinguda).

Vistes aquestes previsions normatives, és clar que els ciutadans han de tenir accés a determinada
informacié sobre els processos selectius convocats per les Administracions publiques, ja sigui per
la via de la publicitat activa (art. 9.1.e) LTC), per aplicacié del principi de publicitat o, si escau,
arran d'una sol-licitud d’accés a informacié publica, amb la finalitat de comprovar que el



procediment per cobrir un lloc de treball concret a 'administracié publica, s’ha tramitat amb ple
respecte als principis rectors d’aquest tipus de procediments.

v

Dit aixd, el sol-licitant demana, en primer lloc: “Del primer exercici-QUiestionari: copia del
quiestionari (amb les respostes correctes)”.

Respecte d’aquesta informacio, atesa la sol-licitud i la informacié aportada, sembla clar que el
sol-licitant no demana conéixer la resposta al questionari que haurien donat determinades
persones participants, sin6 que demanaria unicament “el qlestionari amb les respostes
correctes”.

Des del punt de vista de la normativa de proteccié de dades personals, no hi hauria inconvenient
en donar accés a la copia del qlestionari amb les respostes correctes, ja que en aquesta
documentacié no hi consten dades de caracter personal de les persones participants en el procés
selectiu.

En segon lloc, el sol-licitant demana coneixer: “Del segon exercici-Desenvolupament de preguntes
proposades pel Tribunal: Copia dels dos exercicis amb major puntuacio.”

Com ha quedat dit, 'Ajuntament hauria difés, entre d’altres, la llista corresponent a aquest segon
exercici, amb indicacio del nom i cognoms de les persones participants i la puntuacié obtinguda,
aixi com la resolucié amb la identitat de la persona contractada i de les persones que, havent
superat el procés selectiu (“aprovats sense placa”), passen a formar part de la borsa de treball.

Tenint en compte aixd, és obvi que tenir accés al contingut dels dos examens amb major
puntuacio del segon exercici, suposaria una comunicacié d’informacio personal de dues persones
fisiques clarament identificables, sotmesa per tant als principis i garanties de la normativa de
proteccio de dades.

Convé assenyalar que, des de la perspectiva de la proteccié de les dades personals, facilitar
accés a la informacié publica prévia dissociacié de les dades personals que s’hi contenen (art.
4.5 RGPD), de tal manera que no sigui possible identificar les persones afectades, és, de fet, una
opcio prevista expressament en l'article 15.4 de la Llei 19/2013, segons el qual: “No sera aplicable
lo establecido en los apartados anteriores si el acceso se efectua previa disociacion de los datos
de cardcter personal de modo que se impida la identificacion de las personas afectadas.”

Com ha fet avinent aquesta Autoritat, en la resolucié de peticions d’accés I'opcié de dissociar
préviament les dades personals hauria de ser la regla general, sempre que les dades personals
no fossin rellevant per satisfer 'interés public o privat que motiva I'accés a la informacié de que
es tracti.

Ara bé, cal tenir en compte que si es dona accés al contingut dels dos exercicis amb major
puntuacio, per bé que s’ocultés la identitat de les dues persones afectades, i fins i tot la puntuacio
obtinguda, atés que I'Ajuntament va fer publica en el seu moment la llista de les persones
candidates amb la puntuacié obtinguda per cadascuna d’elles en el segon exercici, aixo faria



inviable a la practica la possibilitat de donar accés a la informacié de manera anonimitzada o
seudonimitzada, ja que el sol-licitant podria identificar sense esforcos desproporcionats les dues
persones fisiques afectades.

Dit aix0, l'accés al contingut dels dos exercicis amb major puntuacio, exigeix doncs una
ponderacié prévia entre els diferents drets i interessos en joc, en els termes del que disposa
larticle 24.2 LTC:

‘2. Si es tracta d’altra informacio que conté dades personals no incloses a l'article 23, es
pot donar accé€s a la informacio, amb la prévia ponderacio raonada de l'interes public en la
divulgacio i els drets de les persones afectades. Per a dur a terme aquesta ponderacio s’ha
de tenir en compte, entre altres, les circumstancies segtients:

a) El temps transcorregut.

b) La finalitat de I'acc€s, especialment si té una finalitat historica, estadistica o cientifica, i
les garanties que

s’ofereixin.

c) El fet que es tracti de dades relatives a menors d’edat.

d) El fet que pugui afectar la seguretat de les persones.”

La persona sol-licitant no consta en la documentacié disponible com a participant en el procés
selectiu.

Val a dir que, en cas que la persona sol-licitant hagués participat en el procés selectiu i no hagués
estat seleccionada, tindria la condicié d’interessada en el procés selectiu que es va dur a terme
en el seu moment i, un cop conclos el procediment, aquesta condicid li atorgaria un dret d’accés
reforgat o privilegiat, a diferencia d’altres possibles sol-licitants d’informacio que no han participat
en el dit procés selectiu.

En aquest sentit, com ha fet avinent aquesta Autoritat en ocasions anteriors (Informe Al 44/2017,
Informe 1Al 49/2918, 1Al 32/2019, o Dictamen CNS 25/2019, entre d’altres, disponibles al web:
www.apd.cat), en el cas que la persona que sol-licita 'accés a informacio hagi participat en el
proceés selectiu, aixd pot ser determinant als efectes de la ponderacio de l'article 24.2 LTC.

Ara bé, com s’ha apuntat, no és aquest el cas que ens ocupa, ja que no consta que el sol-licitant
hagi participat en el procés selectiu.

Atesa la informacié aportada, sembla que la persona sol-licitant tampoc no hauria especificat cap
altre motiu concret pel qual li interessaria obtenir 'accés a copia dels dos exercicis amb major
puntuacio, fet que, tot i no ser estrictament exigible (article 18.2 LTC), podria ser especialment
rellevant als efectes de fer una correcta ponderacio, tal com preveu larticle 24.2.b) LTC.

Per tant, als efectes de ponderar el possible accés del sol-licitant al contingut dels examens de
dues participants en el procés selectiu, convé tenir en compte els seglients elements.

D’una banda, cal tenir en compte que, a efectes de transparéncia, certament pot ser rellevant
coneixer la puntuacio obtinguda per cada participant en cada fase del procés selectiu, aixi com la
puntuacio final i la contractacié de la persona o persones participants.



En aquest sentit, la propia normativa aplicable fa prevaldre l'interés public en I'accés a la identitat
de les persones que participen en processos selectius de les Administracions publiques i al
resultat del procés, front el dret a la privacitat d’aquests participants.

Ara bé, com es despren de la informacio disponible, I'Ajuntament ja hauria fet publiques les llistes
amb els resultats i les puntuacions obtingudes pels participants en les fases d’oposicio i de
concurs, informacié que qualsevol persona, inclos el sol-licitant, ha pogut coneixer, i que en
principi pot ser suficient per a donar compliment a la finalitat general de transparéncia i de control
d’un procés selectiu per part de la ciutadania.

D’altra banda, cal tenir en compte que els participants en un procés selectiu coneixen, des del
moment de la convocatoria, quina informacio personal pot ser objecte de difusio per aplicacio del
principi de publicitat. Es a dir, qualsevol participant coneix que tant la seva participacio en el
procés com els resultats obtinguts, poden ser coneguts per exigéncia del principi de publicitat.

Ara bé, més enlla d’aixo, els participants també poden tenir una certa expectativa de privacitat
respecte la resta d’'informacions personals que afecten la seva participacio en el procés selectiu
(curriculum, contingut de les entrevistes i de les proves realitzades, proves psicotécniques...). Al
menys, poden tenir aquesta expectativa en el sentit que aquesta informacié -que va més enlla de
la que el principi de publicitat exigiria fer publica-, no ha de ser coneguda per qualsevol persona
aliena al procés selectiu que ho sol-liciti.

En aquest sentit, des de la perspectiva dels drets i interessos de les persones afectades (les dues
participants que han obtingut millor puntuacié en I'exercici), cal tenir en compte que l'accés al
contingut de les proves realitzades seria una mesura forga invasiva de la seva privacitat, que
podria afectar tant el desplegament de la seva vida en I'esfera personal, com en I'esfera social o
professional.

Si bé coneixer aquesta informacié (contingut de les proves realitzades) podria ser rellevant per
assolir la finalitat que podria pretendre una persona participant que no ha estat seleccionada,
aquesta rellevancia no concorre pel que fa al sol-licitant, de manera que I'accés podria suposar
un greuge en l'esfera privada de les dues persones afectades, derivat de la comunicacié de les
seves dades sense que concorri una finalitat que ho justifiqui. Al menys, 'accés no sembla prou
justificat per a una finalitat general de transparéncia.

Per tot 'exposat, atés que la persona sol-licitant de la informacioé personal (el contingut dels dos
exercicis amb major puntuacio), no ha participat en el procés selectiu, ni especifica algun altre
motiu que pugui ser rellevant als efectes de la ponderacio (art. 24.2 LTC), des de la perspectiva
de la normativa de proteccio de dades no sembla suficientment justificat donar-li accés i copia del
contingut dels dos exercicis amb major puntuacié, que reclama.

Aixd, a menys que puguin concérrer altres elements de ponderacié que no consten a aquesta

Autoritat i que, per tant, no poden ser objecte de valoracio.

D’acord amb les consideracions efectuades en aquest dictamen en relaci6 amb la consulta
plantejada es fan les seguents,



Conclusions

La normativa de proteccié de dades personals no impedeix donar accés al sol-licitant de copia del
guestionari amb les respostes correctes, ja que en aquesta documentacié no hi consten dades
de les persones participants en el procés selectiu.

Atés que la persona sol-licitant de la informacié personal (el contingut dels dos exercicis amb
major puntuacid), no hauria participat en el procés selectiu ni especifica algun altre motiu que
pugui ser rellevant als efectes de la ponderacié (art. 24.2 LTC), des de la perspectiva de la
normativa de proteccié de dades no sembla suficientment justificat comunicar la informacio
personal sol-licitada.

Aix0, a menys que puguin concorrer altres elements de ponderacié que no consten a aquesta
Autoritat i que, per tant, no poden ser objecte de valoracié.

Barcelona, 2 d’octubre de 2019



