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 CNS 7/2019 
 

Dictamen en relació amb la consulta formulada per una AFA d’una escola 
pública referent a l’adaptació de les seves actuacions a la normativa de 
protecció de dades. 

 
 
Es presenta davant l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades un escrit d’una AFA 
d’una escola pública, en el que es formula una consulta sobre com adaptar les seves 
actuacions a la normativa de protecció de dades.  
 
La consulta s’acompanya d’un document que s’anomena “Avaluació d’impacte relatiu a 
la protecció de dades”. 
 
Analitzada la petició, i la documentació que l’acompanya, i vist l’informe de 
l’Assessoria Jurídica, es dictamina el següent 
 
 
 

           I 
 

 
              (...) 
 
 

II 
 
 
L’AFA, sol·licita l’assessorament de l’APDCAT per tal d’adaptar-se a la normativa de 
protecció de dades i aporta amb la sol·licitud un document que s’anomena “Avaluació 
d’impacte relatiu a la protecció de dades”. 
 
L’AFA, per assolir els seus objectius, tracta informació dels seus socis, alumnes, 
col·laboradors, treballadors i voluntaris. Aquestes dades, en la mesura que es 
refereixin a persones físiques identificables, tenen consideració de dades de caràcter 
personal i, per tant, es troben protegides per la normativa de protecció de dades de 
caràcter personal. 
 
En conseqüència, qualsevol tractament d’aquestes dades, incloent la recollida o 
qualsevol utilització o tractament posterior que se’n faci, queda sotmès als principis i 
les garanties que es contenen en la normativa de protecció de dades. En concret, al  
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell Europeu, de 27 d’abril de 2016, 
General de Protecció de Dades (en endavant RGPD) i a la Llei Orgànica 3/2018, de 5 
de desembre, de Protecció de Dades Personals i Garantida dels Drets Digitals (en 
endavant LOPDGDD). 
 
Dit això, i pel que fa al document anomenat “avaluació d’impacte relatiu a la protecció 
de dades” que s’adjunta a la consulta, la normativa de protecció de dades, disposa que 
amb caràcter previ a l’inici del tractament, el responsable ha de fer una avaluació de 
l'impacte en la protecció de dades (en endavant AIPD) quan aquest tractament, per la 
seva naturalesa, abast, context o finalitats, suposi un alt risc pels drets i llibertats de 
les persones físiques, especialment quan s’utilitzin noves tecnologies (considerant 76 i 
article 35 de l’RGPD).  
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Així, per una banda, l’article 35.3 de l’RGPD estableix que, entre d’altres supòsits, cal 
fer una avaluació d’impacte relativa a la protecció de dades en els següents supòsits:  
 

a) Avaluació sistemàtica i exhaustiva d'aspectes personals de persones 
físiques basada en un tractament automatitzat, com l'elaboració de perfils, 
sobre la base de la qual es prenen decisions que produeixen efectes jurídics 
per a les persones físiques o que les afecten significativament de manera 
similar. 
 
b) Tractament a gran escala de les categories especials de dades a què es 
refereix l'article 9, apartat 1, o de les dades personals relatives a condemnes i 
infraccions penals a què es refereix l'article 10. 
 
c) Observació sistemàtica a gran escala d'una zona d'accés públic. 

 
Per a la delimitació de què cal entendre per “tractament a gran escala”, el Grup de 
l'article 29, en el seu dictamen sobre la designació de delegats de protecció de dades, 
considera que s’ha de tenir en compte el següent:  
 

-El nombre d'interessats afectats, ja sigui en termes absoluts o com a proporció   
d'una determinada població. 
-El volum i la varietat de dades tractades. 
-La durada o permanència de l'activitat de tractament. 
-L'extensió geogràfica de l'activitat de tractament. 

 
A més, l’LOPDGDD (DA 17ª) ha previst expressament que caldrà realitzar una 
avaluació d’impacte que determini els riscos derivats de tractaments amb finalitats 
d’investigació en salut pública i, en particular biomèdica, que haurà d’avaluar 
específicament els riscos de reidentificació vinculats a l’anonimització o 
seudonimització de les dades.  
 
Per una altra banda, més enllà dels supòsits previstos directament a l’RGPD i a 
l’LOPDGDD, i seguint les Directrius sobre l’avaluació d’impacte relativa a la protecció 
de dades (AIPD) i per determinar si el tractament comporta probablement un alt risc a 
efectes del Reglament (UE) 2016/679, adoptades pel Grup de Treball de l’Article 29 el 
4 d’abril de 2017 (en endavant, WP 248) aquesta Autoritat, en els tractaments que no 
siguin transfronterers, considera que cal fer una avaluació de l’impacte relativa a la 
protecció de dades en els tractaments que es vulguin dur a terme que compleixin dues 
o més de les circumstàncies següents:  

 
- Avaluació o “puntuació” de persones, inclosa l’elaboració de perfils i la predicció 

de conductes o comportaments. 
- Presa de decisions automatitzada amb efecte jurídic o similar significatiu. 
- Observació sistemàtica. 
- Dades sensibles o dades molt personals (categories especials de dades de 

l'article 9 RGPD o dades personals relatives a condemnes i infraccions penals 
a que es refereix l’article 10 RGPD). 

- Tractaments de dades a gran escala. 
- Associació o combinació de conjunt de dades que poden excedir les 

expectatives raonables de les persones interessades. 
- Dades relatives a subjectes vulnerables (menors, empleats, persones 

discapacitades, persones grans, sol·licitants d’asil o refugiats, etc.). 
- Utilització innovadora o aplicació de noves solucions tecnològiques o 

organitzatives. 
- Quan el tractament impedeix a les persones afectades exercir un dret, utilitzar 

un servei o executar un contracte.  
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L’avaluació d’impacte relativa a la protecció de dades, en principi no s’ha de referir a 
totes les activitats de duu a terme un responsable o un encarregat del tractament, sinó 
només a aquells en què concorrin les circumstàncies esmentades. 
 
Tenint en compte tot això, aquesta Autoritat considera que els tractaments que descriu 
l’AFA no s’inclouen en cap dels supòsits que preveu actualment la normativa de 
protecció de dades ni en les circumstàncies establertes per aquesta Autoritat en que 
cal realitzar, amb caràcter previ al seu tractament, una avaluació de l’impacte. Per tant, 
en aquest cas concret, l’AIPD no seria obligatòria, tot i que res impedeix fer-ho amb 
caràcter voluntari. 
 
En qualsevol cas, el document que aporta l’associació i que s’anomena “Avaluació 
d’impacte relatiu a la protecció de dades” no inclou el contingut mínim que estableix 
l’article 35.7 de l’RGPD i, per tant,  no pot considerar-se una AIPD. Això no treu que 
aquesta Autoritat valori l’esforç realitzat per l’AFA per complir amb la normativa de 
protecció de dades. 
 
A títol informatiu, podeu consultar les Directrius del Grup de treball de l’article 29 sobre 
l’avaluació d’impacte relativa a la protecció de dades (AIPD) i per determinar si el 
tractament comporta probablement un alt risc a efectes del Reglament (UE) 2016/679 
(WP 248), assumides pel Comitè Europeu de Protecció de dades en la seva reunió de 
25 de maig de 2018, i la Guia pràctica de l’APDCAT sobre l'avaluació d’impacte 
relativa a la protecció de dades al RGPD (http://apdcat.gencat.cat/web/.content/03-
documentacio/). 
 
 

III 
 
Dit això, per tal d’adequar-vos a la normativa en matèria de protecció de dades haureu 
de complir amb el conjunt de les obligacions regulades en el Reglament general de 
protecció de dades. En aquest informe, amb l’objectiu de donar-vos el suport necessari 
perquè pugueu adaptar-vos, us oferim informació general sobre algunes de les 
obligacions que heu de tenir en compte a l’hora de tractar les dades. No obstant això, 
el compliment responsable del que estableix el Reglament requereix una anàlisi 
acurada de totes les obligacions previstes a l’RGPD tenint en compte les 
circumstàncies concretes de cadascun dels tractaments que es duguin a terme. 
 
L’AFA ha de complir el que estableix l’RGPD. Per tant, el tractament de  les dades 
sempre s’ha de dur a terme respectant els principis de l’RGPD(art. 5 RGPD) i de 
manera que es pugui demostrar que el compliment (responsabilitat proactiva i 
demostrable). 
 
Les dades personals han de ser tractades segons els principis enunciats a l’article 5 de 
l’RGPD. Així, les dades han de ser: 
   

a. Tractades de manera lícita, lleial i transparent en relació amb l'interessat 
(licitud, lleialtat i transparència). 

b. Recollides amb finalitats determinades, explícites i legítimes i posteriorment no 
s’han de tractar de manera incompatible amb aquestes finalitats. 

c. Adequades, pertinents i limitades al que és necessari en relació amb les 
finalitats per a les quals es tracten (minimització de dades). 

d. Exactes i, si cal, s’han d’actualitzar. 
e. Conservades de manera que permetin identificar els interessats durant un 

període no superior al necessari per a les finalitats del tractament de dades 
personals (“limitació del termini de conservació”). 

f. Tractades de manera que se’n garanteixi una seguretat adequada (“integritat i 
confidencialitat”). 
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D’acord amb el principi de licitud, el responsable del tractament només pot tracta-les  
si concorre alguna de les bases jurídiques establertes a l’article 6 de l’RGPD. En 
concret: 
 

a. Que disposi del consentiment de la persona afectada per a una o diverses 
finalitats específiques. 

b. Que sigui necessari per executar un contracte en què l’interessat és part o per 
aplicar mesures precontractuals a petició de l’interessat. 

c. Que sigui necessari per complir una obligació legal del responsable del 
tractament. 

d. Que sigui necessari per protegir interessos vitals de l’interessat o d’una altra 
persona física. 

e. Que sigui necessari per complir una missió realitzada en interès públic o en 
l’exercici de poders públics atorgats al responsable del tractament. 

f. Que sigui necessari per satisfer interessos legítims perseguits pel responsable 
del tractament o per un tercer, sempre que no hi prevalguin interessos o drets i 
llibertats fonamentals de l’interessat que requereixin la protecció de dades 
personals, en particular quan l’interessat sigui un menor. 
 

En el cas de tractaments necessaris per al compliment d’una obligació legal (lletra c) o 
d’una missió realitzada en interès públic o en l’exercici de poders públics (lletra e), la 
base del tractament ha d’estar prevista pel dret de la Unió o pel dret de l’estat membre, 
que en el nostre cas ha de ser una norma amb rang de llei. 
 
A més, el tractament de categories especials de dades personals (article 9 RGPD) 
està permès quan: 

a. El tractament s’efectua amb el consentiment explícit de l’interessat, tret que el 
dret de la Unió o de l’estat membre no ho permeti. 

b. El tractament és necessari per complir obligacions o exercir drets en l’àmbit 
laboral, si així ho autoritza el dret de la Unió o de l’estat membre. 

c. El tractament és necessari per protegir interessos vitals de l’interessat o d’un 
tercer, si no té capacitat per consentir-hi. 

d. El tractament s’efectua en l’àmbit de les activitats legítimes d’una entitat sense 
ànim de lucre amb finalitat política, filosòfica, religiosa o sindical i es refereix als 
membres actuals o antics de l’entitat. 

e. El tractament es refereix a dades que l’interessat ha fet manifestament 
públiques. 

f. El tractament és necessari per formular, exercir o defensar reclamacions o 
quan els tribunals actuen en l’exercici de la seva funció judicial. 

g. El tractament és necessari per raons d’interès púbic essencial. 
h. El tractament és necessari per a finalitats de medicina preventiva i del treball, 

diagnòstic mèdic i prestació i gestió d’assistència sanitària, sobre la base del 
dret de la Unió o d’un estat membre o sempre que el tractament el faci un 
professional sanitari subjecte a secret professional o una altra persona subjecta 
al deure de confidencialitat. 

i. El tractament és necessari per raons de salut pública sobre la base del dret de 
la Unió o d’un estat membre. 

j. El tractament és necessari per a finalitats d’arxiu en interès públic, 
d’investigació científica o històrica o finalitats estadístiques sobre la base del 
dret de la Unió o d’un estat membre. 
 

Les dades personals relatives a condemnes i infraccions penals només es poden 
tractar sota la supervisió de les autoritats públiques o quan ho autoritza el dret de la 
Unió o de l’estat membre, que ha d’establir garanties adequades per als drets i 
llibertats dels interessats (article 10 RGPD). 
 
Quan la base jurídica que legitima el tractament és el consentiment, que ha de ser 
lliure, específic i inequívoc, la persona interessada té dret a retirar-lo o revocar-lo en 
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qualsevol moment. La retirada o revocació del consentiment no té efectes retroactius. 
Per tant, no afecta la licitud del tractament fonamentada en el consentiment previ a la 
retirada. D’altra banda, retirar el consentiment ha de ser tan senzill com prestar-lo.  
 
 

IV 
 
A banda del compliment dels principi, l’RGPD preveu un seguit d’obligacions que ha de 
complir el responsable del tractament. 
 
 

a) Portar un Registre d’activitats de tractament 
 
L’RGPD ha suprimit l’obligació de notificar els fitxers a l’autoritat de control en matèria 
de protecció de dades per al seu registre. No obstant això, preveu noves obligacions 
de documentació del tractament per als responsables o els encarregats del tractament, 
en concret, la necessitat de portar un registre de les activitats de tractament. Només 
s’exceptuen d’aquesta obligació els responsables o encarregats del tractament que 
comptin amb menys de 250 treballadors. No obstant això, aquesta excepció no és 
d’aplicació si es dona alguna de les circumstàncies següents (art. 30.5 RGPDD): si és 
probable que hi hagi un risc per als drets i llibertats dels subjectes afectats; si el 
tractament no és ocasional; o si el tractament inclou categories especials de dades o 
relatives a infraccions i condemnes penals. En qualsevol cas, aquest registre ha de 
contenir, respecte de cada activitat, la informació que estableix l'article 30 de l’RGPD. 
 
L’APDCAT ha desenvolupat una aplicació senzilla per portar el registre d’activitats del 
tractament per tal que els responsables i els encarregats del tractament 
(http://apdcat.gencat.cat/ca/documentacio/RGPD/altres_documents_dinteres). 
 
 
b) Informar les persones interessades 

 
En el moment de recollir la informació, cal informar les persones interessades sobre 
les condicions en què es duu a terme el tractament de les dades personals (article 13  
RGPD i 11 de l’LOPDGDD), especialment, sobre la finalitat o les finalitats per a les 
quals es tractaran les dades. 
 
La informació ha de fer referència a: 
 

- La identitat i dades de contacte del responsable i, si escau, del seu 
representant. 

- Les dades de contacte del delegat de protecció de dades. 
- Les finalitats i la base jurídica del tractament. 
- Els destinataris o categories de destinataris de les dades. 
- La intenció de transferir les dades a un tercer país o a una organització 

internacional i la base per fer-ho, si escau. 
- El termini durant el qual es conservaran les dades o els criteris per determinar-

lo. 
- El dret a sol·licitar l’accés a les dades, a rectificar-les o a suprimir-les, a limitar-

ne el tractament, a oposar-s’hi i a sol·licitar-ne la portabilitat. 
- El dret a retirar en qualsevol moment el consentiment que s'ha prestat. 
- Si la comunicació de dades és un requisit legal o contractual o un requisit 

necessari per subscriure un contracte, i si l’interessat està obligat a facilitar les 
dades i està informat de les conseqüències de no fer-ho. 
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- El dret a presentar una reclamació davant una autoritat de control, o, si escau, 
davant el Delegat de protecció de dades. 

- L'existència de decisions automatitzades, inclosa l’elaboració de perfils, i la 
informació sobre la lògica aplicada i les seves conseqüències. 

 
Aquesta informació ha de donar-se de forma accessible i fàcil d’entendre, amb 
llenguatge senzill i clar, especialment quan la informació s’adreça a un menor, indicant 
per a que es recullen, s’utilitzen o es tracten aquestes dades, tal i com exigeix l’RGPD. 
Sobre això, pot ser d’interès consultar la Guia per al compliment del deure d’informació 
a l’RGPD (http://apdcat.gencat.cat/ca/documentacio/guies_basiques). 
 
L’LOPDGDD ha previst la possibilitat d’utilitzar un mecanisme de doble capa per donar 
compliment a les obligacions d’informació, de tal manera que es faciliti la informació 
bàsica que sigui pertinent, en funció de si les dades s’han obtingut de la pròpia 
persona interessada o d’un tercer, amb la possibilitat de remetre a una adreça de 
correu electrònic o altre mitjà que permeti a la persona interessada accedir a la resta 
d’informació prevista a l’RGPD. 
 
 
c) Encàrrecs de tractament a terceres persones o entitats 

 
En el cas de tractar amb tercers que prestin serveis en nom de l’AFA i que tractin 
dades personals dels socis, com per exemple, les activitats extraescolars, o gestionin 
la pàgina web o l’activitat administrativa, s’hauran de signar els corresponents 
contractes d’encarregats del tractament. 
  
L’RGPD amplia el contingut mínim del contracte d’encàrrec de tractament (article 28.3 
RGPD i article 33 LOPDGDD). Entre altres aspectes, el contracte ha de preveure els 
punts addicionals següents respecte del contingut que ja establia l’LOPD: l'objecte i la 
durada de l'encàrrec; la naturalesa del tractament; el tipus de dades personals; les 
categories de persones interessades; les obligacions i els drets del responsable; la 
previsió que les persones que han de tractar les dades es comprometen a mantenir la 
confidencialitat; l'assistència de l'encarregat al responsable per atendre les sol·licituds 
d'exercici de drets; la supressió o la devolució de les dades en finalitzar l'encàrrec; 
l'obligació de posar a disposició del responsable tota la informació necessària per 
demostrar que compleix les obligacions de l'encarregat del tractament i per permetre i 
contribuir que el responsable o un altre auditor autoritzat pel responsable efectuï 
auditories i inspeccions 
 
Sobre això, pot ser d’interès consultar la Guia de l’encarregat del tractament 
(http://apdcat.gencat.cat/ca/documentacio/guies_basiques/). 
 
Ara bé, si manteniu algun contracte o acord d’encàrrec del tractament signat abans de 
25 de maig de 2018 heu de saber que d’acord amb la Disposició transitòria cinquena 
de l’LOPDGDD, aquests mantenen la seva vigència fins la data de venciment 
assenyalada en els mateixos. Quan es tracti d’encàrrecs amb durada indefinida, 
mantenen la vigència fins el 25 de maig de 2022. En qualsevol cas, durant la vigència 
del contracte o acord, qualsevol de les parts pot exigir a l’altra la modificació del 
contracte per adaptar-la al que estableix l’article 28 de l’RGPD. 
 
 
d) Delegat de protecció de dades 

 
Com a novetat, l’RGPD introdueix la figura del delegat de protecció de dades, que pot 
formar part de la plantilla del responsable o l’encarregat o bé actuar en el marc d'un 
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contracte de serveis. Cal designar un delegat de protecció de dades en els casos 
següents: 

- Quan el tractament el duu a terme una autoritat o un organisme públic (tret de 
jutjats i tribunals). En aquest cas, es pot designar un únic delegat de protecció 
de dades per a diverses d'aquestes autoritats o organismes. 

- Quan el tractament requereix l'observació habitual i sistemàtica d'interessats a 
gran escala. 

- Quan el tractament té per objecte categories especials de dades personals o 
dades relatives a condemnes o infraccions penals. 

 
Atesos els tractaments que es descriuen a la consulta, no sembla que l’AFA n’hagi de 
designar un de manera obligatòria. No obstant això, res impedeix que es pugui 
designar de manera voluntària. 
 
Un cop designat el delegat, les entitats incloses dins l’àmbit d’actuació de l’APDCAT 
han de comunicar aquesta designació a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades. 
Així mateix, cal mantenir actualitzades les dades comunicades.  
  
A través de la seu electrònica de l’Autoritat https://seu.apd.cat/ca/tramits/DPD podeu 
accedir als tràmits per consultar els DPD designats o bé comunicar la designació del 
DPD.  
 
 
 
e) Mesures de seguretat 

 
També cal adoptar les mesures tècniques i organitzatives adequades al risc que 
comporta el tractament de les dades, per garantir el compliment de la normativa i 
protegir els drets dels interessats.  
 
L’RGPD  no estableix cap llistat basat en els nivells de seguretat bàsic, mitjà i alt, com 
preveia l’RLOPD, sinó que deixa a criteri del responsable i del encarregat, prèvia 
anàlisi dels riscos, determinar quines mesures de seguretat s’hauran implementar en 
cada supòsit. 
 
Des del punt de vista de la seguretat de la informació una anàlisi de riscos requereix 
identificar les amenaces (per exemple, accés no autoritzat a les dades personals), 
valorar quina és la probabilitat que es produeixi i l’impacte que tindria en les persones 
afectades.  
 
El tipus de risc i, en definitiva la seva probabilitat i gravetat, varia segons els tipus de 
tractament, la naturalesa de les dades que es tracten, el nombre de persones 
interessades afectades, la quantitat i varietat de tractaments, les tecnologies utilitzades 
etc..  
 
En cas de tractaments de poca complexitat, aquesta anàlisi pot ser el resultat d'una 
reflexió documentada, sobre les implicacions dels tractaments en els drets i les 
llibertats de les persones interessades. Aquesta reflexió ha d’analitzar el context en 
què es duu a terme el tractament (mitjans, instal·lacions, usuaris etc.) i ha de donar 
resposta a qüestions com el tipus de dades que tracten (categories especials de 
dades, de col·lectius vulnerables, d'una gran quantitat de persones, que permeten 
l'elaboració de perfils), si la revelació, alteració o pèrdua de les dades pot tenir 
conseqüències  importants per les persones afectades, si es tracten les dades fora 
dels equips o instal·lacions del responsable, si tenen accés a les dades terceres 
persones que presten serveis per compte del  responsable, i s'utilitzen tecnologies 
especialment invasives per a la privacitat, (geolocalització,  videovigilància, internet de 
les coses etc.). 
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Per tant, és molt important que si no s’utilitza una metodologia estàndard, fàcilment 
auditable i objectivable, es documentin detalladament les qüestions que s’han tingut en 
compte a l’hora de determinar el nivell de risc existent i concretar les mesures de 
seguretat que cal aplicar. Això servirà per complir amb el principi de responsabilitat 
proactiva.  
 
Ara bé, això no vol dir que les mesures que aplicàveu seguint el RLOPD, no siguin 
correctes. Potser són les adequades, però cal, en tot cas, fer l’anàlisi de riscos per 
determinar si les mesures implementades són suficients o si hi ha alguna 
mancança. En qualsevol cas, la selecció de les mesures de seguretat ha de garantir 
un nivell de protecció adequat al risc.  
 
 

V 
 
Finalment, a títol informatiu, l’APDCAT, disposa d’un catàleg de recursos per tal de fer 
més senzill el compliment de la normativa.  
 
Així, teniu a la vostra disposició un conjunt de normativa d’àmbit autonòmic, estatal i 
internacional en matèria de protecció de dades i altres documents i eines d’interès com 
les guies de l’APDCAT  i les directrius del Grup de Treball de l’Article 29, a més 
d’altres disposicions adoptades per l’APDCAT (instruccions, recomanacions i altres 
disposicions). Aquesta informació la teniu a la vostra disposició al web: 
http://apdcat.gencat.cat/ca/autoritat/normativa 
 
Informar-vos que, a través de la seu electrònica de l’Autoritat https://seu.apd.cat, 
podeu accedir a la resta d’informació, serveis i tràmits que l’Autoritat posa a la vostra 
disposició, entre d’altres: 
 

1.-Notificar les violacions de seguretat de les dades personals: aquesta 
notificació s’ha de formalitzar mitjançant el formulari de notificació. Un cop 
generat el document en format pdf, amb la notificació signada electrònicament, 
s'ha de trametre, juntament amb la documentació que en el seu cas s’adjunti. Si 
esteu donats d'alta a EACAT heu de presentar el formulari mitjançant la 
tramesa genèrica d'aquesta plataforma; si no, l'heu de presentar a través d’E-
TRAM 
 
2.-Transferències internacionals: en aquest apartat l’AFA pot tramitar els 
següents expedients: autorització de transferències internacionals de dades i/o 
comunicació de transferències internacionals de dades. La sol·licitud s’ha de 
formalitzar mitjançant el formulari d'alta. Un cop generat un document en format 
pdf amb la sol·licitud signada electrònicament, el podeu trametre, juntament 
amb la documentació adjunta a través d’ETRAM 
 
3.-Sol·licitar un dictamen: a través del/a president/a de l’AFA es pot demanar un 
dictamen a l'Autoritat respecte d'un tema concret. La sol·licitud s’ha de 
formalitzar a través de la seu electrònica.  

 
4.-Plantejar una consulta prèvia: El responsable del tractament ha de fer una 
consulta prèvia a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades  amb caràcter 
previ a l’inici del tractament, entre d’altres supòsits, quan s’hagi elaborat una 
avaluació d’impacte sobre la protecció de dades de la qual en resulti que hi ha 
un alt risc si el responsable no pren mesures per mitigar-lo. La sol·licitud s’ha 
de formalitzar mitjançant el formulari d'alta.  

 
A més, disposeu d’un servei de consultoria personalitzat per donar suport continuat a 
tots els projectes d'adequació a la normativa de protecció de dades personals que 
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realitzeu. Per sol·licitar el servei de consultoria, cal que adreceu la vostra petició per 
correu electrònic a: serveideconsultoria.apdcat@gencat.cat. 
 
Tot això sens perjudici que sol·liciteu altres serveis que posa a disposició l’APDCAT 
com el servei d’atenció al públic al que us podeu adreçar per sol·licitar informació o 
consultar dubtes en relació amb l’aplicació de la legislació de protecció de dades de 
caràcter personal, o demanar informació dels cursos, les conferències, les jornades, 
els seminaris i altres activitats formatives i divulgatives que organitza l’Autoritat o en 
els quals participa. Podeu contactar amb aquest servei per correu electrònic: 
atenciopublic.apdcat@gencat.cat. 
 
D’acord amb les consideracions fetes en aquest dictamen en relació amb la consulta 
plantejada, es fan les següents, 
 
 
 
 
 
Conclusions 
 
L’Autoritat valora l’esforç per part de l’AFA per tal d’adequar-se a la normativa de 
protecció de dades, però considera que el document que aporta l’associació i que 
anomena “Avaluació d’impacte relatiu a la protecció de dades” no inclou el contingut 
mínim que estableix l’article 35.7 de l’RGPD. En qualsevol cas, no es tracta d’un 
document obligatori per als tractaments descrits a la consulta. 
 
L’AFA per tal d’adequar-se a la normativa de protecció de dades ha de complir tots els 
principis i les obligacions a les quals es refereix en termes generals aquest informe i 
qualsevol altra de les establertes al Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del 
Consell Europeu, de 27 d’abril de 2016, General de Protecció de Dades i a la Llei 
Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i Garantida 
dels Drets Digitals. 
 
Barcelona, 20 de febrer de 2019 
 
 
 
 
 
 
 
 


