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Dictamen en relacié amb la consulta d’'un ajuntament sobre I’accés a una relacio de les
persones que han tingut accés a un expedient de llicéncia d’activitat sol-licitat per la
persona que n’és titular

Es presenta davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades un escrit d’'un ajuntament en
qué es planteja si es pot facilitar al titular d’'una llicéncia d’activitat la identificaciéo de les
persones que han tingut accés a I'expedient corresponent a la dita llicencia.

S’adjunta a l'escrit de consulta copia de la sol-licitud presentada pel titular de la llicencia
d’activitat.

Analitzada la peticié i la documentacié que l'acompanya, i vist l'informe de I'Assessoria
Juridica, es dictamina el segient.

(...)
[

L’Ajuntament manifesta, en el seu escrit de consulta, que la persona titular d’'una llicéncia
d’activitat de sala de ball ha sol-licitat coneixer la identificacié de les persones que han tingut
accés a I'expedient relatiu a aquesta llicéncia.

En concret, d’acord amb la sol-licitud presentada, de la qual s’adjunta copia, aquesta persona
sol-licita que se li expedeixi un certificat en qué consti:

- La identitat, el departament i la regidoria a que estigui adscrita la persona responsable
de la custodia de I'expedient.

- L’historic de les persones que han efectuat consultes, han obtingut copies o han tingut
acces per qualsevol mitja a 'expedient.

L’Ajuntament assenyala que es veurien afectats per aquesta sol-licitud els veins de la sala de
ball en questid, atés que aquests varen consultar el dit expedient arran d’un litigi que mantenen
amb el titular de la llicéncia.

A tot aix0, planteja en concret si es pot facilitar a la persona titular de la llicéncia d’activitat la
identificacio de les persones particulars, no funcionaries, que han tingut accés a I'expedient.

Aquesta questié s’examina en els apartats seglients d’aquest dictamen.

De la documentacié que acompanya la consulta sembla inferir-se que la persona sol-licitant de
la informacié sobre la identitat de les persones que han accedit a I'expedient de llicencia
d’activitats es tractaria, en el present cas, d’'una persona fisica, que, pel que es despren,
actuaria en nom propi.



Partint d’aquesta premissa, cal tenir en consideracié la possibilitat que la sol-licitud d’aquesta
informacié s’emmarqui en I'exercici del dret d’accés de I'interessat o I'afectat (la persona fisica
titular de les dades personals sotmeses a tractament) previst a la legislaci6 en mateéria de
proteccio de dades.

Tal com ha reconegut el Tribunal Constitucional a la STC 292/2000, tots els ciutadans tenen
dret a accedir a la seva informacio personal que estigui en poder de terceres persones, com a
part del seu dret a 'autodeterminacioé informativa (FJ 5):

“La garantia de la vida privada de la persona y de su reputacion poseen hoy una
dimension positiva que excede el ambito propio del derecho fundamental a la intimidad
(art. 18.1 CE), y que se traduce en un derecho de control sobre los datos relativos a la
propia persona. La llamada "libertad informdtica" es asi derecho a controlar el uso de los
mismos datos insertos en un programa informdtico (habeas data) y comprende, entre
otros aspectos, la oposicion del ciudadano a que determinados datos personales sean
utilizados para fines distintos de aquel legitimo que justifico su obtencion (SSTC
11/1998, FJ 5, 94/1998, FJ 4).”

També s’ha manifestat reiteradament en aquest sentit el Tribunal Europeu de Drets Humans,
per exemple a la Senténcia de 26 de mar¢ de 1987 (cas Leander), la de 7 de juliol de 1989
(cas Gaskin) o a la Senténcia de 24 de setembre de 2002 (cas M.G. vs. Regne Unit).

L’article 15 del Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell Europeu, de 27 d’abril de
2016, General de Proteccio de Dades (en endavant, RGPD), regula aquest dret d’accés en els
termes seguents:

“1. El interesado tendra derecho a obtener del responsable del tratamiento
confirmacion de si se estan tratando o no datos personales que le conciernen y, en tal
caso, derecho de acceso a los datos personales y a la siguiente informacion:

a) los fines del tratamiento;

b) las categorias de datos personales de que se trate;

c) los destinatarios o las categorias de destinatarios a los que se comunicaron o
seran comunicados los datos personales, en particular destinatarios en terceros u
organizaciones internacionales;

d) de ser posible, el plazo previsto de conservacion de los datos personales o, de no ser
posible, los criterios utilizados para determinar este plazo;

e) la existencia del derecho a solicitar del responsable la rectificacion o supresion de
datos personales o la limitacion del tratamiento de datos personales relativos al
interesado, o a oponerse a dicho tratamiento;

f) el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control;

g) cuando los datos personales no se hayan obtenido del interesado, cualquier
informacion disponible sobre su origen;

h) la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles, a que
se refiere el articulo 22, apartados 1 y 4, y, al menos en tales casos, informacion
significativa sobre la I6gica aplicada, asi como la importancia y las consecuencias
previstas de dicho tratamiento para el interesado.

2.(..)

3. El responsable del tratamiento facilitara una copia de los datos personales objeto de
tratamiento. El responsable podra percibir por cualquier otra copia solicitada por el
interesado un canon razonable basado en los costes administrativos. Cuando el
interesado presente la solicitud por medios electronicos, y a menos que este solicite que
se facilite de otro modo, la informacion se facilitara en un formato electronico de uso
comun.



4. El derecho a obtener copia mencionado en el apartado 3 no afectara negativamente a
los derechos y libertades de otros.”

Aquest precepte reconeix el dret de la persona afectada o interessada (en aquest cas, la
persona fisica titular de la llicéncia d’activitats) a sol-licitar i a obtenir del responsable del
tractament (’Ajuntament) una copia de les seves dades de caracter personal sotmeses a
tractament (en aquest cas, com a consequéncia de la tramitacié de I'expedient de la llicéncia
d’activitat promogut per ella mateixa), inclosa determinada informacio sobre aquest tractament,
com ara, als efectes que interessen, els destinataris a qui s’hagin comunicat o es prevegin
comunicar aquestes dades.

L’article 4.9) de 'RGPD defineix com a destinatari “la persona fisica o juridica, autoridad
publica, servicio u otro organismo al que se comuniquen datos personales, se trate o no de un
tercero. (...)".

L’Ajuntament sosté que els veins de 'establiment on es du a terme I'activitat autoritzada (sala
de ball) han accedit a 'expedient de llicencia arran d’un litigi que mantenen amb el seu titular.
No queda suficientment clar, per la informacié aportada, si aquests veins son persones
fisiques que a titol personal han accedit a 'expedient o bé una o varies comunitats de
propietaris. Sigui com sigui, en la mesura que, com a consequeéencia d’aquest acceés, se’ls hagi
facilitat informacio personal de la persona fisica titular de la llicéncia cal considerar-los, des del
punt de vista de la proteccio de dades, destinataris de la dita informacié personal. Essent aixi,
la persona fisica titular de la llicéncia, en exercici del seu dret d’accés (article 15 RGPD), tindria
dret a coneixer la identitat d’aquests destinataris o la categoria de destinataris (apartat 1.c)).

Aquesta identificacio, tractant-se de persones fisiques i per aplicacid del principi de
minimitzacié de dades, que exigeix que les dades personals siguin adequades, pertinents i
limitades a les necessaries per assolir la finalitat per a la qual es tracten (article 5.1.c) RGPD),
hauria de comprendre només el nom i cognoms d’aquestes persones.

Apuntar pero que el dret d’accés de linteressat no inclouria la comunicacio de la identitat de
les persones concretes que, com a personal del responsable del tractament (en aquest cas, de
’Ajuntament), hagin pogut tenir accés a les dades de la persona interessada (el titular de la
llicencia d’activitats) per raé del seu carrec o funcions. En aquest suposit, i en atenci6 a la
definicié que 'RGPD fa del terme “destinataris” (article 4.9), podria entendre’s suficient facilitar
a linteressat la regidoria, el servei o I'area de I’Ajuntament que han participat en la tramitacié
de I'expedient de la llicéncia d’activitats.
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Dit aix0, cal fer avinent que en el suposit que la persona sol-licitant de la informacié sobre la
identitat de les persones que han accedit a I'expedient de llicencia actués en representacio
d’'una persona juridica, essent aquesta la titular de la llicencia, no resultarien d’aplicacio les
previsions examinades sobre el dret d’accés de l'interessat.

L’article 15 de 'RGPD, abans transcrit, configura el dret d’accés com un dret personalissim
que ha d’exercir el propi interessat (o bé mitjangant representant), entés com la “persona fisica
identificada o identificable” (article 4.1) RGPD) les dades personals de la qual siguin objecte de
tractament (article 4.2) RGPD).

Per tant, les persones juridiques no poden ésser titulars d’aquest dret d’accés ni tampoc de la
resta de drets de I'autodeterminacio informativa: drets de rectificacid, de supressio, d’oposicio,
a la limitacié del tractament, a la portabilitat de les dades i a no ser objecte de decisions
individuals automatitzades (articles 16 a 22 RGPD).



Aixi ho ha vingut reconeixent el Tribunal Suprem en, entre d’altres, llur senténcia de 24 de
novembre de 2014 (num. recurs 3763/2013), en que fa pales (FJ 2) que “(...) nos encontramos
ante un derecho fundamental, la proteccion de datos de cardcter personal, que difiere de los
garantizados en el art. 18.1 de la Constitucion, y del que solo son titulares las personas
fisicas, es decir, los seres humanos, tal y como se reconoce tanto en la LOPD como en la
citada Directiva 95/46, asi como en Convenios Internacionales suscritos por Espafa
anteriormente aludidos.”

Fet aquest aclariment, es considera pertinent examinar, tot seqguit, si existeix altra via diferent a
I'exercici del dret d’accés de I'interessat (article 15 RGPD) que permeti facilitar a la persona
titular de la llicencia d’activitats (sigui persona fisica o bé persona juridica) la informacio
personal que sol-licita.
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L’article 5.1.a) de 'RGPD estableix que tot tractament de dades personals (article 4.2)), com
seria la comunicacio al titular de la llicencia de la identitat de les persones que han tingut accés
a 'expedient, ha de ser licit, lleial i transparent en relacié amb linteressat (principi de licitud,
lleialtat i transparéncia).

En aquest sentit, l'article 6 de 'RGPD estableix que cal comptar amb una base juridica que
legitimi el tractament, ja sigui el consentiment de la persona afectada (apartat 1.a)), ja sigui
alguna de les altres bases legitimadores que s’hi preveuen, com ara, que “el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento
(apartat 1.c)) o que “el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada
en interés publico o en el gjercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento “ (apartat 1.e)).

Tal com es despren de l'article 6.3 de I'RGPD i recull expressament l'article 8 de 'LOPDGDD,
el tractament de dades només podra considerar-se fonamentat en aquestes bases juridiques
de l'article 6.1. c) i e) de TRGPD quan aixi ho estableixi una norma amb rang de llei.

Alhora, l'article 86 de 'RGPD disposa que “los datos personales de documentos oficiales en
posesion de alguna autoridad publica o u organismo publico o una entidad privada para la
realizacion de una mision en interés publico podrdn ser comunicados por dicha autoridad,
organismo o entidad de conformidad con el Derecho de la Union o de los Estados miembros
que se les aplique a fin de conciliar el acceso del publico a documentos oficiales con el
derecho a la proteccion de los datos personales en virtud del presente Reglamento.”

Vist aix0, cal fer esment a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern (en endavant, LTC), la qual té per objecte, entre d’altres,
“regular i garantir el dret d’accés de les persones a la informacio i la documentacio publiques”
(article 1.1.b)).

En aquest sentit, l'article 18 de 'LTC estableix que “les persones tenen el dret d’accedir a la
informacio publica, a qué fa referéncia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacio de
qualsevol persona juridica legalment constituida” (apartat 1).

L’article 2.b) de I'LTC defineix “informacié publica” com “la informacio elaborada per
I’Administracio i la que aquesta té en el seu poder com a conseqtiencia de la seva activitat o de
l'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren els altres subjectes obligats
d’acord amb el que estableix aquesta ller’.



En el present cas, la informacié sol-licitada estaria relacionada amb un expedient de llicéncia
d’activitats en poder de I'’Ajuntament que, per la referéncia indicada en la sol-licitud aportada a
la consulta, sembla que s’hauria tramitat durant 'any 2008.

Es tracta, per tant, d'informacié publica a efectes de I'LTC i restaria sotmesa al regim d’accés
previst en aquesta normativa, que estableix, com a criteri general, que el dret d’accés a la
informacid publica només pot ser denegat o restringit per les causes expressament establertes
per les lleis (article 20 i seglents).

En aquest sentit, i tractant-se d’informacié que comprén dades de caracter personal que no
tenen consideracid de dades mereixedores d’especial proteccié (article 9 RGPD), l'accés
s’hauria de regir pel que disposa l'article 24 de I'LTC.

Aixi, cal tenir present que, d’acord amb larticle 24.1 de I'LTC, “s’ha de donar accés a la
informacio publica si es tracta d’informacio directament relacionada amb ['organitzacio, el
funcionament o I'activitat publica de I'’Administracio que contingui dades personals merament
identificatives, llevat que, excepcionalment, en el cas concret hagi de prevaler la proteccio de
dades personals o altres drets constitucionalment protegits”.

En aquest suposit s’inclourien les dades merament identificatives (nom, cognoms i carrec) dels
empleats publics que hagin intervingut en exercici de les seves funcions en I'expedient de
llicencia d’activitats, llevat que concorregués alguna circumstancia excepcional en la persona
afectada (per exemple, trobar-se en una situacid d’especial vulnerabilitat). Fer avinent que
qualsevol altra informacié de caracter personal que es facilités en aquest sentit resultaria
excessiva per a la finalitat que justifica 'accés i s’hauria d’'ometre.

Pel que fa a 'accés a dades personals d’altres persones -com podria ser el cas dels veins a
qué expressament fa esment 'Ajuntament en la seva consulta-, resultara aplicable I'article 24.2
de I'LTC, que estableix que:

“2. Si es tracta d’altra informacio que conté dades personals no incloses a l'article 23, es
pot donar acceés a la informacio, amb la prévia ponderacio raonada de l'interés public
en la divulgacio i els drets de les persones afectades. Per a dur a terme aquesta
ponderacio s’ha de tenir en compte, entre altres, les circumstancies segtents:

a) El temps transcorregut.

b) La finalitat de I'accé€s, especialment si t€ una finalitat historica, estadistica o cientifica, i
les garanties que s’ofereixin.

c) El fet que es tracti de dades relatives a menors d’edat.

d) El fet que pugui afectar la seguretat de les persones.”

En relaci6 amb aquesta ponderacio, cal tenir en compte que, per la informacié de quée es
disposa, en el present cas la persona que ha demanat la informacié sobre la identitat de les
persones que han accedit a I'expedient de llicencia d’activitats ostentaria la condicid de
persona interessada, en tractar-se, segons manifestacions de I'Ajuntament, del titular de la dita
llicencia.

Aquest fet és rellevant, atés que aquesta posicio podria justificar, en aquest cas, un tractament
diferenciat, pel que fa a la possibilitat d’accedir a la dita informacid, al que podria correspondre
si es tractés d’un tercer alié a 'esmentat expedient.

Aixi mateix, caldria tenir en consideracio la finalitat que motiva la peticié de la informacio. Si bé,
d’acord amb larticle 18.2 de I'LTC, I'exercici del dret d’accés no resta subjecte a motivacio, el
fet que el sol-licitant expressi quina és la finalitat que persegueix i en definitiva els motius pels
quals interessa coneixer la informacié afegeix un element molt important a tenir en compte com
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a criteri de ponderacio entre linterés public en la divulgacié de la informacio i el dret de les
persones afectades.

Apuntar, al respecte, que el dret d’accés a la informacio publica pot respondre, legitimament, a
interessos particulars. Sobre aix0, I'article 22.1 de I'LTC, en exigir que els limits aplicats al dret
d’accés a la informacid publica siguin proporcionals a l'objecte i la finalitat de proteccio, fa
esment a la presa en consideracid, en l'aplicacié d’aquests limits, de “les circumstancies de
cada cas concret, especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que
justifiqui I'accés a la informacio.”

Per la seva part, la Llei estatal 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern, fa esment a prendre en consideracio el fet que el sol-licitant
justifiqui llur sol-licitud d’informacié en I'exercici d’'un dret (article 15.3.b)).

En l'escrit de consulta, I'Ajuntament fa esment a I'existéncia d’un litigi entre la persona titular de
la llicencia d’activitats i els veins de I'establiment on es du a terme tal activitat, sense més
concrecio. En atencié a aquestes manifestacions, no es podria descartar que, en el present
cas, la finalitat pretesa amb la sol-licitud de la informaci6 estigués relacionada amb el dret de
defensa de la persona interessada en 'expedient.

Pel que s’infereix de la documentacié aportada, sembla que unicament és d’interés per a la
persona sol-licitant conéixer la identitat d’aquestes persones (els veins), és a dir, el seu nom i
cognoms. Informacié que, en el context a qué es fa esment en la consulta, podria resultar
rellevant.

Per tot plegat i en atencié a la informacié de qué es disposa, no sembla que, en el present cas,
existeixin motius que justifiquin una limitacié al dret d’accés del titular de la llicencia a la
informacio sol-licitada en relacié amb I'expedient de llicencia d’activitat promogut per ell mateix.
Aix0, llevat de I'existéncia d’alguna circumstancia personal que faci aconsellable limitar 'accés
a la dita informacio, aspecte aquest que es desconeix.

Cal recordar, en aquest punt, que l'article 31 de I'LTC estableix que si la sol-licitud d’informacio
publica pot afectar drets o interessos de tercers, identificats o facilment identificables, s€’ls ha
de donar trasllat de la sol-licitud, per tal que puguin fer les al-legacions que considerin
convenients, en aquells casos en que puguin ser determinats del sentit de la resolucid. Aquest
tramit resulta essencial per tal que les persones afectades disposin de la possibilitat d’exposar
si consenten l'accés a la informacio o si hi ha algun element que, en funcié de la situacié
personal de la persona afectada, al seu parer hauria de comportar una limitacié de I'accés.

Correspon a 'Ajuntament dur a terme aquest tramit d’audiéncia als afectats amb caracter previ
a la resolucio de la peticié d’accés del titular de la llicéncia.

D’acord amb les consideracions fetes fins ara en relaciéo amb la consulta plantejada, es fan les
seguents,

Conclusions

L’exercici del dret d’accés de l'interessat permetria a la persona fisica titular d’'una llicencia
d’activitats coneixer la identitat de les terceres persones que han tingut accés a I'expedient
corresponent a la dita llicéncia, en la mesura que, com a consequéncia d’aquest accés, se’ls
hagin comunicat dades personals de l'interessat (article 15.1.c) RGPD).



L’article 24 de ILTC legitimaria I'accés del titular de la llicencia d’activitats a les dades
merament identificatives dels empleats publics que hagin intervingut en exercici de les seves
funcions en la tramitacio de I'expedient corresponent a la dita lliceéncia (apartat 1), aixi com a la
identitat de les terceres persones que hagin tingut accés a aquest expedient (apartat 2), llevat
que s’acredités la concurréncia d’alguna circumstancia excepcional en les persones afectades
que pogués justificar limitar-ne I'accés.

Barcelona, 11 de gener de 2019



