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                PD 26/2013 
 

Informe en relació amb l’Ordenança municipal d’administració electrònica de 
l’Ajuntament de Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant. 

 
L’Ajuntament de Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant ha notificat a aquesta Autoritat 
l’Ordenança municipal d’administració electrònica (en endavant, l’Ordenança), 
aprovada inicialment pel Ple de l’Ajuntament en data 11 de juliol de 2013, als efectes 
oportuns. 
 

(...) 
 

Fonaments jurídics 

 
I 
 

(...) 
 

II 
 

El Ple de l’Ajuntament de Vandellòs i l’Hospitalet de l’Infant, en sessió d’11 de juliol de 
2013, va acordar l’aprovació inicial de l’Ordenança municipal d’administració 
electrònica de l’Ajuntament, així com sotmetre-la a informació pública durant un termini 
de 30 dies hàbils, comptats a partir de la publicació al BOP de Tarragona, que es 
produeix en data 20 de juliol de 2013 (punts primer i segon de l’acord del Ple de 
l’Ajuntament). Així mateix, el punt quart del mateix acord del Ple preveu “notificar 
aquest acord a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades d’acord amb els models 
publicats a l’efecte per l’Agència Espanyola de Protecció de Dades.” 
 
Es fa constar, d’entrada, que no és clara la referència feta als esmentats models de 
l’AEPD, ni la seva relació amb la notificació de l’Ordenança municipal a aquesta 
Autoritat, a la que, en atenció a les previsions de l’article 5.n) de la Llei 32/2010, citada, 
correspon emetre informe des de la perspectiva de la protecció de dades de caràcter 
personal. 
 
L’Ordenança regula la utilització dels mitjans electrònics, en l’àmbit de l’Administració 
municipal, per tal de possibilitar la consecució més eficaç dels principis de l’article 103 
de la Constitució, i de la legislació administrativa, tal i com s’especifica en l’article 1 de 
la dita Ordenança. Es preveu la seva aplicació als òrgans i unitats administratives de 
les diferents àrees i delegacions integrants i que conformen l’Ajuntament, així com a 
organismes dependents del mateix, i també als ciutadans i ciutadanes, tant persones 
físiques i jurídiques, quan utilitzin mitjans electrònics en les seves relacions amb 
l’Administració municipal (article 2). 
 
L’Ordenança s’estructura en set Capítols, en els quals es tracten diverses qüestions 
relatives als drets, als deures dels ciutadans en l’àmbit de l’Administració electrònica, 
als principis rectors de l’Administració electrònica, a la identificació, accés a la 
informació i presentació d’escrits per part dels ciutadans, a la difusió d’informació 
administrativa per mitjans electrònics, al procediment administratiu electrònic, així com 
al registre, arxiu i accés als documents electrònics.  
 
En l’Exposició de Motius es fa esment, pel que fa al marc normatiu rellevant per a 
l’objecte de l’Ordenança, entre d’altres, a la Llei estatal 11/2007, de 22 de juny, 
d’accés electrònic dels ciutadans als serveis públics, que s’aplica a les entitats que 
integren l’Administració local (article 2.1.a) de la Llei 11/2007) i que, per tant, cal 
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relacionar directament amb algunes de les qüestions tractades en la dita Ordenança. 
En l’àmbit de Catalunya caldria tenir en compte la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús 
dels mitjans electrònics al sector públic de Catalunya, ja que aquesta llei resulta 
aplicable als ens locals de Catalunya (article 2.1.a) de la Llei 29/2010). Per tant es 
podria fer referència explícita, també, a aquesta llei. 
 
En l’Exposició de Motius es fa esment a la Llei 7/1985 de 2 d’abril, reguladora de les 
bases de règim local (LRBRL), en concret, a l'article 70 bis, segons el qual els 
municipis han d'impulsar la utilització interactiva de les TIC per a facilitar la participació 
i la comunicació amb els veïns, per a la presentació de documents, per a la realització 
de tràmits administratius, així com d'enquestes i consultes ciutadanes. En l’àmbit de 
Catalunya, cal tenir en compte el Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, del Text Refós 
de la llei municipal i de règim local de Catalunya (TRLMRLC). 
 
També es fa esment, en l’Exposició de Motius, a la Llei 30/1992, de 26 de novembre, 
del règim jurídic de les administracions públiques i del procediment administratiu comú 
(LRJPAC). En l’àmbit de Catalunya, resulta rellevant, en relació amb el procediment 
administratiu, la Llei 26/2010, de 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les 
administracions públiques de Catalunya. Aquesta Llei s’aplica a les entitats que 
integren l’Administració local (article 3.b) de la Llei 26/2010), per la qual cosa se’n 
podria fer esment, també, per tal de donar una informació més completa al ciutadà 
sobre el marc normatiu rellevant en el cas que ens ocupa.  
 
En qualsevol cas, cal fer esment que en els diferents capítols de l’Ordenança, es fa 
referència al “marc normatiu aplicable”, als principis enunciats “en la normativa bàsica”, 
etc, mencions que cal valorar positivament, ja que posen de manifest que les 
previsions de l’Ordenança han de respectar allò que disposi, en cada cas, la normativa 
sectorial aplicable.  
 
Pel que fa, específicament, a la perspectiva de la protecció de dades, cal partir de la 
base que qualsevol tractament de dades de caràcter personal que pugui derivar-se de 
l’aplicació de l’Ordenança que s’informa, ha de respectar els principis i garanties 
previstes en la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades 
personals (en endavant, LOPD), i en el Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, 
que aprova el Reglament de la LOPD (RLOPD). 
 
En concret, és dada personal qualsevol informació referent a persones físiques, 
identificades o identificables (article 3.a) de la LOPD). Per tant, la informació relativa a 
persones físiques que es tracti en el context de l’Ordenança, es troba protegida per 
aquesta normativa. 
 
Tenint en compte això, cal valorar positivament les mencions que al llarg de l’articulat 
de l’Ordenança es fan a la normativa de protecció de dades –per exemple, entre 
d’altres, en els articles 5.1, 6, 8, 12.2, 15, 23 o 24 de l’Ordenança-, a algunes de les 
quals es farà referència més endavant. D’aquesta manera, es fa visible per als 
ciutadans que el contingut de l’Ordenança, relatiu al dret d’accés a la informació, a la 
difusió d’informació per part de l’Ajuntament, al tauler d’edictes electrònic o al 
procediment administratiu, es vincula amb els límits i garanties de la protecció de 
dades. 
 
No obstant això, i en línia amb el que s’ha apuntat en relació amb d’altres normes, es 
podria fer referència explícita en l’Exposició de motius a la norma bàsica en aquesta 
matèria, és a dir, a la LOPD, per tal de donar als ciutadans una informació el més 
completa i útil possible. 
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III 
 
Fetes aquestes consideracions, a continuació es fa referència més concreta a algunes 
previsions de l’articulat de l’Ordenança, des de la perspectiva de la protecció de dades 
personals. 
 
El Capítol Tercer de l’Ordenança es refereix als principis generals. L’article 7 de 
l’Ordenança es refereix als principis rectors de l’Administració electrònica en l’àmbit de 
l’Administració municipal, en concret, explicita que l’Administració municipal, “en el 
marc de la utilització de mitjans electrònics en l’activitat administrativa, se subjecta als  
principis enunciats en la normativa bàsica estatal aplicable a l’accés electrònic dels 
ciutadans i les ciutadanes als serveis públics (...)”. En concret, l’article 8 de 
l’Ordenança enumera els “principis organitzatius de l’Administració electrònica”, i 
l’article 9 de l’Ordenança enumera els “principis generals de l’accés electrònic dels 
ciutadans i ciutadanes al procediment administratiu”.  
 
D’entrada, cal considerar que els principis enunciats en els articles esmentats de 
l’Ordenança han de respondre als principis de l’article 4 de la Llei 11/2007, d’accés 
electrònic dels ciutadans als serveis públics, i de l’article 4 de la Llei 29/2010, de l’ús 
dels mitjans electrònics al sector públic de Catalunya. 
 
Als efectes que interessen, cal fer esment al principi de proporcionalitat, que es recull 
en l’article 9.e) de l’Ordenança, en els següents termes:  
 
“L’Administració municipal garantirà que només s’exigiran les garanties i mesures de 
seguretat adequades a la naturalesa i circumstàncies dels diferents tràmits i 
actuacions.” 
 
Val a dir que aquesta redacció reprodueix part de l’enunciat de l’article 4.g) de la Llei 
11/2007, i de l’article 4.Novè de la Llei 29/2010, citades. Ara bé, l’article 4.g) de la Llei 
11/2007, explicita que el dit principi de proporcionalitat també suposa que “sólo se 
requeriran a los ciudadanos aquellos datos que sean estrictamente necesarios en 
atención a la finalidad para la que se sol·liciten.” De manera similar, l’article 4.Novè de 
la Llei 29/2010 explicita que el dit principi de proporcionalitat s’ha d’aplicar, també, es 
relació amb “la petició d’informació i de dades als ciutadans per a dur a terme tràmits i 
serveis de llur competència”.  
 
Aquestes mencions, que no han estat incloses en l’article 9.e) de l’Ordenança, es 
refereixen a un dels principis informadors fonamentals en matèria de protecció de 
dades personals, com és el principi de qualitat, configurat en l’article 4.1 de la LOPD, 
en els següents termes: 
 

“Les dades de caràcter personal només es poden recollir per ser tractades, així com 
sotmetre-les a aquest tractament, quan siguin adequades, pertinents i no excessives en 
relació amb l'àmbit i les finalitats determinades, explícites i legítimes per a les quals s'han 
obtingut.” 

 
Des del moment que, a través del desenvolupament de l’administració electrònica es 
produeix, per part de l’administració local, un tractament de dades personals dels 
ciutadans que s’hi relacionen, és fonamental que es tingui present aquest principi de 
proporcionalitat. Per això, es considera convenient que es faci referència explícita, en 
l’article 9.e) de l’Ordenança, a aquesta vessant del principi de proporcionalitat, que 
recullen la LOPD, la Llei 11/2007 i la Llei 29/2010, per la seva importància en matèria 
de protecció de dades personals, per tal de donar una informació més completa als 
ciutadans. 
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IV 
 

El Capítol Quart de l’Ordenança es refereix a la identificació, l’accés a la informació i 
la presentació d’escrits per part del ciutadans i ciutadanes.  
 
D’entrada, cal tenir en compte que el dret d’accés a la informació pública ha estat 
desenvolupat a nivell estatal, partint de la previsió continguda en l’article 105.b) de la 
Constitució, citat, en la LRJPAC, que desenvolupa el dret dels ciutadans a accedir als 
registres i documents que es troben als arxius administratius. En l’àmbit de Catalunya, 
existeix un marc normatiu relatiu a l’accés als arxius i documents públics, en concret, 
la Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i documents (DOGC núm. 3437, de 24.7.2001). 
 
Qualsevol consideració o previsió que es faci en l’Ordenança que ens ocupa, ha de 
situar-se en el context del règim legal existent en relació amb el dret d’accés a 
informació pública. En aquest sentit, en línia amb les consideracions fetes en el 
Fonament Jurídic II d’aquest informe, es valora positivament les mencions fetes no 
només  a la normativa de protecció de dades, sinó també a la normativa en matèria 
d’arxius, així com a l’article 37 de la LRJPAC, en diferents apartats de l’article 12 de 
l’Ordenança, ja que això permet als ciutadans tenir una informació adequada sobre 
l’exercici d’aquest dret.  
 

V 
 
El Capítol Cinquè de l’Ordenança es refereix a la difusió de la informació 
administrativa per mitjans electrònics. Es fa referència a la informació municipal que 
s’ha de facilitar a través de la seu electrònica de l’Ajuntament (articles 14 i 15 de 
l’Ordenança), a diverses qüestions sobre qualitat i seguretat de la seu electrònica 
(article 16), així com al tauler d’edictes electrònic (article 17). 

La difusió d’informació personal mitjançant Internet, com pot ser la que es fa a través 
de les seus electròniques dels Ajuntaments, constitueix una comunicació de dades 
personals que haurà de realitzar-se sempre de conformitat amb els principis i garanties 
establerts a la LOPD. Fem avinent que aquesta Autoritat ha examinat amb detall les 
implicacions que per a la protecció dels drets dels interessats té la difusió de dades 
personals a través d’Internet, a la Recomanació 1/2008 sobre la difusió d’informació 
que contingui dades de caràcter personal a través d’Internet, disponible al web de 
l’Autoritat (www.apd.cat).  

D’entrada, caldrà analitzar en cada cas la legitimitat de la publicació de dades, tenint 
en compte el règim de comunicació de dades establert en l’article 11 de la LOPD, 
segons el qual: 

 “1. Les dades de caràcter personal objecte del tractament només poden ser 
comunicades a un tercer per al compliment de finalitats directament relacionades amb les 
funcions legítimes del cedent i del cessionari amb el consentiment previ de l'interessat. 

2. El consentiment que exigeix l'apartat anterior no és necessari: 

a) Quan la cessió està autoritzada en una llei. 

(...)”. 

L’Ajuntament també ha de tenir en compte, en valorar la possibilitat de difondre 
informació personal a través de mitjans electrònics, el compliment del principi de 
qualitat de les dades (article 4 de la LOPD), de manera que la publicació comprengui 
només aquelles dades personals que resultin necessàries en cada cas per assolir la 
finalitat que la justifica. Per exemple, en relació amb la notificacions d’actes 
administratius, aquesta Autoritat recomana que cada ens responsable de l’ordenació 

http://www.apd.cat/
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de la publicació vetlli perquè aquesta es limiti a una breu indicació del contingut de 
l’acte i el lloc i el termini on poden comparèixer les persones interessades per tal de 
tenir coneixement íntegre de l’acte de què es tracti, sempre que això no impedeixi 
assolir la finalitat de la publicació.   

Així mateix, també es recomana que l’Ajuntament tingui en compte el període de 
difusió de les dades. Sovint, la normativa reguladora de cada procediment no fixa el 
termini durant el qual la notificació d’un acte administratiu, per exemple, ha de 
romandre publicada. Per aquest motiu, es considera convenient preveure que, en 
aquells casos en què no hi hagi establert un termini d’exposició pública, la temporalitat 
de la publicació vagi lligada al període estrictament necessari per assolir la finalitat que 
va justificar la publicació de les dades.   

La difusió d’informació personal a través d’internet també fa necessari tenir en compte 
l’aplicació de mesures de seguretat adients, en els termes de l’article 9 de la LOPD i 
del Títol VIII del RLOPD. En aquest sentit, ens remetem a l’apartat 16 de la 
Recomanació 1/2008, citada. 

Fetes aquestes consideracions generals respecte la difusió d’informació a través de 
mitjans electrònics en atenció a les previsions de la normativa de protecció de dades, 
fem avinent que també cal tenir en compte el marc normatiu que es troba en procés 
d’elaboració.  
 
En concret, actualment s’està tramitant al Congrés dels Diputats el Projecte de Llei de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern (BOCCGG, sèrie A, núm. 19-
1, de 7.9.2012). Aquest Projecte de llei, que seria aplicació, entre d’altres, a les entitats 
que integren l’Administració local (article 2.1.a) del Projecte), preveu regular alguna de 
les qüestions que es tracten en l’Ordenança que examinem, en concret, la difusió 
d’informació administrativa per mitjans electrònics. 
 
El fet que s’estigui tramitant un Projecte de llei estatal que resultarà d’aplicació als ens 
locals, pot condicionar el contingut de l’Ordenança que s’informa. En tot cas, la dita 
Ordenança haurà de respectar, a partir de l’entrada en vigor de la llei estatal, el que 
aquesta llei disposi en relació amb les diferents qüestions tractades, en la mesura que 
aquestes quedin regulades en la dita llei. 
 
També cal tenir en compte que al Parlament de Catalunya s’ha constituït una 
Ponència, al febrer de 2013, per a reprendre els treballs preparatoris per a l’elaboració 
d’una Proposició de llei de transparència i accés a la informació pública. En cas que 
els treballs preparatoris d’aquesta Comissió es tradueixin en un text legal en relació 
amb la transparència i l’accés a la informació pública en l’àmbit de Catalunya, aquest 
també condicionarà el contingut de l’Ordenança que ens ocupa. 
 
Dit això, l’article 15 de l’Ordenança disposa que l’Administració municipal facilitarà a 
través de mitjans electrònics tota la informació administrativa que per prescripció legal 
o resolució judicial s’hagi de fer pública, tot especificant en qualsevol cas l’òrgan 
administratiu autor de l’acte o disposició publicats de conformitat a la normativa de 
protecció de dades personals.  

Es valora positivament que, en fer referència a la difusió de la “informació 
administrativa”, el primer paràgraf del dit article 15 de l’Ordenança indiqui que aquesta 
es durà a terme quan “per prescripció legal o resolució judicial aquesta s’hagi de fer 
pública”. Aquesta precisió és important, des de la perspectiva de la protecció de 
dades, ja que la difusió d’informació personal ha de comptar amb la suficient 
legitimitat, que ve donada, entre d’altres, pel correcte compliment del règim de 
comunicació de dades (articles 11 i 21 de LOPD), com ha quedat exposat. Així, indicar 
que cal una previsió legal o, si fos el cas, una resolució judicial per poder publicar 
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informació administrativa, resulta coherent i respectuosa amb el dit règim de 
comunicació de dades personals. 
 
En concret, l’apartat a) de l’article 15 preveu donar publicitat als “acords dels òrgans 
de govern”. 

Sobre això, cal tenir en compte les previsions normatives que puguin ser aplicables a 
la difusió dels acords del Ple i de la Junta de Govern Local, i en termes més amplis, a 
la difusió de les actes de les sessions d’aquests òrgans de govern municipal, enteses 
com el document on es recull el debat i l’adopció dels acords, als que es refereix 
específicament l’article 15.a) de l’Ordenança que analitzem. 

En síntesi, pel que fa a la possibilitat de publicació dels acords dels òrgans de govern 
municipal, cal tenir en compte el que estableixen, amb caràcter general, els articles 59, 
60 i 61 de la LRJPAC i la resta de legislació sectorial aplicable, especialment l’article 
70.2 de la LRBRL, segons el qual “els acords que adoptin les corporacions locals es 
publiquen o notifiquen en la forma prevista per la llei”, així com l’article 155.1 del 
TRLMRLC, segons el qual “la corporació, per acord del ple, ha de determinar els 
mitjans necessaris per a donar publicitat als acords adoptats per la corporació i les 
convocatòries dels òrgans les sessions dels quals siguin públiques, a fi de garantir el 
dret dels ciutadans a la més àmplia informació sobre les activitats de l’ens local”. Cal 
tenir en compte aquesta normativa, doncs, per tal de determinar si un acord concret és 
susceptible o no de ser publicat a la seu electrònica de l’Ajuntament. 

Més enllà de la publicació que pugui requerir un acord concret, val a dir que la difusió 
de les actes dels òrgans de govern municipal (Ple i Junta de Govern) ha estat objecte 
d’anàlisi d’aquesta Autoritat, entre d’altres, en els Dictàmens 15/2008, 30/2011, 6/2011 
o 5/2013, que es poden consultar a la web www.apd.cat. 
 
Aquesta Autoritat considera que la publicació de les actes de sessions del Ple, en 
concret, a la web municipal, que no continguin dades personals, o quan aquestes es 
limiten a les dades de regidors o funcionaris que hi intervenen per raó del càrrec, no es 
veu limitada per la LOPD; en canvi, si les actes inclouen altres dades personals, la 
publicació és un “tractament de dades”, i com a tal s’ha de sotmetre als principis i 
garanties de la LOPD. Per tant, les actes de les sessions del Ple de la Corporació 
s'han de publicar a la seu electrònica, amb les limitacions que es puguin derivar de la 
normativa aplicable.  

Cal tenir en compte l’article 10.2 de la Llei 29/2010, segons el qual: 

“Les entitats locals han de publicar en llur seu electrònica les actes de les sessions del 
ple. En llur publicació, s’han de tenir en compte els principis i les garanties que estableix 
la normativa de protecció de dades i la de protecció del dret a l’honor i a la intimitat. A 
aquests efectes, s’hi poden incloure dades de caràcter personal sense comptar amb el 
consentiment de la persona interessada, si es tracta de dades referents a actes debatuts 
al ple de la corporació o a disposicions objecte de publicació en el butlletí oficial 
corresponent. En la resta de supòsits, sens perjudici del que disposin altres lleis, la 
publicació únicament és possible si es compta amb el consentiment de la persona 
interessada o les dades no es poden, en cap cas, vincular amb la persona interessada 
mateixa.” 

 

Pel que fa a la Junta de Govern Local, d’acord amb el que estableix l’article 70.1 de la 
LRBRL i l’article 156.1 del TRLMRLC, les seves sessions no tenen caràcter públic. En 
el mateix sentit, l’article 113.1.b) del Reglament d’organització, funcionament i règim 
jurídic dels ens locals(ROF), aprovat pel Reial Decret 2568/1986, de 28 de novembre, 
també estableix que les sessions d’aquest òrgan no són públiques, sens perjudici de la 
tramesa a la comunitat autònoma i l’Administració de l’Estat, d’una còpia de l’Acta, 

http://www.apd.cat/
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com també a tots els membres de la corporació i de la publicitat dels acords que adopti 
aquest òrgan quan ho prevegi la normativa aplicable.  

Així doncs, pel que fa a les actes de les sessions de la Junta de Govern Local, la 
normativa vigent no només no habilita a la comunicació de les actes que continguin 
dades personals sinó que estableix el caràcter secret de les sessions d’aquest òrgan, 
amb independència que es tractin dades personals o d’un altre tipus, i sens perjudici 
del règim de publicitat aplicable als “acords” que adopta la Junta, en relació amb els 
quals caldrà atendre al que pugui disposar la normativa aplicable.  

En qualsevol cas, i vistes aquestes previsions normatives, la previsió de l’article 15.a) 
de l’Ordenança resulta respectuosa amb la normativa de protecció de dades 
personals, atès que, com ha quedat dit, es preveu específicament la publicació dels 
“acords” dels òrgans de govern municipal, únicament “per prescripció legal”, és a dir, 
quan existeixi la suficient habilitació legal. 

Finalment, pel que fa a tauler d’edictes electrònics (article 12.1 i article 17, ambdós de 
l’Ordenança), des del moment que a través d’aquest es pugui difondre informació 
personal, l’Ajuntament haurà examinar les implicacions que això tindrà per al dret a la 
protecció de dades dels afectats. Fem extensives les consideracions fetes en relació 
amb la necessitat d’examinar la legitimitat de la publicació de les dades, amb el principi 
de qualitat o amb l’aplicació de mesures de seguretat adequades, entre d’altres. 
 
En qualsevol cas, tenint en compte les exigències derivades de la normativa de 
protecció de dades, i vistes les previsions de l’article 17 de l’Ordenança, tal de donar 
una informació més completa als ciutadans l’Ajuntament podria considerar la 
possibilitat d’incloure un apartat 6 en l’article 17 de l’Ordenança, en el que es faci 
referència a que la difusió de dades personals a través del Tauler d’edictes electrònic 
es durà a terme tenint en compte els principis i garanties de la normativa de protecció 
de dades (LOPD i RLOPD). També es podria fer referència en l’article 17 de 
l’Ordenança, si l’Ajuntament ho considera convenient, a algun dels aspectes apuntats 
en la Recomanació 1/2008, citada, com ara el període de difusió de les dades, o 
l’aplicació de mesures de seguretat, entre d’altres.  

 
VI 
 

El Capítol Sisè de l’Ordenança es refereix al procediment administratiu electrònic.  
 
En concret, l’article 23 de l’Ordenança es refereix a la presentació de documents i la 
declaració responsable per part dels interessats. Segons l’apartat 1 d’aquest article 23, 
no caldrà aportar documents que estiguin en poder de l’Administració municipal o 
d’altres administracions públiques “de conformitat a la normativa aplicable o amb les 
quals l’Administració municipal hagi signat un conveni de col·laboració. L’exercici 
d’aquest dret es farà d’acord amb la normativa aplicable a cada procediment, i amb la 
normativa aplicable a la protecció de dades de caràcter personal.” 
 
La LRJPAC, citada, conté previsions de comprovació o verificació d’informació en 
l’àmbit específic de les declaracions responsables, en l’article 71.bis), segons el qual: 

“1. A los efectos de esta Ley, se entenderá por declaración responsable el documento 
suscrito por un interesado en el que manifiesta, bajo su responsabilidad, que cumple con 
los requisitos establecidos en la normativa vigente para acceder al reconocimiento de un 
derecho o facultad o para su ejercicio, que dispone de la documentación que así lo 
acredita y que se compromete a mantener su cumplimiento durante el período de tiempo 
inherente a dicho reconocimiento o ejercicio. 

 (...) 
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3. Las declaraciones responsables y las comunicaciones previas producirán los efectos 
que se determinen en cada caso por la legislación correspondiente y permitirán, con 
carácter general, el reconocimiento o ejercicio de un derecho o bien el inicio de una 
actividad, desde el día de su presentación, sin perjuicio de las facultades de 
comprobación, control e inspección que tengan atribuidas las Administraciones Públicas. 

(...)”. 

El mateix article 71.bis) de la LRJPAC també disposa, en el seu apartat 4, que la 
inexactitud, falsedat o omissió de caràcter essencial de qualsevol dada, manifestació o 
document que s’acompanya o incorpora a una declaració responsable o comunicació 
prèvia, determina la impossibilitat de continuar amb l’exercici del dret o activitat de què 
es tracti, sens perjudici de les responsabilitats que puguin correspondre.  

El règim de la declaració responsable s’ha de completar amb l’article 35 de la Llei 
26/2010, citada. En concret, l’apartat 3 d’aquest article 35 disposa que: 

 

“Sens perjudici dels efectes concrets que en cada cas determini la legislació sectorial, la 
presentació de la declaració responsable en el marc d'un procediment administratiu 
faculta l'administració pública competent per a verificar la conformitat de les dades que 
s'hi contenen.” 

 
Fem avinent que aquesta Autoritat ha analitzat la facultat de les administracions 
públiques de realitzar verificacions de les dades contingudes en una declaració 
responsable, en els Dictàmens 26/2010 i 26/2012, que es poden consultar a la web 
www.apd.cat. 
 
En síntesi, aquesta Autoritat ha posat de manifest que la realització de verificacions 
per part d’una Administració pública –en el cas que ens ocupa, un Ajuntament-, de la 
certesa de determinada informació personal, pressuposa que aquesta Administració ja 
disposa de les dades personals de l’afectat, la certesa de les quals es vol confirmar, 
atès que aquest les hi hauria facilitat prèviament, amb la presentació de la declaració 
responsable. En aquests casos, el que sol·licitarà l’Ajuntament a una altra 
administració pública és simplement contrastar aquesta informació, és a dir, obtenir 
d’aquella una resposta del tipus “sí/no és cert” o “consta/no consta aquesta informació” 
sense que s’afegeixin altres dades personals complementàries o diferents a les 
aportades inicialment en la declaració responsable per l’afectat.  
 

Així, la validació o confirmació de la veracitat de les dades personals aportades a la 
declaració responsable (el que es podria anomenar com “verificació positiva” de la 
informació), en la mesura que no comportaria comunicar o revelar noves dades 
personals (o diferents) a un tercer diferent de l’afectat, sinó únicament informar sobre 
si les dades de què disposa l’Ajuntament són correctes o veraces, no seria 
considerada pròpiament com una revelació de dades personals en el sentit de l’article 
3.i) de la LOPD, per la qual cosa no resultaria aplicable el règim previst per a les 
comunicacions o cessions de dades a la normativa de protecció de dades (articles 11 i 
21 de la LOPD) i, per tant, no caldria comptar amb el consentiment previ de l’afectat 
per dur-la a terme.  

Ara bé, en cas de “verificacions negatives”, és a dir, en cas que, en fer aquesta 
validació, la resposta que s’obtingui sigui negativa (perquè, per exemple, l’altra 
administració pública negui la veracitat de les dades o afirmi no tenir-ne constància), 
cal tenir present que aquesta Autoritat considera que això implica, d’alguna manera, 
“modificar” la informació de què es disposa, en el sentit de passar a considerar com 
incerta, falsa o no suficientment contrastada aquella informació que l’afectat hauria 
facilitat inicialment (en aquest cas, en presentar la declaració responsable). En 

http://www.apd.cat/


 

 

 

9 

conseqüència, en aquest cas sí té lloc una “revelació de dades de caràcter personal a 
tercers diferents de l’interessat”, de tal manera que aquestes “verificacions negatives” 
són considerades, als efectes de la normativa de protecció de dades, comunicacions o 
cessions de dades (article 3.i) LOPD). Per tant, en aquests casos sí resultarà 
d’aplicació el règim previst, amb caràcter general, per a les cessions de dades als 
articles 11 i 21 de la LOPD, als que ens remetem. En concret, les previsions d’aquest 
règim general de comunicació de dades (article 11.2.c) i 21 de la LOPD), poden donar 
suficient cobertura a aquestes cessions de dades, sense que sigui necessari recollir el 
consentiment previ dels interessats. 

 
 
Barcelona, 4 de setembre de 2013 
 
 
 
 
 
 
 


