CNS 37/2010

Dictamen en relaci6 amb la consulta formulada per un Ajuntament sobre la
cessio de dades personals a una empresa prestadora del servei d’abastament
d’aigua potable.

Es presenta davant 'Agencia Catalana de Proteccié de Dades un escrit de I'alcalde
d’un ajuntament (en endavant, I'Ajuntament) en qué es demana que I’Agéncia emeti un
dictamen per valorar si aquest Ajuntament esta legitimat per facilitar els numeros
d’identificacio fiscal (NIF) de les persones abonades al servei d’abastament d’aigua dut
a terme per una empresa subministradora d’abastament d’aigua.

Analitzada la consulta, tenint en compte la normativa vigent aplicable, i vist I'Informe de
I'’Assessoria Juridica, s’emet el seglent dictamen:

(..)

L’Ajuntament manifesta, en I'escrit de consulta, que I'empresa sol-licita que aquesta
corporacié li cedeixi la dada personal corresponent al NIF dels abonats al servei de
subministrament d’aigua potable d’aquest municipi, atés que considera que es tracta
d’'una dada necessaria per a la prestacio del servei.

L’escrit de 'alcalde s’acompanya d’una copia d’una instancia que presenta 'empresa
davant 'Ajuntament, en la qual es demana que es procedeixi a la cessié de la dada
personal NIF dels abonats al servei provinent del fitxer de Padré d’habitants o del fitxer
de I'lmpost sobre Béns Immobles.

En primer lloc, cal estudiar els suposits en qué, de conformitat amb la Llei 15/1999, de
13 de desembre, de proteccié de dades personals (en endavant, LOPD), I'Ajuntament
pot cedir dades de caracter personal a 'empresa.

Pel que fa a la naturalesa juridica de I'empresa, tot i que en el text de la consulta no
s’especifica, entenem que es tracta d’'una empresa privada prestadora del servei
d’abastament d’aigua potable al municipi a través d’'un contracte de gestié de serveis
publics.

Per tant, atés que no es tracta d’'una administracié publica, ens trobariem davant
d’'una comunicacié de dades entre una administracié publica (I'Ajuntament) i una
empresa privada que es regiria pel que disposa l'article 11 de la LOPD, i no pel que
estableix larticle 21 de la mateixa Llei relatiu a la comunicacid de dades entre
administracions publiques. Es a dir, per a dur-se a terme aquesta comunicacié seria



necessari comptar amb el consentiment de les persones afectades o disposar d’'una
llei que habiliti la comunicacié.

Cal tenir en compte pero que l'art 12.1 de la LOPD, que regula I'accés de dades per
compte de tercers, estableix que no es considera comunicacio de dades 'accés d’un
tercer a les dades quan l'accées sigui per a la prestacio d’'un servei al responsable del
tractament, i aquest és precisament el cas de I'empresa en questio, atés que presta el
servei d’abastament d’aigua per compte de I'Ajuntament. En qualsevol cas, per a que
aixo sigui aixi sera necessari que I'’Ajuntament i 'empresa concessionaria estableixin
un acord o contracte amb els extrems a que es refereix l'article 12.2 de la LOPD . En
aquest sentit es manifesta també la Disposicié Addicional 312 de la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de contractes del sector public.

Cal tenir en compte que en aquest contracte d’encarrec caldra fer-hi constar
expressament el compromis de I'encarregat del tractament (empresa) que no tractara
les dades a qué tingui accés per a una finalitat diferent de la prestacié del servei de
subministrament d’aigua, que tractara aquestes dades d’acord amb les instruccions del
responsable (Ajuntament), que no les comunicara, ni tan sols per a la seva
conservacid, a altres persones, aixi com les mesures de seguretat que haura
d’'implementar (article 12.2 de la LOPD).

Aixi mateix, per tal de donar compliment a la resta d’obligacions derivades de la
normativa en proteccié de dades es recomana fer referéncia també a les quiestions
previstes en l'apartat 7.2 de la Recomanaciéo 1/2010, d’aquesta Ageéncia, sobre
encarregat del tractament en la prestacié de serveis per compte d’entitats del sector
public de Catalunya.

La LOPD considera responsable del tractament o fitxer (article 3.d) de la LOPD) a la
persona fisica o juridica, de naturalesa publica o privada, o 6érgan administratiu, que
decideix sobre la finalitat, el contingut i I'is del tractament.

Alhora, considera que pot ser encarregat del tractament (article 3.g) de la LOPD)
qualsevol persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o qualsevol altre organisme
que, sol o conjuntament amb altres, tracti dades personals per compte del responsable
del tractament.

Ara bé, si es vol gaudir dels efectes previstos a l'article 12.1 de la LOPD, aix0 és, la
possibilitat de realitzar comunicacions de dades des de I'Ajuntament cap a 'empresa
sense necessitat de consentiment o d’'una Llei especifica que hi doni cobertura, no
només cal signar aquest contracte, siné que és necessari que el tractament de dades
personals sigui per compte del responsable del tractament o fitxer.

Aixi doncs, si 'Ajuntament disposa d’'un contracte d’encarregat del tractament amb
lempresa i tracta les dades per compte de P'Ajuntament, l'article 12 de la LOPD
permetria en aquest cas l'accés i el tractament de dades personals contingudes en
fitxers municipals vinculats al servei per part d’aquesta empresa, sempre que aquest
accés fos necessari per dur a terme la prestaci6 d’'un servei per compte del
responsable del tractament o fitxer.

En aquest cas, 'empresa podria tractar aquelles dades personals en poder del
consistori que fossin adequades, pertinents i necessaries per dur a terme la prestacio
del servei de subministrament d’aigua a la poblacié del municipi. Una d’aquestes
dades que podria tractar és la sol-licitada per 'empresa a I'Ajuntament, és a dir, el NIF
dels abonats al servei que consti en el fitxer municipal destinat a la gestid del servei
d’abastament d’aigua.



En el cas que no hi hagués cap fitxer de titularitat publica que prevegi com a finalitat la
prestacio del servei de subministrament d’aigua i reculli les dades necessaries per dur-
lo a terme caldria que I'Ajuntament procedis a la seva creacié i posterior notificacié al
Registre de Proteccié de Dades de Catalunya.

Queda clar per tant que la comunicacio de dades a 'empresa podra basar-se en algun
dels suposits previstos a l'article 11 de la LOPD o bé en lexistéencia d’'un contracte
d’encarrec del tractament en els termes de I'art. 12 LOPD. En aquest segon cas pero,
cal tenir en compte que la possibilitat que I'empresa concessionaria accedeixi a les
dades que estan en poder de I'Ajuntament no és il-limitada sin6é que, pel contrari, s’ha
de limitar a aquelles dades que el propi Ajuntament podria utilitzar per a la gestio del
servei si la digués a terme de manera directa.

La instancia que presenta 'empresa davant I’Ajuntament en la qual es demana que es
procedeixi a la cessid de la dada personal NIF dels abonats al servei. Assenyala dues
possibles fonts on consultar aquesta dada: per una banda el fitxer del Padré
d’habitants del municipi i per altra banda el fitxer de I'lmpost sobre Bens Immobles.

Tanmateix, convé apuntar que, si es té en compte que la prestacié del servei es tracta
d’una relacié juridica basada en el consentiment dels abonats, el que procediria fer en
aquest cas per part de 'empresa seria sol-licitar la dada en questiéo en el moment de
formalitzar la polissa de subministrament d’aigua i si, posteriorment, es comprova que
és incorrecta o que no hi és, sol-licitar-la de nou als seus abonats.

v

Pel que fa a la comunicacié de les dades personals incloses en el fitxer del Padré
Municipal d’Habitants cal tenir en compte, en primer lloc, quina és la finalitat d’aquest
tipus de fitxers. El padré és una base de dades que compta amb regulacié propia, la
Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local (en endavant, LRBRL).
Aquesta Llei estableix I'obligacié de tot resident d’inscriure’s al padré del municipi on
ha fixat la seva residéncia i, alhora, defineix la seva finalitat: determinar la poblacié del
municipi, ésser requisit per adquirir la condicio de vei i servir per acreditar la residencia
i domicili habitual (articles 15 i 16). Per tant, es tracta d’un tipus de fitxer amb una
finalitat molt concreta que no dona cobertura a qualsevol tractament de dades
personals, és a dir, no esta pensat per habilitar el tractament de les dades que siguin
necessaries per a la prestacié de serveis municipals.

L’article 16.3 de la LRBRL, admet la possibilitat de comunicar les dades del padré a
altres administracions que ho sol-licitin, sense consentiment dels interessats, quan
siguin necessaries per a I'exercici de les seves competéncies i exclusivament per a
assumptes en que la residéncia o el domicili siguin dades rellevants. No obstant aixo,
aquesta excepcio legal no seria aplicable al suposit en questié atés que I'empresa no
es tracta d’'una administracié publica.

Ara bé, si que cal reconeixer la possibilitat que la mateixa corporacié municipal utilitzi
les dades del Padré en la prestacié de serveis municipals quan la residéncia o domicili
habitual sigui rellevant. Aixi succeeix, per exemple quan es tracta d’utilitzar les dades
del Padré municipal a efectes de notificacions o comunicacions del mateix Ajuntament
amb els ciutadans. Malgrat aixd, la comunicacié de la dada del NIF continguda al
Padré municipal no sembla que sigui un d’aquests suposits en que la dada relativa a la
residencia o el domicili resulti rellevant. Es més, amb independéncia que 'immoble de
que es tracti estigui ubicat en el terme municipal, pot ser perfectament possible que la



persona obligada al pagament de la taxa pel servei d’abastament d’aigua ni tan sols
tingui el domicili en el municipi.

Vv

Pel que fa a la possibilitat de comunicar a I'empresa la dada del NIF que consta en el
fitxer de I'lmpost sobre Béns Immobles, caldra tenir en compte també la regulacio
especifica.

La finalitat d’aquest fitxer es pot desprendre pel Text refés de la Llei reguladora de les
Hisendes Locals (LHL), aprovat pel Reial Decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg.
Aquesta Llei estableix als articles 59 i 60 que I'lmpost sobre Bens Immobles es tracta
un tribut directe que grava el valor dels bens immobles i s’atorga als Ajuntaments el
deure de recaptar aquest impost. Es per aixd que en aquest cas, la finalitat consistira
en la gestié d’aquest tribut d’acord amb les bases que estableix la Llei. Per tant, aquest
fitxer, té una finalitat especifica que tampoc déna cobertura a qualsevol tractament de
dades personals.

Per la seva banda, I'article 95.1 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, General
Tributaria (en endavant LGT), estableix que les dades obtingudes per 'administracié
tributaria en el desenvolupament de les seves funcions, tenen caracter reservat i tan
sols podran ser utilitzades per a la efectiva aplicacié dels tributs, sense que aquestes
puguin ser cedides o comunicades a tercers, trets dels casos que esmenta la Llei en
larticle citat:

“a) La col-laboracio amb els drgans jurisdiccionals i el ministeri fiscal en la investigacio o
persecucio de delictes que no siguin perseguibles Unicament a instancia de persona
perjudicada.

b) La col-laboracioc amb altres administracions tributaries a efectes del compliment
d'obligacions fiscals en I'ambit de les seves competencies.

¢) La collaboracio amb la Inspeccio de Treball i Seguretat Social i amb les entitats
gestores i serveis comuns de la Seguretat Social en la lluita contra el frau en la cotitzacio
i recaptacio de les quotes del sistema de Seguretat Social, aixi com en l'obtencid i el
gaudi de prestacions a carrec del dit sistema.

d) La collaboracio amb les administracions publiques per a la lluita contra el delicte fiscal
i contra el frau en l'obtencid o la percepcio d'ajuts o subvencions a carrec de fons publics
o de la Unio Europea.

e) La collaboracic amb les comissions parlamentaries d'investigacio en el marc
legalment establert.

f) La proteccio dels drets i interessos dels menors i incapacitats pels organs
jurisdiccionals o el ministeri fiscal.

g) La col-laboracio amb el Tribunal de Comptes en l'exercici de les seves funcions de
fiscalitzacio de I'Agencia Estatal d’Administracio Tributaria.

h) La col-laboracio amb els jutges i tribunals per a l'execucid de resolucions judicials
fermes.

La sollicitud judicial d'informacidé exigeix resolucié expressa en la qual, amb la
ponderacid previa dels interessos publics i privats afectats en 'assumpte de qué es tracti
i pel fet d'haver-se exhaurit els altres mitjians o fonts de coneixement sobre l'existéncia
de béns i drets del deutor, es motivi la necessitat de demanar dades de I'Administracio
tributaria.

i) La col-laboracio amb el Servei Executiu de la Comissio de Prevencio del Blanqueig de
Capitals i Infraccions Monetaries, amb la Comissio de Vigilancia d'Activitats de
Finangament del Terrorisme i amb la Secretaria d'ambdues comissions, en l'exercici de
les seves funcions respectives.

j) La col-laboracic amb dérgans o entitats de dret public encarregats de la recaptacio de
recursos publics no tributaris per a la correcta identificacid dels obligats al pagament.



k) La col-laboracio amb les administracions publiques per al desenvolupament de les
seves funcions, amb ['autoritzacio previa dels obligats tributaris a qué es refereixin les
dades subministrades.”

Es a dir, als efectes que ens interessa en aquesta consulta, la LGT admet la utilitzacio
de les dades obtingudes per 'administracié tributaria en el desenvolupament de les
seves funcions per a la efectiva aplicacié dels tributs, a banda del suposit de
comunicacio basada en el consentiment de les persones afectades (apartat k) preveu
també la possibilitat de comunicar les dades a altres administracions tributaries a
efectes del compliment d'obligacions fiscals en I'ambit de les seves competéncies
(apartat b), com també a organs o entitats de dret public encarregats de la recaptacié
de recursos no tributaris per a la correcta identificacid dels obligats al pagament
(apartat j).

Tenint en compte que els ingressos derivats de la prestaciéo del servei municipal
d’abastament d’aigua tenen la consideracio de taxa (art. 20.4.t) de la LHL), per tant
ingressos de naturalesa tributaria, no sembla que hi hagi impediment per a la utilitzacio
pel propi Ajuntament de la informacio sobre el NIF que pot haver-hi en el fitxer relatiu a
I'Impost sobre béns immobles a I'efecte de gestionar el cobrament d’aquesta taxa. |
essent aixi, no resultaria contrari a la normativa de proteccié de dades que es pugui
facilitar aquesta dada a I'empresa encarregada de la prestacidé d’aquest servei a
efectes de recaptar els ingressos de dret public, si s’ha establert el corresponent
contracte d’encarrec del tractament a qué ens hem referit.

Per tot aix0, es fan les seglents,

Conclusions

La utilitzacié de la dada del NIF continguda al Padré d’Habitants amb la finalitat de
gestionar el cobrament de la taxa pel servei municipal d’abastament d’aigua comporta
un canvi en la finalitat per a la qual es va recollir que no ve emparat per una norma
amb rang de llei. En consequéncia I’Ajuntament només pot comunicar aquesta dada a
'empresa prestadora del servei amb el consentiment de les persones interessades.

La utilitzacié de la dada del NIF continguda al Fitxer de I'lmpost sobre Béns Immobles
amb la finalitat de gestionar el cobrament d’ingressos de naturalesa tributaria esta
habilitada per l'article 95 de la LGT. En consequéencia, en cas que I'’Ajuntament hagi
establert un contracte d’encarrec del tractament amb I'empresa concessionaria, podra
comunicar-li aquestes dades en base al que disposa 12 de la LOPD.



