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Dictamen en relacion con la consulta planteada por la Administracion competente
en materia de trabajo sobre el acceso a datos personales del fichero “Sistema de
atencion a personas disminuidas” de una entidad adscrita a la Administracion
competente en materia de salud

La Agencia Catalana de Proteccion de Datos recibe una consulta de un departamento de la
Administracién autonémica competente en materia de trabajo (en adelante, la
Administracion) relativa a un supuesto de cesidon de datos personales. La consulta se sitia en
el marco de la “Estrategia para la insercion laboral de las personas con discapacidad en
Catalufia 2008-2010”, presentada por la Administracion en diciembre de 2008. Segun la
consulta, la estrategia prevé la elaboracidon de un sistema de indicadores sobre la situacion y
la evolucion laboral de las personas con discapacidad. Se afiade que no es posible la
elaboracion y el seguimiento de este sistema de indicadores sin disponer de determinados
datos contenidos en el fichero “Sistema de atencién a personas disminuidas”, del que es
responsable la entidad adscrita a la Administracion autonémica, competente en materia de
salud (en adelante la Entidad). Se pide el parecer de la Agencia en relacion con este
supuesto y con la adecuacién a la normativa de proteccion de datos personales de la peticion
de acceso a datos de un fichero de la Entidad por parte de la Administracion.

Analizada la consulta, que se acompafia de copia de un escrito complementario a la consulta
que aporta la Administracion, en el que se concretan los antecedentes y las consideraciones
de la consulta, y a la que se aflade un anexo donde se detallan los datos que serian objeto
de cesidn, teniendo en cuenta la normativa vigente aplicable y visto el informe de la Asesoria
Juridica, se emite el siguiente dictamen:

C.)

La consulta formulada plantea la legitimidad del acceso a los datos personales contenidos en
un fichero de datos de caréacter personal, que es responsabilidad de la Entidad, por parte de
la Administracién, a efectos de elaborar un sistema de indicadores sobre la situacién y la
evolucién laboral de las personas con discapacidad. Mas concretamente, el escrito que se
adjunta a la consulta explica el contexto en el que se ha creado la “Estrategia para la
insercion laboral de las personas con discapacidad en Catalufia 2008-2010”. SeguUn se
explica, la estrategia requiere el establecimiento de un sistema de seguimiento y evaluacion
que permita conocer su impacto y los resultados, y una de las medidas prioritarias que se
proponen es la elaboracion de un sistema de indicadores sobre la situacion y la evoluciéon
laboral de las personas con discapacidad, que debe incluir la definicion de indicadores
béasicos, el andlisis de las fuentes estadisticas existentes y la definicion de otras fuentes
necesarias.

En este contexto, el Decreto 227/2008, de 18 de noviembre, crea y regula el Observatorio
del Trabajo (en adelante, el Observatorio) como 6rgano colegiado de la Administracion
consultante (articulo 1.1), cuya finalidad es obtener y proporcionar informacion, analisis y
prospectiva en materia de politicas activas de empleo y en otros aspectos vinculados al
ambito del trabajo, para el conocimiento y la toma de decisiones por parte de la
Administracién consultante y los 6rganos y organismos que dependen de ésta (articulo 2).
Entre las funciones del Observatorio, se prevé la de obtener datos, analizar, elaborar y
facilitar informacioén, en el ambito territorial y sectorial de Catalufia, relacionada, entre otros
ambitos, con las personas con discapacidad y otros colectivos (articulo 3.c) del mismo
Decreto 227/2008).

Segun se informa en la consulta, el Observatorio ha aprobado como uno de sus proyectos
para el afio 2009 la creacidon de un Sistema de Indicadores sobre Discapacidad y Empleo. Se
afade que este sistema pretende generar informacidon sobre una dimension de la poblacion
discapacitada: su situacién, insercidon y evoluciéon laborales. La Administracién consultante
considera necesaria la consulta de datos de un fichero de la Entidad (“Sistema de atencién a
personas disminuidas™), considerado la Unica base de datos que puede validar, estructurar y



contextualizar correctamente la informacion registral disponible en la Administracion
consultante, razén por la cual, segun se expone en la consulta, “la anonimizacidon de los
datos no es posible”.

Una vez centrado el tema de consulta, debe analizarse la legitimidad del tratamiento de los
datos, en concreto, de la comunicacion de datos que se plantea desde la perspectiva de la
normativa de proteccion de datos de caracter personal.

Como punto de partida, es preciso constatar que la informacion sobre las personas fisicas
queda protegida por la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal (en adelante, LOPD), asi como por el Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Desarrollo de la LOPD (en adelante,
RLOPD). En este sentido, la LOPD define los datos de caracter personal como cualquier
informacidén concerniente a personas fisicas identificadas o identificables (articulo 3.a) de la
LOPD). Asi pues, en principio, cualquier tratamiento, como es, en este caso, la comunicacion
de datos personales del fichero “Sistema de atencidén a personas disminuidas” de la Entidad a
la Administracion consultante, en concreto, al Observatorio, debera someterse a los
principios y las garantias de la LOPD.

Dicho esto, y dadas las consideraciones que se plantean en la consulta, también debemos
formular una consideracion relativa al tratamiento de informacién a efectos estadisticos.

Segun lo dispuesto por el Estatuto de Autonomia de Catalufia, corresponde a la Generalitat la
competencia exclusiva sobre estadistica de interés de la Generalitat, que incluye en todo
caso la planificacion estadistica, la organizacién administrativa y la creacion de un sistema
estadistico oficial propio de la Generalitat (articulo 135.1).

Segun lo dispuesto por la Ley 23/1998, de 30 de diciembre, de Estadistica de Catalufia,
pueden ser declaradas estadisticas de interés de la Generalitat, entre otras, las actividades
estadisticas que realizan los departamentos de la Generalitat (articulo 4.a). La misma ley
afade que es obligatorio suministrar la informacién necesaria para elaborar las estadisticas
de interés de la Generalitat (articulo 34) y que la informacién que se solicite para elaborar
dichas estadisticas debe satisfacerse de forma completa y veridica, al tiempo que se debe
garantizar la proteccion de los datos personales en el marco de la legislacion vigente
(articulo 36). En cualquier caso, todos los datos individualizados de caracter privado
personal, familiar, econémico o financiero, utilizados para elaborar estadisticas obtenidas
tanto directamente de la persona informante como de fuentes administrativas, estan
amparados por el secreto estadistico (articulos 24 y siguientes de la Ley 23/1998).

Tal como se indica en la propia consulta, esta previsto incluir el Sistema de Indicadores
sobre Discapacidad y Empleo como una nueva actividad estadistica de la Administracion
consultante en el proximo Plan Estadistico de Catalufia 2010-2013. Segun se desprende de
la Orden ECF/444/2008, de 10 de septiembre, de Inicio de los Trabajos de Elaboracion del
Proyecto de Ley del Plan Estadistico de Catalufia 2010-2013, se han iniciado estos trabajos
para que incorporen las propuestas de actividades estadisticas de los organismos que
integran el sistema estadistico de Catalufia, y una de estas propuestas es, segun se informa
en la consulta, el Sistema de Indicadores que analizamos. En la consulta se concluye que, en
consecuencia, el uso que quiere hacerse de los datos de la Entidad tiene una finalidad
exclusivamente estadistica.

Aparte de lo previsto por la citada Ley de Estadistica de Catalufia, las funciones estadisticas
son reguladas también por la normativa de protecciéon de datos de caracter personal. En
concreto, en cuanto al tratamiento que la LOPD establece para los ficheros que se destinan a
fines estadisticos, el articulo 2.3.b) dispone que se regiran por sus disposiciones especificas y
por lo especialmente previsto, en su caso, por la LOPD los ficheros “que sirvan a fines
exclusivamente estadisticos, y estén amparados por la legislacion estatal o autonémica sobre
la funcidn estadistica publica”.

Visto el marco normativo mencionado, el régimen de proteccion de los datos personales
resulta aplicable cuando se procede a tratar este tipo de datos para la realizaciéon de
estadisticas oficiales.

En el momento de realizar este dictamen, el Sistema de Indicadores sobre Discapacidad y
Empleo ain no forma parte del Plan Estadistico de Catalufia, ya que no se ha aprobado el



Proyecto de Ley del Plan Estadistico de Catalufia 2010-2013, y en consecuencia, no se puede
considerar todavia que estemos ante una estadistica oficial de interés de la Generalitat, que
figure en la correspondiente norma con rango de ley.

Por ello, hasta que no se apruebe la Ley del Plan Estadistico de Catalufia y no se incorpore a
este plan el Sistema de Indicadores sobre Discapacidad y Empleo como actividad estadistica
de interés de la Generalitat, no resultara aplicable la previsiéon del articulo 3.b) de la LOPD al
caso especifico que nos ocupa ni, en consecuencia, las previsiones citadas de la Ley 23/1998.
Por tanto, en el momento de realizar este dictamen el Sistema de Indicadores no esta bajo la
aplicacion de la legislacion catalana de funcidn estadistica publica (Ley 23/1998), por lo que
a continuaciéon debemos analizar, en primer lugar, la comunicaciéon de datos a partir del
momento en el que se incorpore el Sistema de Indicadores al Plan Estadistico oficial y, en
segundo lugar, la comunicacion de datos antes de que se dé esa circunstancia.

Asi pues, analizaremos, en primer lugar, la posibilidad de acceso a los datos, en los términos
planteados en la consulta, a partir del momento en que se incorpore al Plan Estadistico el
Sistema de indicadores sobre Discapacidad y Empleo como actividad estadistica de interés de
la Generalitat. A partir de ese momento, habra que entender que el acceso a los datos del
fichero de la Entidad por parte de la Administracidon, en concreto, del Observatorio, tendra
cobertura en los articulos 11.2.e) y 21 de la LOPD, como se concreta a continuacion.

Partamos de la base que seguin la LOPD constituyen “tratamiento de datos” las operaciones y
los procedimientos técnicos de caracter automatizado o no que permitan recoger, grabar,
conservar, elaborar, modificar, bloquear y cancelar, asi como las cesiones de datos que
resulten de comunicaciones, consultas, interconexiones y transferencias. Las comunicaciones
de datos personales son un tratamiento de datos a los efectos de la LOPD, que establece un
régimen general aplicable a dichas comunicaciones. La ley parte del principio segun el cual
es preciso disponer del consentimiento del titular de los datos antes de iniciar el tratamiento.
En concreto, el articulo 11.1 prevé que:

“Los datos de caracter personal objeto del tratamiento so6lo podran ser
comunicados a un tercero para el cumplimiento de fines directamente
relacionados con las funciones legitimas del cedente y del cesionario con el
previo consentimiento del interesado."

El articulo 11, en su apartado 2, prevé distintos supuestos en los que el consentimiento no es
necesario para poder comunicar los datos, entre los cuales se encuentra el supuesto de que
la comunicacion esté prevista en una norma con rango de ley. En cuanto a la legitimidad de
la comunicacion de datos a efectos estadisticos, como en el caso planteado, es preciso
sefalar que una comunicacion de datos entre Administraciones Publicas con fines estadisticos
sin tener el consentimiento de las personas afectadas es un supuesto que esta previsto en la
LOPD, en concreto, en el articulo 11.2.e), en conexién con el articulo 21 de la LOPD.

Segun el articulo 11.2.e) citado, no es necesario el consentimiento del titular de los datos:

“e) Cuando la cesién se produzca entre Administraciones Publicas y tenga por
objeto el tratamiento posterior de los datos con fines histéricos, estadisticos o
cientificos.”

En cuanto al articulo 21 de la LOPD, también citado en la consulta, dispone que:

1. "Los datos de caracter personal recogidos o elaborados por las
Administraciones Publicas para el desempefio de sus atribuciones no seran
comunicados a otras Administraciones Publicas para el ejercicio de competencias
diferentes o de competencias que versen sobre materias distintas, salvo cuando
la comunicacion tenga por objeto el tratamiento posterior de los datos con fines
histéricos, estadisticos o cientificos.”

Es preciso recordar que estos preceptos de la LOPD se refieren a los casos en los que la
comunicacion de los datos personales se produce “entre Administraciones Publicas” y, por
tanto, hay que tener en cuenta la naturaleza juridica del cedente (la Entidad) y del cesionario



(la Administracion) en el caso que nos ocupa, para comprobar si resulta aplicable el citado
articulo 11.2.e), en conexién con el articulo 21, ambos de la LOPD.

En cuanto al cedente, se trata de la Entidad, responsable del fichero “Sistema de atenciéon a
personas disminuidas”, que es la fuente de informacién personal a la que querria tener
acceso la Administracion.

La Ley 12/1983, de 14 de julio, de Administracidon Institucional de la Sanidad, y de la
Asistencia y los Servicios Sociales de Catalufia, cred la Entidad como entidad gestora de
diferentes prestaciones y servicios en materia de asistencia y servicios sociales (articulos 1 y
2). Del articulo 2.2 de la misma ley se desprende que la Entidad tiene personalidad y
naturaleza de entidad gestora de la Seguridad Social y goza de plena capacidad juridica y
patrimonial en los términos previstos en la normativa que resulta aplicable. La Ley 12/1983
fue refundida por el Decreto Legislativo 17/1994, de 16 de noviembre, el cual ha sido
derogado por la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de Servicios Sociales. Esta ultima ley, en su
disposicion transitoria tercera, prevé que la Entidad debe ir adaptando su estructura y
funcionamiento al proceso de desconcentracion y descentralizacion administrativas de los
servicios sociales de la Generalitat a medida que éste vaya desarrollandose, y que debe
convertirse en el organismo de la Administracion de la Generalitat responsable de la gestion
de las prestaciones econdmicas de caracter individual.

Asi pues, la Entidad es un ente que tiene personalidad juridica propia. Esta cuestion es
especialmente relevante si tenemos en cuenta que en la consulta se afirma que “habria que
considerar que no nos encontramos en un supuesto de cesidon de datos entre diferentes
Administraciones Publicas sino que se trata de una misma Administracion, la de la
Generalitat de Catalufia, que actla con personalidad juridica Unica, de acuerdo con lo
establecido por el articulo 2 de la Ley 13/1989".

Al respecto, debemos tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun en cuanto al ambito de aplicacion de esta ley. Este articulo dispone
que se entiende por Administraciones Publicas, entre otras, las Administraciones de las
comunidades autonomas (apartado 1) y, en el apartado 2 del mismo articulo, afiade que las
entidades de derecho publico con personalidad juridica propia vinculadas o dependientes de
cualquiera de las Administraciones Publicas tendran asimismo la consideracién de
Administracion Publica.

En vista de la normativa citada y desde la perspectiva de la proteccion de datos personales,
esta Agencia no comparte el parecer expuesto en la consulta de que la cesion se produce
dentro de una misma Administracion, la de la Generalitat de Catalufia, que actla con
personalidad juridica Unica. Como hemos visto, de la normativa expuesta se desprende que
la Administracion que formula la consulta y la Entidad no comparten personalidad juridica
Unica.

En cambio, si que puede plantearse la comunicacion de datos personales entre la Entidad y
la Administracion (més en concreto, el Observatorio, que seria el cesionario de los datos
personales) como una comunicacion entre “diferentes Administraciones Publicas”, por lo que
esta Agencia considera que si que resulta de aplicacion el articulo 11.2.e) de la LOPD, en
conexion con el articulo 21 de la misma ley, que habilita la comunicaciéon de datos entre
Administraciones Publicas con fines estadisticos. La aplicacion conjunta de ambos articulos
solo se refiere a los casos en los que los datos personales se comunican para la elaboracion
de actividades estadisticas calificadas legalmente como de interés para la Generalitat, lo cual
requerird la correspondiente declaracién con arreglo a lo dispuesto por la Ley 23/1998, de 30
de diciembre, de Estadistica de Catalufia ya citada.

Hay que llegar a la conclusién de que el articulo 11.2.e), en conexion con el articulo 21,
ambos de la LOPD, en el momento en que el Sistema de Indicadores se haya incorporado al
Plan Estadistico oficial, dara cobertura a la cesion al Observatorio de los datos del fichero de
la Entidad, pues la cesion se justificara por la realizacion de un fin estadistico de tipo oficial y
previsto en norma con rango de ley.

v



Una vez resuelto el primer supuesto, relativo al momento en el que el Sistema de
Indicadores sobre Discapacidad y Empleo pase a formar parte, como actividad estadistica de
interés de la Generalitat, del Plan Estadistico oficial, y a la consiguiente legitimacion de la
comunicacion de datos por la aplicacion de los articulos 11.2.e) y 21 de la LOPD, es preciso
plantear la legitimidad de la comunicacion en el momento de emitir este dictamen, en el que
el Sistema de Indicadores aun no forma parte del Plan Estadistico oficial. Por tanto, debemos
remitirnos al régimen general de comunicacion de datos establecido en la LOPD (articulos 11

y 21).

Como ya se ha apuntado, puesto que la Entidad es un ente con personalidad juridica propia,
no podemos considerar que estamos ante una comunicacion de datos dentro de una “misma
Administracidon Publica con personalidad juridica Unica”, lo que podria justificar, segin se
desprende de la consulta, la comunicacibn de datos personales sin disponer del
consentimiento de los afectados, es decir, de las personas fisicas titulares de los datos que
se tratan en el fichero de la Entidad. También ha quedado expuesto que se considera
aplicable al caso planteado el articulo 21 de la LOPD, ya que la Entidad forma parte de lo que
la normativa aplicable (Ley 30/ 1992) considera “administracién publica”, por lo que si que
estamos ante una comunicacion de datos entre diferentes entes que forman parte de la
Administracion Publica autondémica y que, ademas, tienen (cedente Yy cesionario)
personalidad juridica diferenciada.

Visto que, en términos generales, la naturaleza del cedente y el cesionario nos permite
aplicar el articulo 21 de la LOPD, es preciso examinar si se dan los requisitos que exige este
articulo para considerar habilitada la comunicaciéon de los datos. Es preciso avanzar que
dicha comunicacion sélo sera posible, en aplicacion del régimen general de comunicacion de
datos previsto en los articulos 11 y 21 de la LOPD, si se dispone del consentimiento de los
titulares de los datos, o bien si existe la suficiente cobertura legal, en atencion a lo dispuesto
en el articulo 21 de la LOPD.

Hay que tener en cuenta que, tal como se explicita en la consulta, para poder dar
cumplimiento a la finalidad del estudio que pretende realizarse a través del Sistema de
Indicadores sobre Discapacidad y Empleo, la anonimizacion de los datos personales no
resulta posible. Segln lo dispuesto en el articulo 3.a) de la LOPD, es dato de caracter
personal cualquier informacién concerniente a personas fisicas identificadas o identificables.
Por tanto, si fuese viable la anonimizacion de datos personales en origen (previamente a la
comunicacion de datos por parte de la Entidad), de modo que se alcanzara la desvinculacion
respecto a la persona fisica concreta y, con ello, la persona fisica no resultase “identificada o
identificable”, eso permitiria una comunicacion de la informacidon sin tener que recabar el
consentimiento previo de los interesados o sin otra cobertura legal. Teniendo en cuenta que
en el caso planteado la anonimizacién no es posible, es preciso examinar la posible
habilitacion ex articulo 21 de la LOPD, a no ser que se disponga, obviamente, del
consentimiento de los titulares de los datos.

Ademas, algunos de los datos tratados, citados en el anexo que acompafia a la consulta,
sobre el que volveremos mas adelante, pueden ser calificados como datos especialmente
sensibles y protegidos por la LOPD (ex articulo 7.3 de la LOPD), en concreto, los datos
referidos a la salud y la discapacidad de las personas fisicas. A tales efectos debemos tener
en cuenta que el articulo 7.3 de la LOPD dispone que:

“Los datos de caracter personal que hagan referencia al origen racial, a la
salud y a la vida sexual s6lo podran ser recabados, tratados y cedidos cuando,
por razones de interés general, asi lo disponga una ley o el afectado consienta
expresamente.”

Puesto que, como ya ha quedado expuesto, en el caso que nos ocupa se produciria una
comunicacion de datos personales, sin que esta comunicacion se haga de forma
anonimizada, ya que esta opcién no es posible segin la consulta, es preciso insistir en la
necesidad de disponer del consentimiento de los titulares, que debera ser expreso en cuanto
a los datos de salud, o de tener la suficiente cobertura legal para poder proceder a la
comunicacion de los datos sin el consentimiento de los afectados.

Como se expone en la consulta, “el tratamiento final de los datos s6lo ofrecera resultados
globales y agregados, en ningln caso se ofreceran datos individualizados”. El hecho de que,
como parece, se prevea realizar una comunicacion final de los resultados del estudio de



forma global, anonimizada o desvinculada de personas fisicas concretas, no desvirtia la
necesidad, en cuanto al tratamiento previo de la informaciéon personal no anonimizada por
parte del Observatorio, de contar con el consentimiento necesario o bien con dicha cobertura
legal.

\Y

Como ha quedado dicho, el articulo 21 de la LOPD dispone que los datos de caracter personal
recogidos o elaborados por las administraciones publicas para el desempefio de sus
atribuciones no seran comunicados a otras administraciones publicas para el ejercicio de
competencias diferentes o de competencias que versen sobre materias diferentes, salvo
cuando la comunicaciéon tenga por objeto el tratamiento posterior de los datos con fines
histéricos, estadisticos o cientificos (en cuanto a la finalidad de realizar estadisticas oficiales,
nos remitimos a lo expuesto anteriormente en el presente dictamen). Segun el apartado 4
del mismo articulo 21, si se da el supuesto del apartado 1 no sera necesario el
consentimiento del afectado a que se refiere el articulo 11 de la misma LOPD.

Asi pues, la comunicacion de datos en los términos planteados estara habilitada, si no se
dispone del consentimiento de los afectados, solo si cedente y cesionario (que en el caso que
nos ocupa son “Administracion Publica”) ejercen las mismas competencias o competencias
que versan sobre las mismas materias.

Ya hemos mencionado el Decreto 227/2008, que crea el Observatorio, el cual tiene como
finalidad el andlisis de informacion en materia de politicas activas de empleo y en otros
aspectos vinculados al ambito del trabajo, para que la Administracion consultante pueda
tomar determinadas decisiones.

Segun el Decreto 421/2006, de 19 de diciembre, corresponde a la Administracion que
formula la consulta el ejercicio de las atribuciones propias de la Administracion de la
Generalitat en los ambitos de las relaciones laborales, el empleo, la economia social y la
formacioén ocupacional y continua, entre otros. De las previsiones de este decreto se deduce
que la Administracion consultante (en concreto, a través del Programa para la Igualdad de
Oportunidades en el Trabajo) actla para impulsar la igualdad en el acceso al mundo laboral,
en especial en relaciéon con colectivos en riesgo de exclusion del mercado laboral, y que
también actla en la insercion de personas discapacitadas (articulo 5).

El Decreto 199/2007, de 10 de septiembre, también se refiere a las actuaciones de la
Administracidon consultante en relacion con el impulso para la igualdad de oportunidades en
el mundo del trabajo, con especial atencion, entre otros, a la situacion de las personas con
discapacidad o en riesgo de exclusién social. Sin hacer una relacién exhaustiva de las
previsiones del decreto citado, podemos destacar las actuaciones de la Administracion en
relaciéon con la contratacion de personas trabajadoras con discapacidad, asi como el
seguimiento y el control del grado de cumplimiento de las obligaciones empresariales
(articulo 16); en relacion con el desarrollo de acciones ocupacionales dirigidas a personas
con discapacidad (articulo 42); en relacion con el disefio y la coordinacion de las acciones
ocupacionales y de integracion y participacion laboral dirigidas a personas con discapacidad
(articulo 46); o en relacion con la tramitacion y la supervision de actuaciones de los
programas de fomento de la contratacién de personas con discapacidad (articulo 47).

Desde la perspectiva del ambito de los servicios sociales, también resulta relevante
comprobar que la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de Servicios Sociales, incorpora las
politicas y actuaciones en materia laboral, especialmente en relacion con personas con
discapacidad o riesgo de exclusién social, como un elemento destacado de la prestacién de
los servicios sociales a los ciudadanos. Segun la ley citada, los servicios sociales tienen como
finalidad asegurar el derecho de las personas a vivir dignamente durante todas las etapas de
la vida mediante la cobertura de sus necesidades personales basicas y de las necesidades
sociales, en el marco de la justicia social y del bienestar de las personas. La ley considera
que son necesidades sociales las que repercuten en la autonomia personal, en una mejor
calidad de vida personal, familiar y de grupo, o en las relaciones interpersonales y sociales, y
que las necesidades personales basicas son las propias de la subsistencia y la calidad de vida
de cada persona. De este modo, los servicios sociales se dirigen especialmente a la
prevencion de situaciones de riesgo y de situaciones de vulnerabilidad (articulo 3). Es
evidente que la dificultad de acceder o mantenerse en el mercado laboral que pueden tener
las personas en situacion de discapacidad puede afectar a la calidad de vida y las relaciones



personales y sociales de estas personas. La Ley 12/2007, ya citada, también menciona que
las actuaciones de los poderes publicos en materia de servicios sociales tienen como
objetivos esenciales, entre otros, prevenir, atender y promover la insercién social en las
situaciones de marginacion y de exclusion social (articulo 4.b); facilitar que las personas
alcancen la autonomia personal y funcional en la unidad familiar o de convivencia que
deseen (articulo 4.c); favorecer la igualdad efectiva de las personas, eliminando
discriminaciones por razén de género o de discapacidad o por cualquier otra condicidon o
circunstancia personal o social arbitraria (articulo 4.e), o luchar contra la estigmatizaciéon de
los colectivos desfavorecidos atendidos por los servicios sociales (articulo 4.k). También
resulta relevante, a los efectos que nos ocupan, la prevision del articulo 5.k) de la misma Ley
12/2007, en el sentido de que el sistema de servicios sociales debe fundamentarse en la
actuacion coordinada entre los distintos sistemas de bienestar social, que incluyen la
educacion, la salud, las pensiones, el trabajo y la vivienda, entre las Administraciones
Publicas y entre éstas y la sociedad civil organizada, con la finalidad de establecer
actuaciones coherentes y programas de actuacion conjuntos. Es decir, para la Ley de
Servicios Sociales el ambito del trabajo forma parte necesariamente del sistema de servicios
sociales, y establece la coordinacion entre las Administraciones Publicas y los diferentes
ambitos de actuacién como uno de sus principios rectores. Por ultimo, también es pertinente
citar, entre otras referencias, la prevision del articulo 7.m) de la Ley 12/2007, segun el cual
son destinatarias de los servicios sociales, especialmente, las personas que se encuentran en
situacion de discapacidad fisica, psiquica o sensorial, en situaciones de exclusion y
aislamiento sociales, o en condiciones laborales precarias, de desempleo y de pobreza, entre
otras.

Del marco normativo citado se deduce, por un lado, que la Administracion desarrolla
funciones y competencias en materia de empleo de personas con discapacidad, sin perjuicio
de las competencias de la Administracion autondmica competente en materia de servicios
sociales o de la Entidad en relacién con las prestaciones y los servicios en materia de
asistencia y servicios sociales; y, por el otro, que la ley reguladora de los servicios sociales
recoge e incorpora las politicas y las actuaciones en el ambito laboral como parte integrante
del sistema de prestacion de servicios sociales.

Desde la perspectiva de la proteccion de datos personales, en concreto, de las previsiones
del articulo 21 de la LOPD, podemos considerar que la solicitud de acceso a datos del fichero
“Sistema de atencién a personas disminuidas” por parte de la Administracién consultante
responde al ejercicio de una competencia que trata las mismas materias, o materias
coincidentes con las tratadas por el cedente (la Entidad), ya que la actuacién de la
Administracién, en concreto, del Observatorio, tiene relacién directa con la atencién a
personas con discapacidad, en el ambito laboral. Dicho de otro modo, el acceso por parte del
Observatorio, fundamentado en la finalidad de crear un sistema de indicadores sobre la
situacion y la evolucién en el mundo laboral de personas con discapacidad, se justifica, desde
la perspectiva de la proteccidon de datos, porque se refiere a materias coincidentes con las
que son objeto de la competencia de la Entidad, responsable del fichero citado.

Por tanto, el articulo 21 de la LOPD da cobertura suficiente para la comunicacién de datos
personales del fichero de la Entidad “Sistema de atencidon a personas disminuidas” a la
Administracién, en concreto, al Observatorio, con el fin de elaborar un sistema de
indicadores sobre discapacidad y empleo.

Vi

Aparte de que, respecto a la comunicacion planteada en la consulta, en el momento de emitir
este dictamen se considera que el articulo 21 de la LOPD da la suficiente cobertura a la
comunicacion de datos y que, por tanto, se da cumplimiento a las exigencias de la normativa
de proteccién de datos, es preciso tener en cuenta también las siguientes consideraciones.

Partimos de la base de que los datos personales a los que se quiere acceder proceden de un
fichero del que es responsable la Entidad, que es quien decide sobre la finalidad, el contenido
y el uso del tratamiento de los datos personales que contiene (a los efectos del articulo 3.d)
de la LOPD).

En concreto, el fichero “Sistema de atencidn a personas disminuidas” fue creado por la Orden
BEF/419/2003, de 1 de octubre. La Orden prevé que la finalidad de este fichero consiste en
la “gestion y tratamiento de las valoraciones de condicion legal de disminuido”. No se aporta



mas informacion sobre otras finalidades o usos concretos a los cuales se puedan destinar los
datos, por lo que debe deducirse que la Entidad no ha previsto que el fichero se destine a
otros usos o finalidades mas alla de la que se explicita. En el apartado relativo a las cesiones
de datos, se concreta Unicamente la cesion a la IMSERSO (Instituto de Mayores y Servicios
Sociales, del Ministerio de Sanidad y Politica Social). Asi pues, en la Orden citada, que crea y
define las caracteristicas del fichero a los efectos de lo que dispone el articulo 20.2 de la
LOPD, no parece que se haya previsto el posible uso de la informaciéon personal contenida en
el fichero para la realizacion de estudios o estadisticas en el ambito de actuacion propio de la
Administracion que formula la consulta. Dicho de otro modo, de la finalidad “gestion y
tratamiento de las valoraciones de condicion legal de disminuido” no puede deducirse
claramente que se haya previsto que esta gestion y este tratamiento tengan que hacerlo
terceros (en este caso la Administracion), diferentes de la propia Entidad, que es la
responsable del fichero que examinamos.

A pesar de que la Orden de creacion del fichero no haya previsto la comunicacion de datos a
la Administracién, ya se ha apuntado que la comunicacion de los datos personales se
encontraria habilitada por la obtenciéon del consentimiento previo de los titulares o bien por la
prevision del articulo 21 de la LOPD o, futuramente, por la inclusién del Sistema de
Indicadores sobre Discapacidad y Empleo en la legislacion catalana de funcién estadistica
publica.

Ahora bien, es relevante tener en cuenta que la finalidad que se plantea en la consulta no
estd prevista en la descripcion del propio fichero del que es responsable la Entidad. Es
preciso tener en cuenta que la publicacion en el DOGC de la disposicién de caracter general
que crea un fichero de datos personales permite que los ciudadanos, en concreto, las
personas fisicas titulares de los datos que seran objeto de tratamiento en el fichero, tengan
conocimiento de las caracteristicas de dicho tratamiento. Por ello, y sin perjuicio del hecho
de que pudiese resultar conveniente prever la finalidad concreta que se plantea en la
consulta en la descripcion del fichero de la Entidad, en el caso que nos ocupa cobra especial
importancia que se dé cumplimiento a una obligacion que explicita la LOPD en su articulo 5,
como es el deber de informacién. Este articulo dispone que:

1. “Los interesados a los que se soliciten datos personales deberan ser
previamente informados de modo expreso, preciso e inequivoco:

a) De la existencia de un fichero o tratamiento de datos de caracter personal,
de la finalidad de la recogida de éstos y de los destinatarios de la informacion.
b) Del caracter obligatorio o facultativo de su respuesta a las preguntas que
les sean planteadas.

c) De las consecuencias de la obtencion de los datos o de la negativa a
suministrarlos.

d) De la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion.

e) De la identidad y direccion del responsable del tratamiento o, en su caso, de
Su representante.

[--]

2. Cuando se utilicen cuestionarios u otros impresos para la recogida,
figuraran en los mismos, en forma claramente legible, las advertencias a que
se refiere el apartado anterior.”

Asi pues, las personas fisicas cuyos datos se recojan para su tratamiento en el fichero
“Sistema de atencion a personas disminuidas” de la Entidad deberan ser suficientemente
informadas sobre la finalidad del tratamiento de sus datos, incluyendo cuales son los
destinatarios de la informacion (en el caso que nos ocupa, la Administracion o, mas en
concreto, el Observatorio). Recordemos que el deber de informacion recae en el responsable
del fichero o tratamiento: en el caso que nos ocupa, la propia Entidad, que es la entidad que
recoge los datos personales para su tratamiento.

VII

En el escrito de consulta se hace la consideraciéon de que, de acuerdo con el articulo 4 de la
LOPD, “el uso de los datos del fichero “Sistema de atencion a personas disminuidas” de la
Entidad es legitimo de acuerdo con el principio de calidad de los datos y el de compatibilidad
de la finalidad estadistica que se establecen en dicho articulo”.

Aparte de las cuestiones relativas a la habilitacion de la comunicacion que ya han sido
comentadas anteriormente, es preciso afiadir lo siguiente.



El articulo 4 de la LOPD dispone que:

1. “Los datos de caréacter personal sélo se podran recoger para su tratamiento,
asi como someterlos a dicho tratamiento, cuando sean adecuados, pertinentes
y no excesivos en relacion con el ambito y las finalidades determinadas,
explicitas y legitimas para las que se hayan obtenido.

2. Los datos de caracter personal objeto de tratamiento no podran usarse para
finalidades incompatibles con aquellas para las que los datos hubieran sido
recogidos. No se considerara incompatible el tratamiento posterior de éstos
con fines histoéricos, estadisticos o cientificos.”

En cuanto a los datos personales que la Administracidon, mas en concreto, el Observatorio,
pretende tratar, en el anexo del escrito de consulta se indica la seleccién de datos de
caracter personal a los cuales se considera que se necesita tener acceso, a efectos de dar
cumplimiento a la “Estrategia para la insercion laboral de las personas con discapacidad en
Catalufia”. Como se indica en la consulta, de forma sintética, los campos hacen referencia a:
identificadores personales; caracteristicas sociodemograficas (sexo, edad, estado civil...);
territorio (nacimiento/residencia), y grado y tipos de discapacidad.

Mas en detalle, y segun el listado de datos del anexo, se indica que en principio se pretenden
consultar varios datos que podriamos agrupar en tipologias como los datos identificativos
(NIF, nombre y apellidos, fecha de nacimiento, nacionalidad, sexo, estado civil, distrito
municipal y cdodigo postal; cédigo del municipio); otros datos personales, principalmente
relacionados con la salud de las personas, en concreto, con la incapacidad o la discapacidad
que padecen, como la fecha y la causa de la baja médica; el tipo y el grado de discapacidad;
factores sociales; si la persona necesita acompafiamiento o una tercera persona; dificultad
de movilidad; clase o etiologia. Por ultimo, en el anexo también se refieren algunos datos
(sustrato [edad 2,2,4]; tipologia; grupo grado; grupo edad discapacidad; grupo edad) que
probablemente permiten agrupar la informacion en funcién de la edad, el grado y la tipologia
de la discapacidad de cada persona.

Los datos que segun la consulta quieren tratarse, procedentes del fichero “Sistema de
atencion a personas disminuidas” de la Entidad, no constituyen el conjunto de todos los
datos de dicho fichero, sino una seleccion de la informacion personal contenida en él, que
responde, segun la Administracion que formula la consulta, a la elaboraciéon de un sistema de
indicadores sobre la situacion y la evolucion laboral de las personas con discapacidad por
parte del Observatorio.

Teniendo en cuenta que, como expone la consulta, es preciso conocer la situaciéon y la
evolucién en el mercado laboral de las personas con discapacidad, los datos personales a los
que la Administraciéon quiere tener acceso se consideran adecuados, pertinentes y no
excesivos en relaciéon con la finalidad pretendida, ya que puede entenderse que sin esta
informacion el Observatorio no puede conocer la evolucién de la insercion de personas
trabajadoras con disminucién en el mercado de trabajo, en funcion de la edad, el sexo o el
tipo de discapacidad que padecen.

En el caso que nos ocupa, los datos del fichero responsabilidad de la Entidad, se han
obtenido para la finalidad de “gestiéon y tratamiento de las valoraciones de condicion legal de
disminuido”, como ha quedado dicho, y no para dar cumplimiento a la finalidad que tiene
atribuida el Observatorio. Sin perjuicio de la conveniencia de concretar la finalidad descrita
en la consulta en el fichero de la Entidad, cuestion que ya ha quedado comentada, los datos
que serian objeto de tratamiento por parte del Observatorio se ajustan a la finalidad de crear
un Sistema de Indicadores sobre Discapacidad y Empleo, y desde esta perspectiva se ajustan
al principio de calidad del articulo 4 de la LOPD. Recordemos que, segun el articulo 2 del
Decreto 227/2008, que crea el Observatorio, ya citado, la finalidad del Observatorio es la de
obtener y proporcionar informaciéon, analisis y prospectiva en materia de politicas activas de
empleo y en otros aspectos vinculados al ambito del trabajo para el conocimiento y la toma
de decisiones por parte del departamento competente en materia de trabajo y los érganos y
organismos que dependen de éste (articulo 2).

Desde esta perspectiva, y teniendo en cuenta los datos a los que se quiere tener acceso y la
finalidad del Observatorio, se considera que la seleccidén de datos personales del fichero de la
Entidad se ajusta a las exigencias del articulo 4 de la LOPD.



En cualquier caso, puesto que en el anexo del escrito que acompafa a la consulta se afirma
que “el contenido de algunos campos aun no ha sido del todo aclarado, por lo que la
seleccion final podria diferir ligeramente de lo que se indica”, es preciso recordar que los
datos personales seleccionados del fichero de la Entidad a los que debe tener acceso el
Observatorio deberan ser los estrictamente necesarios (adecuados, pertinentes y no
excesivos) para dar cumplimiento a la finalidad descrita en el articulo 2 del Decreto
227/2008, ya citado, en atencidén a lo dispuesto por los principios de calidad y finalidad
previstos en la LOPD.

\VARN

En la consulta se menciona el acceso a los datos, en el supuesto planteado, por parte de la
Administraciéon consultante, en concreto, del Observatorio. A pesar de que la consulta se
refiera a la Administracién y al Observatorio, de forma general, es preciso recordar que,
desde la perspectiva de la proteccion de datos personales, es importante concretar cual sera
el cesionario de la informacion y, en consecuencia, concretar los accesos que se produciran a
la informacion personal, que no s6lo no estard anonimizada, sino que ademas es informacion
considerada por la LOPD como especialmente sensible y merecedora de proteccién, como los
datos de salud (articulo 7 de la LOPD).

Desde esta perspectiva, es evidente que el Observatorio, responsable del proyecto de
creacion del Sistema de Indicadores sobre Discapacidad y Empleo, deberia ser el cesionario
de la informacion personal procedente del fichero “Sistema de atencibn a personas
disminuidas” responsabilidad de la Entidad. No sélo eso, sino que dentro de la estructura del
propio Observatorio, en el momento en el que éste acceda a la informacién personal y la
trate, sera necesario concretar las personas que, necesariamente, deben tratar esta
informacion.

Como ya se ha puesto de manifiesto en el presente dictamen, en la consulta se afirma que
“el tratamiento final de los datos soOlo ofrecera resultados globales y agregados, en ningln
caso se ofreceran datos individualizados”. Es preciso insistir en que el hecho de que se
prevea realizar una difusion final de los resultados del estudio de forma anonimizada o
desvinculada de personas fisicas concretas no desvirtia la necesidad, en cuanto a todas las
fases del tratamiento de la informacién personal no anonimizada por parte del Observatorio,
de aplicar el correspondiente nivel adecuado de medidas de seguridad.

En este sentido, el articulo 9.1 de la LOPD establece que:

“El responsable del fichero, y, en su caso, el encargado del tratamiento
deberan adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que
garanticen la seguridad de los datos de caracter personal y eviten su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del
estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a
que estén expuestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico o
natural.”

En cuanto a las medidas de seguridad aplicables es preciso tener en cuenta, especialmente,
las previsiones del titulo VIII del RLOPD. Segun el articulo 81.3 del RLOPD:

“Ademas de las medidas de nivel basico y medio, las medidas de nivel alto se
aplicaran en los siguientes ficheros o tratamientos de datos de caracter personal:

a) Los que se refieran a datos de ideologia, afiliacion sindical, religion,
creencias, origen racial, salud o vida sexual.”

En consecuencia, y teniendo en cuenta que se producird un tratamiento de datos de salud,
entre otros, habra que aplicar las medidas correspondientes al nivel alto de seguridad,
descritas y concretadas en el titulo VIII del RLOPD, ya citado; entre otras medidas, el
Observatorio debera establecer un registro de accesos adecuado a la informaciéon tratada
(articulo 103 del RLOPD).

IX



Como se ha ido apuntando a lo largo del presente dictamen, el tratamiento de datos
vinculados a personas fisicas identificadas o identificables por parte de la Administracién, en
concreto, del Observatorio, debe estar sometido al conjunto de principios y obligaciones de la
LOPD. Aparte de las cuestiones que ya han sido analizadas, conviene recordar que es preciso
dar cumplimiento a las exigencias del articulo 20 de la LOPD. En concreto, este articulo
dispone, en su apartado 1, que:

“La creacion, modificacion o supresion de los ficheros de las Administraciones
Publicas s6lo podran hacerse por medio de disposicion general publicada en el
Boletin Oficial del Estado o Diario oficial correspondiente.”

Por tanto, puesto que la Administracidon, en concreto, el Observatorio, debera tratar datos
vinculados a personas fisicas concretas, procedentes del fichero de la Entidad, a raiz de la
elaboracion del Sistema de Indicadores sobre Discapacidad y Empleo, seria pertinente que se
procediese, de forma previa al tratamiento de los datos, a crear el fichero o los ficheros que
resulten necesarios para conservar y tratar esta informacion personal de forma adecuada a
las exigencias de la LOPD. En el caso que nos ocupa, no se trata, como ha quedado dicho,
del tratamiento de informacién desagregada o anonimizada, sino que el cesionario debe
tratar informacion personal vinculada a personas fisicas identificadas o identificables. A tales
efectos, es preciso recordar que, segun lo dispuesto por el apartado 2 del mismo articulo 20
de la LOPD, ya citado, las disposiciones de creacion o de modificacion de ficheros deben
indicar:

“a) La finalidad del fichero y los usos previstos para el mismo.

b) Las personas o colectivos sobre los que se pretenda obtener datos de
caracter personal o que resulten obligados a suministrarlos.

c¢) El procedimiento de recogida de los datos de caréacter personal.

d) La estructura basica del fichero y la descripcion de los tipos de datos de
caracter personal incluidos en el mismo.

e) Las cesiones de datos de caracter personal y, en su caso, las transferencias
de datos que se prevean a paises terceros.

f) Los 6rganos de las Administraciones responsables del fichero.

g) Los servicios o unidades ante los que pudiesen ejercitarse los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

h) Las medidas de seguridad con indicacion del nivel béasico, medio o alto
exigible.”

Por Jultimo, mencionamos otra de las obligaciones que impone la LOPD respecto al
tratamiento de datos personales: el deber de secreto. Tal como menciona la consulta,
aunque no sea posible la anonimizaciéon de los datos de acuerdo con los objetivos
perseguidos, el tratamiento final de los datos sélo ofrecera resultados globales, en ningun
caso se incluiran datos individualizados, y se garantiza el deber de secreto establecido en el
articulo 10 de la LOPD, segun el cual:

“El responsable del fichero y quienes intervengan en cualquier fase del
tratamiento de los datos de caracter personal estan obligados al secreto
profesional respecto de los mismos y al deber de guardarlos, obligaciones que
subsistiran aun después de finalizar sus relaciones con el titular del fichero o, en
su caso, con el responsable del mismo.”

Aparte de que la difusion del resultado final del estudio realizado por el Observatorio pueda,
efectivamente, consistir en datos que no permiten identificar personas fisicas concretas, se
recuerda que durante todo el proceso de tratamiento de los datos, desde el momento de la
comunicacion por parte de la Entidad, y durante todas las fases del tratamiento de la
informacion por parte de la Administracion que formula la consulta, habra que respetar este
deber de secreto, ya mencionado en la consulta, que se extiende a cualquier persona que
intervenga en el proceso de tratamiento de la informacion personal.

De acuerdo con las consideraciones realizadas hasta ahora, en relacién con la consulta
planteada, se llega a las siguientes



Conclusiones

La comunicacion de datos personales del fichero de la Entidad “Sistema de atencién a
personas disminuidas” a la Administracion consultante, en concreto, al Observatorio, debe
someterse a los principios y las garantias de la LOPD.

En el momento en que el Sistema de Indicadores sobre Discapacidad y Empleo pase a formar
parte del Plan Estadistico como actividad estadistica de interés de la Generalitat, la
comunicacién de datos podra considerarse legitimada por aplicacion del articulo 11.2.e), en
conexioén con el articulo 21, ambos de la LOPD.

El caso examinado no supone una comunicacién de datos dentro de una Administracion
Publica con personalidad juridica Unica, ya que el cedente y el cesionario, que forman parte
de la Administracion Publica autondmica, tienen personalidad juridica diferenciada. Es preciso
aplicar el régimen de comunicacion de datos entre Administraciones Publicas previsto en el
articulo 21 de la LOPD, segun el cual para proceder a la comunicacion de datos sin requerir
el consentimiento de los afectados, es preciso que la comunicacidon se refiera al ejercicio de
las mismas competencias o de competencias que versen sobre las mismas materias.

En consecuencia, el acceso por parte del Observatorio, fundamentado en la finalidad de crear
un sistema de indicadores sobre la situacion y la evoluciéon en el mundo laboral de personas
con discapacidad, es legitimo desde la perspectiva de la proteccion de datos, porque se
refiere a materias coincidentes con las que son objeto de la competencia de la Entidad,
responsable del fichero de datos que constituye la fuente de informacion.

Teniendo en cuenta los datos a los que se quiere tener acceso y la finalidad del Observatorio,
se considera que la seleccion de datos personales del fichero de la Entidad que serian objeto
de cesidn se ajusta a las exigencias del articulo 4 de la LOPD.

Sin perjuicio de que pueda resultar conveniente prever la finalidad concreta planteada en la
descripcion del fichero “Sistema de atencidon a personas disminuidas” responsabilidad de la
Entidad, es preciso dar cumplimiento a las distintas obligaciones previstas en la normativa de
proteccion de datos para el tratamiento de datos personales:

En especial, es preciso prever el cumplimiento adecuado del deber de informacion (articulo 5
de la LOPD); debe procederse, de forma previa al tratamiento de los datos, a crear el fichero
o los ficheros que resulten necesarios para conservar y tratar la informacién personal de
forma adecuada a las exigencias de la LOPD, y hay que aplicar al tratamiento de datos el
nivel alto de medidas de seguridad, asi como dar cumplimiento al deber de secreto (articulo
10 de la LOPD).



