
    
 

Contingut 
Els canvis tecnològics i la societat de consum
Perquè la revolució de la IA no és com les anteriors?
L’ètica a la IA
El paper que la sociologia i l'antropologia tenen en el comportament del consumidor
Conèixer l'abast de la bretxa digital i com fer-li front
Debatre al voltant del paper proactiu que les administracions davant del consumidor
vulnerable per ajudar-lo i reduir la bretxa

 Ponent: Ricard Faura, cap de Servei d'inclusió i Capacitació Digital a la Generalitat de           
Catalunya. Departament d’Empresa i Treball (DET)

      
  Conferència híbrida -  de 10.00 a 13.00 h  
 
Contingut 

L’escenari criminal de les estafes a Catalunya: estadística i evolució
Les modalitats d’estafa amb major incidència i modus operandi d’estafa especialment
actius
La victimologia en el frau: la perspectiva psicològica de l’estafa
Les amenaces futures i la prevenció
Els Cibercrims als Mossos d’Esquadra
Els Ciberdelictes amb afectació als consumidors
Els consells de Seguretat

  Ponents: Jose Angel Merino, cap de l’Àrea Central de Delictes Econòmics i 
   Josep Antoni López, cap de l’Àrea Central del Cibercrim. Mossos d’Esquadra

Mes digital:  
més segur, més connect@t

3 d’abril - L’impacte de la Bretxa Digital sobre el consum
mediat per la Intel·ligència Artificial  

11 d’abril - Les estafes digitals i els delictes informàtics

18 d’abril - La Ciberseguretat: protecció a la feina i a casa 

I N S C R I P C I Ó  P R È V I A  P E R  L ’ A S S I S T È N C I A  P R E S E N C I A L                        
S A L A  P O L I V A L E N T .  C /  F O C ,  5 7  B C N .  S E U  D I S T R I C T E  A D M I N I S T R A T U            

I  P L A T A F O R M A  V I R T U A L  E C C  H T T P S : / / E S C O L A . C O N S U M . G E N C A T . C A T

 Conferència híbrida - de 9.30 a 12.30 h 

C I C L E  D E  F O R M A C I O N S  H Í B R I D E S  

Un abril digital: un temps per a l’aprenentatge, la
reflexió i la presa de consciència

 

Conferència híbrida - de 9.30 a 12.30 h 

Contingut 
Identificar i comprendre les principals amenaces en línia tant en l'àmbit laboral com
personal
Explorar solucions i bones pràctiques de ciberseguretat per protegir l’entorn personal i
professional
Suggerir consells de ciberhigene útils per a una navegació segura en línia i transaccions
segures

 Ponent: Tomàs Moré, cap de la Unitat de Cultura. Agència de Ciberseguretat a Catalunya

      

Conferència virtual- de 09.30 a 11.30 h 

 Contingut 
Què són les dades personals i perquè tenen valor?
Les obligacions que tenen les empreses i administracions que tracten dades personals
Els drets tenen les persones sobre les seves dades personals
El cas particular de les cookies

  Ponent: Joana Marí, delegada de Protecció de Dades i Responsable de Projectes     
Estratègics. Autoritat Catalana de Protecció de Dades (APDCAT)

24 d’abril - Per què tenen valor les dades personals? el
cas particular de les cookies

https://escola.consum.gencat.cat/

