
  

 

 

 

Resolució de la directora de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades 
mitjançant la qual s’aproven els criteris interpretatius sobre l’aplicació de les 
normes reguladores i la tramitació de les reclamacions d’accés de les 
persones a la traçabilitat de la seva història clínica  

D’acord amb la Disposició addicional Sisena de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 
Transparència, Accés a la Informació pública i Bon Govern (LTAIPBG), “La Comissió de 
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública, l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades 
i la Comissió d’Accés, Avaluació i Tria Documental han d’adoptar les mesures de 
coordinació necessàries per a garantir una aplicació homogènia, en llurs respectius àmbits 
d’actuació, dels principis i les regles sobre la protecció de dades personals i l’accés a la 
informació. A aquest efecte, poden establir criteris i regles d’aplicació”. 

Als efectes d’oferir seguretat jurídica i la garantia del dret de les persones sobre l’accés a la 
traçabilitat del seu historial clínic, l’APDCAT i la GAIP consideren convenient fixar 
conjuntament uns criteris interpretatius sobre l’aplicació de la normativa reguladora i de la 
tramitació de les reclamacions d’accés de les persones a la traçabilitat de la seva història 
clínica. 

En conseqüència, totes dues parts han acordat conjuntament els criteris d’interpretació 
sobre l’aplicació de les normes reguladores i la tramitació de les reclamacions d’accés de les 
persones a la traçabilitat de la seva història clínica, en els següents termes: 

1. En relació amb l’accés per part de les persones a la traçabilitat de la seva història clínica, 
es considera d’aplicació preferent la normativa de protecció de dades, continguda en el 
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament i del Consell Europeu, de 27 d’abril de 2016, 
General de Protecció de Dades (RGPD), a l’hora d’interpretar i resoldre aquestes 
sol·licituds d’accés, en el marc de la Llei 41/2002, de 14 de novembre, bàsica reguladora 
de l’autonomia del pacient i de drets i obligacions en matèria d’informació i documentació 
clínica, i la Llei catalana 21/2000, de 29 de desembre, sobre els drets d'informació 
concernent la salut i l'autonomia del pacient, i la documentació clínica, i la resta de la 
normativa aplicable. Aquestes normes constitueixen el règim especial sobre la matèria, i 
amb caràcter supletori és d’aplicació la LTAIPBG, d’acord amb la seva Disposició 
addicional Primera, número 2. 

2. De manera coherent amb l’anterior, correspon a l’APDCAT ser l’organisme que ha de 
resoldre les sol·licituds de drets d’accés de les persones a la traçabilitat de la seva 
història clínica, en el marc de la normativa indicada a l’apartat anterior.  

3. En conseqüència, la GAIP donarà trasllat a l’APDCAT de les reclamacions que rebi per 
part de les persones que vulguin accedir a la traçabilitat de la seva història clínica, per a 
que aquesta autoritat sigui qui les conegui i els hi doni la resolució que en dret 
correspongui. 

Per tot això, resolc: 

1. Aprovar els criteris interpretatius sobre l’aplicació de les normes reguladores i la 
tramitació de les reclamacions d’accés de les persones a la traçabilitat de la seva història 
clínica, que s’adjunten com annex, amb la fonamentació jurídica que l’acompanya.  
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2. Publicar aquests criteris a la web de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades.  

 
 
Directora 


